
 

 

 
 

Beantwoording vragen raadsleden 
 

Nummer DOC-25-1086010 

Zaaknummer Z-24-539271 

Datum waarop de vraag is 
gesteld: 

1 augustus 2025 

 
Fractie: 

 
Hart voor Medemblik 

 
Raadslid: 
 

 
T.F.G. Berlijn 

Afdeling  

Onderwerp Raadsvragen HvM Gevolgen faillissement Groupcard voor 
inwoners en gemeente Medemblik 

Portefeuillehouder  

Termijn beantwoording is 
30 dagen 

 

Op 31 juli heeft de VNG bevestigd dat het bedrijf Groupcard, dat in veel gemeenten cadeaupassen voor o.a. 
minima en mantelzorgers beheerde, failliet is verklaard. Uit berichtgeving van NOS en AD blijkt dat 
tienduizenden mensen zijn gedupeerd en dat een derde van de gemeenten mogelijk schade heeft geleden. 
Het betreft hier ook publiek geld dat bedoeld was voor kwetsbare doelgroepen. 

Hart voor Medemblik maakt zich zorgen over de mogelijke impact van dit faillissement op inwoners en 
ondernemers in onze gemeente. We willen voorkomen dat inwoners met lege handen staan en zijn 
voorstander van een oplossingsgerichte aanpak, bij voorkeur in samenwerking met andere gemeenten. 

Wij stellen daarom de volgende vragen aan het college: 

 
1.  1. Heeft de gemeente Medemblik gebruikgemaakt van diensten of producten van 

Groupcard of een van haar dochterondernemingen (zoals lokale cadeaupassen, 
stadspassen, witgoedregelingen of waardebonnen voor minima)? 
a. Zo ja, voor welk bedrag en voor welke doelgroepen? 
b. Zijn er op dit moment inwoners of lokale ondernemers die geen gebruik meer 
kunnen maken van eerder uitgegeven tegoedbonnen of passen? 

antwoord   

2.  Welke stappen is het college bereid te nemen om, indien Medemblik betrokken is, de 
schade voor inwoners te beperken? 
a. Is het college bereid om, in lijn met andere gemeenten, juridische of collectieve 
stappen te overwegen om publiek geld te verhalen? 
b. Is het college bereid om (tijdelijke) alternatieven te bieden aan getroffen inwoners 
die een beroep deden op dergelijke regelingen? 

antwoord   
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