@ Inleiding

Bestuursrapportage bestaanszekerheid
De bestuursrapportage toont trends en cijfers op hoofdlijnen over de thema'’s werk, inkomen, armoede en
schulden. De bestuursrapportage is ingericht op de hoofddoelen uit de begroting:

*Voorkomen en vroeg erbij

* Arnhemmers kunnen rondkomen

* Arnhemmers doen mee

De bestuursrapportage bestaanszekerheid is bereikbaar van maandag tot en met vrijdag van 7.00 tot
22.00.

Technische of inhoudelijke vragen over deze bestuursrapportage kunt u stellen via:
Wemke Flim

Senior bedrijfsvoeringsadviseur sociaal domein

mailadres wemke.flim@arnhem.nl



mailto:wemke.flim@arnhem.nl

@ Startpagina

We willen onze inwoners de zekerheid bieden dat zij een bestaan kunnen opbouwen. N
art pagina ©__

Signalen betalingsachterstanden
1 Voorkomen en vroeg erbij
We voorkomen zoveel mogelijk dat inwoners schulden opbouwen en/of in de
armoede terecht komen.
Voorkomen !E!
De pagina Voorkomen is ‘onder constructie'. Er wordt gewerkt aan een verbeterde versie.

8.201 2. Arnhemmers kunnen rondkomen
We zorgen ervoor dat zoveel mogelijk inwoners voldoende inkomen hebben om in
de basisbehoeften te kunnen voorzien.

A
Jun 2023 - Mei 2024 8.395 Rondkomenﬁ@
In de periode van Jun 2024 t/m Mei 2025 (12 maanden) zijn er 8201

inwoners die gebruik maakten van een inkomensregeling. Dat zijn er 194
7932 minder dan in de periode van 12 maanden ervoor.

Jun 2024 - Mei 2025

Jun 2022 - Mei 2023

Arnhemmers met bijstand
3 Arnhemmers doen mee

We helpen Arnhemmers die een beroep doen op ondersteuning vanuit de

Participatiewet zo snel mogelijk op weg naar zelfredzaamheid.
7848 ! Meedoen ?
Gemiddelde voorgaande periode: 7741 (+107) . . . . :
Mei 2025 In Mei 2025 waren er 7848 inwoners met een uitkering (incl.

partners), dat zijn er 107 meer dan het maandgemiddelde in de

-! periode Jun 2024 tot en met Apr 2025




© 1. Voorkomen

1. Voorkomen en vroeg erbij
We voorkomen zoveel mogelijk dat inwoners schulden opbouwen en/of
(n de armoede terecht komen.

De pagina Voorkomen is ‘onder constructie'. Er wordt gewerkt aan een verbeterde versie.




@ 2 Arnhemmers kunnen rondkomen

Ons streven is dat alle Arnhemmers voldoende inkomen hebben om rond te kunnen komen. Onze inkomensregelingen
hebben een groot bereik onder de groep die er recht op heeft en zijn eenvoudig toegankelijk. Inwoners met schulden helpen Start pagina ’T"‘ Voorkomen E Rondkomen@ Meedoen ?
wij. - - ., :
: Doel 1: Het bereik van onze regelingen is hoog en/of stijgt.
Jun 2024 - Mei 2025 e + Het aantal inwoners dat gebruigk magkt van een%ege{ing st{jgt. Bijzondere Bijstand L
+ Het aandeel toegekende aanvragen stijgt (meer mensen weten waar ze recht op Inkomenstoeslag (iit)
hebben)
Jun 2023 - Mei 2024 8.395
In de periode van Jun 2024 t/m Mei 2025 (12 maanden) zijn Volume
er 8201 inwoners die gebruik maakten van een inkomens- J_t Beschermingsbewind | | TM-CZG
7932 inkomensregeling. Dat zijn er 194 minder dan in de periode van regeling...
Jun 2022 - Mei 2023 12 maanden ervoor.

Doel 2: Meer Arnhemmers zo snel mogelijk duurzaam schuldenvrij.
« We ondersteuning inwoners bij het oplossen van schulden.

Schuldhulpverlening




@ Volume Inkomensregelingen (Arnhemmers kunnen rondkomen)

Wij bereiken de inwoners die recht hebben op een regeling, zodat ze voldoende inkomen hebben om in hun basisbehoeften
te kunnen voorzien. De Arnhemse inkomensregelingen zijn eenvoudig toegankelijk.

Hoeveel inwoners maken gebruik van een inkomensregeling?

Periode 1 I]l]
Jun 2024 - Mei 2025 —
Periode 2 I]l] I
Jun 2023 - Mei 2024 —
Periode 3 2935
Jun 2022 - Mei 2023
(Periode = 12 maanden)
Hoeveel inwoners maken gebruik van welke inkomensregeling?
. . 5123
Individuele inkomenstoeslag 4553
_ _ 2.768
Beschermingsbewind
2795
; ; 1451
BB Bijzondere Bijstand
1699
1.092
TM-CZG
1377
} 296
BB Leenbijstand
379

: A
Start pagina ﬂ Voorkomen E Rondkomengnm Meedoen

Hoeveel inwoners maken gebruik van een inkomensregeling in
meerdere periodes?

Periode 1
1100 Jun 2024 - Mei 2025

1555 356
5183
968
674 1396
Periode 2 Periode 3
Jun 2023 - Mei 2024 Jun 2022 - Mei 2023



@ Bijzondere bijstand en Leenbijstand (Arnhemmers kunnen rondkomen)

Bijzondere bijstand verlenen wij aan inwoners met een laag inkomen die tegen onvoorziene bijzondere kosten aanlopen.

Aar
Start pagina /:‘ Voorkomen ﬁ Rondkomen.'.|!@I Meedoen

Wat is het aantal aanvragen voor bijzondere bijstand? Welk soort bijzondere kosten wordt het meest vergoed?

(DGG = duurzame gebruiksgoederen)

Jaar 2021 = 2022 ©2023 @2024 @2025 Top 5 toegekend (aantallen)

5K
2K
4K
0K
3K Rechtsbijstand  DGG-Overig 1e huur (en  Witgoed(koel... Volledige
om niet om niet borg) om niet kookplaat)  wooninrichting
(huisraad en ...
T Welk percentage van de aanvragen wordt toegekend?
Omschrijving afha... ®Afgewezen @Niet in behandeling genomen @ Toegekend
100%
1K
55,67% 51.28%
oK & & & Q \\“é\ R I\ S SV SV S 50% 0 64%
\?}(\\) e\o\\) @\’b PQ b q\{? \_Q,(O O\é'o " e((\ (’e((\ 10,68% ! °
< Ny R QO o

36,19% 39,08%

Betreft bijzondere bijstand, exclusief beschermingsbewind en
exclusief aanvullende bijstand <21 jaar

0%
2021 2022 2023 2024 2025



@ Beschermingsbewind (Arnhemmers kunnen rondkomen)

Inwoners met een laag inkomen in beschermingsbewind kunnen voor de maandelijkse kosten van bewindvoering een
vergoeding krijgen.

Wat is het aantal aanvragen voor beschermingsbewind?

Jaar 2021 = 2022 ©2023 @2024 @2025

1.000

800

600

400

200

Start pagina a2 Voorkomenﬁ Rondkomen@@} Meedoen ?

Welk percentage van de aanvragen wordt toegekend?

Omschrijving af... ®Afgewezen @Niet in behandeling ge... ® Toegekend
100%

86,95% 86,89% 85,82%
50%

0%

2021 2022 2023 2024 2025



@ Individuele inkomenstoeslag (Arnhemmers kunnen rondkomen)

De individuele inkomenstoeslag is een jaarlijks bedrag dat inwoners kunnen ontvangen die meer dan 3 jaar een laag

inkomen hebben.

Wat is het aantal aanvragen voor individuele inkomenstoeslag?

Jaar 2021 @ 2022 ©2023 @2024 @2025
8K

6K

4K

2K

N\ QO & QA ) Q 0\\ RS o
R N W W » E q\f’& N\
o *

et et et
o\li‘o\o & N\
X

Aantal huishoudens dat dit jaar automatisch IIT
toegekend heeft gekregen

2223

- Ao
Start pagina ﬂ Voorkomen E Rondkomenqn'g]- Meedoen
- &

Wat is het aantal betalingen voor individuele inkomenstoeslag?

Jaar 2021 @ 2022 ©2023 @2024 @2025

1.500

1.000

500



@ Tegemoetkoming Meerkosten chronisch zieken en gehandicapten (TM-CZG) (Arnhemmers kunnen rondkomen)

Toelichting op pagina TM-CZG: De TM-CZG is een jaarlijks bedrag dat inwoners kunnen ontvangen die chronisch ziek of A &
minder valide Zijl’). Start pagina Voorkomen ﬁ Rondkomen %zm Meedoen ?
[ A
Wat is het aantal aanvragen voor TM-CZG? Welk percentage van de aanvragen wordt toegekend?
Jaar 2021 = 2022 ©2023 @2024 @2025 Omschrijving af... ®Afgewezen @Niet in behandeling ge... ® Toegekend

100%

1.500
87,37% 84,70% 85,77%
50%
1.000 o 12.28% 14,00% 11,83% 14,20%
T 2020 2022 2023 2024 2025
500
0 & ' \ < < <
3O 5 o & NG o W B i X e S



© 3. Arnhemmers doen mee

We helpen Arnhemmers die een beroep doen op ondersteuning vanuit de Participatiewet zo snel mogelijk op weg naar

zelfredzaamheid. We willen de uitkeringslast voor Arnhem zo veel mogelijk beperken. We doen dit net zo goed als of beter Start pagina A e emen ﬁ Rondkomenq N EER e ﬁ
dan vergelijkbare grote gemeenten. - &

Arnhemmers met bijstand We willen de uitkeringslast voor Arnhem zo veel mogelijk beperken. We doen dit S
net zo goed of beter dan vergelijkbare grote gemeenten. Volume vy | In-en
bijstand J__l_ uitstroom &
7.848! , . N
Gemiddelde voorgaande periode: 7741 (+107) In Mei 2025 waren er 7848 inwoners met een uitkering (incl. _
Mei 2025 partners), dat zijn er 107 meer dan het maandgemiddelde in de LISIEEST) Uitstroom
periode Jun 2024 tot en met Apr 2025 nasr naar werk
scholing a
Vergelijk met G16
Met inkomsten uit werk We ondersteunen inwoners die werken naast hun uitkering zodat hun
inkomen zo hoog mogelijk en hun afhankelijkheid van een uitkering zo laag Inkomsten o
mogelijk wordt. uit werk
644
Gemiddeld in V°°r93?”de perigde: 634 (+10) In Mei 2025 waren er 644 inwoners met parttime inkomsten, dat zijn er 10
Wiz 2025 meer dan het maandgemiddelde in de periode Jun 2024 tot en met Apr
2025
Met loonkostensubsidie Inwoners met een uitkering participeren naar vermogen. Als dit nog niet zo is
dan helpen we ze daarbij met trajecten en ondersteunende instrumenten als - =
loonkostensubsidie en jobcoaching. oonkosten
subsidie
510!

Gemiddeld: 515 (-5 . . -
Mei 2025 2 In Mei 2025 waren er 510 inwoners met een loonkostensubsidie aan het

werk, dat zijn er 5 meer dan het maandgemiddelde (515) in de periode Participatie j’
Jun 2024 tot en met Apr 2025 ladder |




@ Volume bijstand (Arnhemmers doen mee)

We willen de uitkeringslast voor Arnhem zo veel mogelijk beperken. We doen dit net zo goed als of beter dan vergelijkbare

grote gemeenten. Startpagina{’:{_" Voorkomenﬁ Rondkomen@ Meedoen ?
-

Wat is de ontwikkeling van het bijstandsvolume?

Volume El In- en
.848 bijstand I I uitstroom a

Uitstroom .
naar Uitstroom
In Mei 2025 waren er 7848 inwoners met een uitkering (incl. naar werk &g

scholing
partners), dat zijn er 107 meer dan het maandgemiddelde in
de periode Jun 2024 tot en met Apr 2025

7718 7.718

Vergelijk met

Jun Ju Aug Sep Okt Nov Dec Jan Feb Mrt Apr Mei G16
2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025 2025

Hoelang zitten inwoners in de bijstand en hoe oud zijn ze inMei 2025 ?

Periode in bijstand Leeftijdsopbouw bestand
Il :o 18 - 26 jaar

7

Onbekend | 2 AOW - ouder |

0 t/m 6 maand

7 t/m 12 maand
> 1 jaar tot 2 jaar
> 2 jaar tot 5 jaar

> 5 jaar




@ In- en uitstroom (Arnhemmers doen mee)

We helpen Arnhemmers die een beroep doen op ondersteuning vanuit de Participatiewet zo snel mogelijk op weg naar

zelfredzaamheid. We willen de uitkeringslast voor Arnhem zo veel mogelijk beperken. Start pagina e Voorkomen ﬁ Rondkomen@ Meedoen ?
- a
Hoeveel inwoners stromen uit de bijstand?
. o 5
130 128 Aantal met einde uitkering Vf?'Ume Ny "?' S
bijstand J__I_ uitstroom
Uitstroom Uitst
In de periode van Jun 2024 t/m Mei 2025 (12 maanden) TEET E s roorrk1 *
zijn er 1556 inwoners met een beéindigde uitkering scholing naarwer -
88 Klik op onderdelen in de onderstaande grafieken om de
el Aug S Ole Ney Bee S Be M0 Aw Mo uitstroom per categorie duur /per uitstroomreden te zien
2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025 2025
Hoelang zaten deze inwoners in de bijstand en waarom stroomden zij uit?
Reden uitstroom top 3 Inwoners met einde uitkering per 'Periode in bijstand’ (hoe lang in de uitkering) Percentage van 'Periode in bijstand' dat uitstroomt

Reden uitstroom categorie

" @ Andere inkomsten 0 t/m 6 maand 423 53 %
erloop
@ Handhaving 7 t/m 12 maand 20 %
e @ Niet ingedeeld > 1 jaar tot 2 jaar 20 %
@ Overig
) > 2 jaar tot 5 jaar 14 %
@ Scholing
Overig @ Verloop > 5 jaar l 484 - L
e 0 200 400 0% 50 %




@ Uitstroom naar werk (Arnhemmers doen mee)

We helpen Arnhemmers die een beroep doen op ondersteuning vanuit de Participatiewet zo snel mogelijk op weg naar
zelfredzaamheid. We willen de uitkeringslast voor Arnhem zo veel mogelijk beperken. Start pagina e Voorkomen ﬁ Rondkomen@ Meedoen

Hoeveel inwoners stromen er uit naar werk?

Volume b oy In- en
Perioden van 12 mnd excl... @16-27 mnd @4-15 mnd bijstand I I uitstroom

.-

Met uitstroom naar werk :

54 53 Uitstroom ;
5 . 1.015 ursoo

. naar werk
scholing

In de periode van Jun 2023 t/m Mei 2025 (24 maanden)

&

s 37 39 33 /25 24 zijn er 1015 inwoners met een beéindigde uitkering met

als reden Werk
USSP S S S S S P S S P 2 U S 2 S
QP RGP G T BB DD DD A AR AR AR D (DAY
W Vg@ R OF QO Of7 V2 @ (N pR (W@ WO T ?‘\)Q‘ R O¥ R S AN\ NN

Hoelang uitkering voor uitstroom naar werk? Hoeveel inwoners stroomden duurzaam uit naar werk? :

Jun 2023 - Mei 2024

0 t/m 6 maand 351

Met uitstroom naar werk (meer dan 12 mnd geleden)
7 t/m 12 maand

> 1 jaar tot 2 jaar
> 2 jaar tot 5 jaar o waarvan
Nog geen uitkering na 12 mnd Duurzaam naar werk
> 5 jaar
(o) —
Onbekend l 1 88 /O = 486
0 100 200 300




@ Uitstroom naar scholing (Arnhemmers doen mee)

We helpen Arnhemmers die een beroep doen op ondersteuning vanuit de Participatiewet zo snel mogelijk op weg naar
zelfredzaamheid. We willen de uitkeringslast voor Arnhem zo veel mogelijk beperken.

A

Start pagina

Hoeveel inwoners stromen er uit naar scholing?

30
Uitstroom naar scholing
20 85
10
3 4
\1/\1 ! !
0

Sep Nov Jan Feb Mrt Mei Jun Jul Aug Sep Nov Dec Jan
2023 2023 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2025

Hoelang uitkering voor uitstroom naar scholing? Zijn inwoners duurzaam uitgestroomd naar scholing?

@ Scholing

0 t/m 6 maand 31

= i 12 EE e Periode van Sep 2023 t/m Aug 2024*

> 1 jaartot 2]... . .
Nog geen uitkering na 12 mnd

94%

> 2 jaartot5j...

> 5 jaar - 4

o
N
o

Voorkomenﬁ Rondkomen@ Meedoen

Volume b oy In- en
bijstand J__I_ uitstroom o]
Uitstroom .
g Uitstroom *
naar
. naar werk
scholing r

*duurzame uitstroom wordt 12 maanden na einde uitkering bepaald, dus we meten

dit over de groep met een einddatum die meer dan 12 maanden geleden is.




@ Inkomsten uit werk (Arnhemmers doen mee)

We ondersteunen/prikkelen inwoners die werken naast hun uitkering zodat hun inkomen zo hoog mogelijk en hun

-
Hoeveel inwoners hebben inkomsten uit werk?
Totaal aantal inwoners met parttime | 5 g -
inkomsten en bijstand in periode Iensizn - Loonkosten
uitwerk & subsidie
Sep 2023 - Mei 2025
” 1.538
Participatie ﬁ!
628 In Mei 2025 waren er 645 inwoners met parttime inkomsten, ladder =
627 626 - . : .
622 5 dat zijn er 13 meer dan het maandgemiddelde in de periode
ol 617 Sep 2023 tot en met Apr 2025
D D D Ak Ak Ak Ak AKX Ak AX AK A AN AKX AX 4S5 A5 1G5 45 S
")Q’Q,i\ 0’?@0@&0@&0’%@3&6&@’; 0’?;\ 0&\@%@’2@%@3@’L&Q’E@Q%@k@’ﬁ@’2\@@
OF QT O V2% <0 (I 5O QI8 W "W (9 @R OF QO 0™ Vo™ (@ (I pQ" (O Bekijk inkomsten >
80% van de norm
Hoelang hebben zij inkomsten uit werk in deze periode? Hoeveel inwoners met inkomsten stromen uit binnen 3 maanden na

die inkomsten?

Personen met parttime werk die uitstromen

_ w2

4-6 mnd inkomsten

7-9 mnd inkomsten

In de periode Sep 2023 t/m Mei 2025 (21 maanden) zijn er 228
personen met met een beéindigde uitkering die in de 3 maanden
ervoor parttime inkomsten hebben gehad. Dat is 8,23% van de

> 12 mnd inkomsten _ totale uitstroom in deze periode (2770).

261
139
10-12 mnd inkomsten 104
468




@ Inkomsten uit werk > 80% van de norm (Arnhemmers doen mee)

We ondersteunen/prikkelen inwoners die werken naast hun uitkering zodat hun inkomen zo hoog mogelijk en hun

afhankelijkheid van een uitkering zo laag mogelijk wordt. Start pagina /?t Voorkomen ﬁ Rondkomenq&h Meedoen ?

Hoeveel inwoners hebben 5 van de 6 maand inkomsten > 80% norm?

Aantal clienten die 5 van de 6 maanden
inkomsten boven 80% van de norm hebben

127

e DD A Ak Ak Ak Ak Ak Ak Ak AX Ak Ak Ak Ak A5 4G 45 A4S 1S
0 LaSH S ASH G ASE G ASE QY ASE G ASE G ASE RS S RS S p S oSt aSh
SUo¢ QO o W <<Q\O S\SORC W& W ?‘QQ cjeQ o% QO O W& QQ:O @6 P (@

Terug naar
inkomsten uit werk

totaal

Hoeveel inwoners van deze groep stromen uit?

Personen met 5 van de 6 maanden inkomsten
boven 80% van de norm die uitstromen

45



@ Loonkostensubsidie (Arnhemmers doen mee)

Inwoners met een uitkering participeren naar vermogen. Als dit nog niet zo is dan helpen we ze daarbij. Met trajecten en

ondersteunende instrumenten als loonkostensubsidie. Start pagina /"1 voorkomenﬁ Rondkomen@ Meedoen ?

Voor hoeveel inwoners is er loonkostensubsidie betaald?

Inkomsten Loonkosten a
485 496 502 507 507 512 519 229 522 518 516 517 515 510 uitwerk subsidie

In Mei 2025 waren er 510 inwoners met
een loonkostensubsidie aan het werk, dat Participatie }’
zijn er 1 meer dan het ladder '
maandgemiddelde (511) in de periode
Apr 2024 tot en met Apr 2025

Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Jan Feb Mrt Apr Mei
2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025 2025

Wat is het aantal inwoners met persoonlijke ondersteuning?

—————————————
328
o1 307 319 317 312 317 327 327

286

221

202

Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Jan Feb Mrt Apr Mei
2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025 2025



@ Ontwikkeling op participatietredes (Arnhemmers doen mee)

Niet alle inwoners kunnen zich nog ontwikkelen. Hen ondersteunen we bij het onderhouden van hun participatiegraad.
Onze schaarse middelen (begeleiding en trajecten) zetten we vooral in op inwoners die nog een stap kunnen zetten in werk
of participatie. Deze pagina gaat alleen over inwoners met een bijstandsuitkering.

Wat is de verwachte ontwikkeling van inwoners met een bijstandsuitkering?*

Klik op een onderdeel van de onderstaande visual om onderdelen uit te klappen

2 Verwachte ontwik... & Trede 2, Verwachte trede
Ontwikkelbaar Sociale contacten buit...
|
Bijdrage leveren aan a...
1] 710
Sociale contacten bu...
1.244 I
Betaald werk met ond...
] I 301
Stabiel Geisoleerd
3.215 739 e
Onbetaald werk
I - I 120
Clienten met actuele... Ontwikkelbaar Bijdrage leveren aan a...
5.877 2.622 317 B
Betaald werk zonder o...
I - 113
Verslechtering Onbetaald werk
40 165
|
Betaald werk met ond...
157

Start pagina’f‘_" Voorkomenﬁ Rondkomenq\ Meedoen ?

Inkomsten Loonkosten .
uitwerk @ subsidie

Participatie 4
ladder | ‘

Hoeveel % van deze inwoners heeft een actuele beoordeling?

0
0% 75 % 100 %

Welk perspectief hebben de inwoners die nog een stap kunnen

zetten (die ontwikkelbaar zijn)?

006 | Betaald werk zonder ondersteuning
005 | Betaald werk met ondersteuning
004 | Onbetaald werk

003 | Bijdrage leveren aan anderen

002 | Sociale contacten buitenshuis




@ Activerend werk (Arnhemmers doen mee)

Niet alle inwoners kunnen zich nog ontwikkelen. Hen ondersteunen we bij het onderhouden van hun participatiegraad.

Onze schaarse middelen (begeleiding en trajecten) zetten we vooral in op inwoners die nog een stap kunnen zetten in werk Start pagina /:t Voorkomen ﬁ Rondkomen@ Meedoen ?
of participatie. - =
Peilmaand
Mei 2025
Hoeveel inwoners met een ontwikkel-traject of stabiel-
traject? Hoeveel inwoners op Activerend werk?

. . . . Wa&I iet W&I
Clienten Activerend werk in peilmaand ¢ ®nie

O W&l @niet W&I

2
e
9
@ Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Jan Feb Mrt Apr Mei

0 200 400 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025 2025

. N Gestarte werktraject activiteiten?
Inwoners Activerend werk in peilmaand
O W&l @ niet W&I @ Aantal actieve werktraject activiteiten @Aantal gestarte werktraject activiteiten
A
= Inkomsten Fa Loonkosten
E uitwerk g subsidie
a 1 0, (o)
3 Stabiel 43% 57% Participatie Activerend
s ladder | | werk
5 -
0% 50% 100%

Apr Mei Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Jan Feb Mrt Apr Mei
2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025 2025






