
 

 

Riedsútstel 
 

 

Ried : 23 januari 2025 
Agindapunt : 3 
Status : Opiniërend 
Program : Programma 6 – Sociaal Domein 
Eardere behandeling : N.v.t. 
Portefúljehâlder : Mevr. C. de Pee 
Amtner : Mevr. A. Scheeringa 
Taheakke : 1. Evaluatierapport ‘Gewijzigde aanpak 

Kinderopvangtoeslagaffaire’ 
Saak- en stiknûmer : Z2024-03259 / S2024-21211 
 
 
Underwerp 
Gewijzigde aanpak Kinderopvangtoeslagaffaire 
 
Koarte ynhâld 
Op 27 januari 2022 heeft u besloten om een ervaringsdeskundige in te zetten om 
lotgenoten te ondersteunen en te begeleiden. U heeft hiervoor middelen beschikbaar 
gesteld tot 1 januari 2025. Wij hebben toegezegd om eind 2024 een evaluatie van de 
gewijzigde aanpak aan u voor te leggen. 
Het college stelt voor de gewijzigde aanpak met de inzet van een ervaringsdeskundige niet 
voort te zetten na 2024. De ervaringsdeskundige is meegenomen in deze ontwikkelingen. 
 
Foech fan de ried / kolleezje 
Op 27 januari 2022 heeft u besloten om een ervaringsdeskundige in te zetten om 
lotgenoten te ondersteunen en te begeleiden. U heeft hiervoor middelen beschikbaar 
gesteld tot 1 januari 2025. De ervaringsdeskundige heeft tot en met 31 december 2024 
een dienstverband van 24 uur bij KEaRN het dienstverband wordt niet voortgezet. 
Achtkarspelen zet deze ervaringsdeskundigen ook in. Wij hebben toegezegd om eind 2024 
een evaluatie van de gewijzigde aanpak aan u voor te leggen. 
 
Taljochting 
De gewijzigde aanpak bestaat inmiddels drie jaar. Ouders die mogelijk gedupeerd zijn door 
de problemen met de kinderopvangtoeslag, konden zich tot en met 31 december 2023 
aanmelden voor herstel. Nieuwe ontwikkelingen zijn niet te verwachten. 
Het aantal ouders, (ex-) partners of kinderen dat gebruik wil maken van een 
ondersteuningsaanbod blijft op eenzelfde niveau of is lager dan in 2021. 
 
Het college stelt daarom voor de gewijzigde aanpak met de inzet van een 
ervaringsdeskundige niet voort te zetten na 2024. De ervaringsdeskundige is meegenomen 
in deze ontwikkelingen. 
Het al binnen de organisatie bestaande Team Toeslagen blijft actief binnen de gemeente. 
Dit team komt ook vanaf 2025 periodiek bij elkaar om kennis uit te wisselen, casuïstiek te 
bespreken en kan vanaf 2025 fungeren als aanspreekpunt voor (mogelijk) gedupeerde 
ouders en de eigen organisatie in het geval daadwerkelijke inzet van (zorg) trajecten nodig 
is.  
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Actuele ontwikkelingen geven ook aanleiding tot een beëindiging van de inzet van een 
externe ervaringsdeskundige. 

• Ouders die mogelijk gedupeerd zijn door de problemen met de 
kinderopvangtoeslag, konden zich tot en met 31 december 2023 aanmelden voor 
herstel.  

• Inmiddels heeft bijna 90% van de erkend gedupeerde ouders de integrale 
beoordeling doorlopen. Dat betekent dat zij met rente het onterecht terugbetaalde 
bedrag en een emotionele schadeschadevergoeding hebben ontvangen. Zij hebben 
€ 30.000 ontvangen, hun schulden zijn aangepakt en gezinnen kunnen terecht bij 
de gemeente voor ondersteuning om hun leven weer op de rit te krijgen. 

• Daarnaast hebben bijna alle kinderen het bedrag van de kindregeling ontvangen.  
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