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Jaarverslagen 2020 Algemene en Sociale Kamer van de commissie van
Onderwerp

advies voor de bezwaarschriften en van de klachtenfunctionaris
Portefeuillehouder :  Oosterman

Bijgaand zenden wij u ter kennisname de jaarverslagen van de Klachtenfunctionaris en de beide
Kamers van de commissie van advies voor de bezwaarschriften.

Over de aanbevelingen van de klachtenfunctionaris en de commissie van advies voor de
bezwaarschriften kunnen wij u als volgt informeren.

Aanbevelingen Algemene Kamer
De Algemene Kamer vermeldt dat zij over 2020 geen zaken of handelswijzen heeft geconstateerd die
aanleiding geven tot aanbevelingen

Aanbevelingen Sociale Kamer
De Kamer merkt op dat ook in 2020 aandacht is gegeven aan de tijdige afhandeling van de bezwaren
door het college. De Kamer spreekt het vertrouwen uit dat deze lijn wordt voortgezet.

Aanbevelingen Klachtenfunctionaris
De klachtenfunctionaris heeft over 2020 geen aanleiding gezien tot het doen van aanbevelingen.



