
Motie (RvO Art. 27)
Betrek bewoners bij beheerkwaliteit 

Constaterende dat:
• Dat bij de prioritering van vernieuwing van de openbare ruimte op dit moment 

de technische beheeraspecten bepalend zijn;
• Bewonerstevredenheid onvoldoende geborgd is in de huidige aanpak en 

weging van prioriteiten voor de vernieuwing van de openbare ruimte. 
• Een schone, hele en veilige openbare ruimte belangrijk is voor een positief 

gevoel bij onze bewoners en ondernemers. 

Overwegende dat:
• De kwaliteit van de openbare ruimte technisch al sterk verbeterd is door de 

impulsen uit de afgelopen jaren. 
• Het sturen op beheer en onderhoud van de openbare ruimte niet alleen een 

technisch aspect kent, maar vooral ook een belevingsaspect. 
• Het CROW als kennisinstituut voorbeelden heeft van deze koppeling tussen 

technische en belevingskwaliteit. 
• Ook het aantal klachten over specifieke locaties een graadmeter is van 

bewoners(on)tevredenheid. 

Roept het college op om:
• Bij de vernieuwing openbare ruimte 2024 bewonerstevredenheid mee te 

nemen in de prioritering van de projecten. 
• En de raad daartoe uiterlijk in Q2 2023 over te informeren. 

En gaat over tot de orde van de dag. 
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