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Onderwerp:
Tussentijdse evaluatie pilot algemene voorziening Hulp bij het huishouden.

Inhoud voorstel:
Het college wordt voorgesteld om:

1. Kennis te nemen van de tussenevaluatie.

2. Te besluiten om de pilot voort te zetten voor nieuwe indicaties tot minimaal de eindperiode 1 maart
2021.

3. In januari 2021 op basis van een eindevaluatie een eindadvies op te (laten) stellen ten behoeve van
de pilot ter bespreking in de gemeenteraadsvergadering van februari 2021.

4. Kennis nemen van het feit dat in de maand november een aanvullend Client Ervaringsonderzoek
wordt uitgevoerd bij alle cliénten van de Algemene Voorziening Hulp bij het Huishouden.

5. De uitkomsten van het Client Ervaringsonderzoek meenemen bij de eindevaluatie in januari 2021.

1 Wat is de aanleiding?
Het college heeft de raad verzocht akkoord te gaan met het starten van de pilot algemene voorziening
Hulp bij het huishouden. Deze stap is gezet, omdat de raad het bevoegd orgaan is om algemene
voorzieningen waar een eigen bijdrage voor wordt opgelegd vast te stellen. De raad heeft ingestemd met
het voorstel van het college op 24 september 2019. Dit hield in dat:
e Er gestart mag worden met de algemene voorziening Hulp bij het houden.
e Inwoners daar een eigen bijdrage voor betalen.
e De doelgroep bestaat uit inwoners die wegens fysieke beperkingen zelf de woning niet meer
schoon en leefbaar kunnen houden en zelf nog regie kunnen voeren.
Het enkel nieuwe indicaties betreft.
e Het een pilot betreft en dat op basis van de ervaringen de algemene voorziening een structureel
karakter kan krijgen.
In het raad-voorstel van september 2019 staat dat indien de uitkomsten van de tussenevaluatie conform
verwachting zijn het college kan besluiten de pilot te continueren.
Na 6 maanden is de pilot geevalueerd. Op basis van de bevindingen wordt het college geadviseerd om de
pilot voort te zetten inclusief de verbeterpunten die zijn beschreven in de tussenevaluatie.
Indien de algemene voorziening niet brengt wat verwacht wordt, zal er na de eindevaluatie een besluit
bij de Raad gevraagd worden.

2 Wat is het bestaand beleid c.q. kader?
Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo)
Transformatieplan 2.0

Rheden Financieel Stabiel (RFS)

3 Wat willen wij bereiken op de genoemde Global Goal(s)?
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n.v.t.

Wat gaan wij ervoor doen?
Op basis van de tussenevaluatie en de eindevaluatie besluiten of de algemene voorziening Hulp bij het
huishouden een structureel karakter krijgt.

De bezwaren die de gemeente heeft ontvangen van inwoners die vanuit een oude indicatie zijn
overgezet naar de algemene voorziening worden teruggezet naar een maatwerkvoorziening.

Alle inwoners met ondersteuning vanuit de algemene voorziening Hulp bij het Huishouden, ook de
inwoners die vanuit een oude indicatie zijn overgezet naar de algemene voorziening die geen bezwaar
hebben gemaakt, worden in oktober en november benaderd door een onafhankelijk bureau om te
bezien of de algemene voorziening passend is.

Wat zijn de financiéle consequenties?
n.v.t.

Wat zijn de risico’s?
n.v.t.

Wat is het draagvlak voor dit voorstel?
De conclusies in de tussenevaluatie zijn in samenwerking met medewerkers van de backoffice, beleid
en de toegang gesteld.

Hoe en met wie wordt er gecommuniceerd?
De tussenevaluatie wordt t.k.n. aan de raad aangeboden.

9 Wordt er een evaluatie uitgevoerd?
Eindevaluatie januari 2021
De Steeqg,
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