
Vragen van de PvdA aan wethouder Wolthers over gegevens raadplegen digitaal 
loket. 
 (Vragenhalfuur 2, 24 juni 2021)

Onlangs stond het bericht op Binnenlands Bestuur dat vrouwen vaak het onderspit delven bij 
het digitale loket. Daarmee wordt bedoeld dat het voor vrouwen vaak onmogelijk is om hun 
privégegevens in te kunnen zien via een digitaal loket zoals mijnhilversum.nl. 
De verklaring daarvoor is dat gemeenten hun systemen vaak zo hebben ingericht dat er maar 
een persoon per huishouden toegang heeft tot deze gegevens en de gemeente bepaalt wie dat 
is en op basis van welke criteria. In andere gemeenten wordt bijvoorbeeld gekeken naar de 
leeftijd van de personen in een huishouden en worden deze inzagerechten aan de oudste 
persoon van dat huishouden of degene met de meeste belastingcapaciteit. Dit type criteria 
heeft (wellicht als onbedoeld effect) het gevolg dat het in praktijk vooral mannen zijn die 
toegang hebben tot deze gegevens in plaats van beide partners. Wij hebben daarom de 
volgende vragen aan u:

- Bent u het met ons eens dat beide partners van een huishouden in gelijke mate toegang 
horen te hebben tot alle gegevens in een digitaal loket zoals mijnhilversum.nl

- Is dit in Hilversum al het geval? 
Zo ja dan complimenteren wij u met dit gegeven, en zo nee dan hebben wij nog de 
aanvullende vragen:

- Waarom is dit niet het geval?
- Als dit een beperking is, bent u dan bereid om deze beperking op te lossen en te 

zorgen dat meerdere partners van ene huishouden toegang krijgen tot mijnhilversum.nl
- En als dit niet op te lossen valt, zijn in dat geval de personen in een huishouden 

benaderd met de vraag wie van hen de toegang tot de privégegevens in het digitale 
loket zou moeten krijgen? Of bent u breid om dit te gaan doen? 

- Bent u het met ons eens dat de gemeente Hilversum altijd alert moet zijn op 
ongewenste of onbedoelde effecten van systemen die tot gevolg hebben dat vrouwen 
ongelijk worden behandeld. 
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