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Samenvatting
Op grond van de Wet gemeentelijke schuldhulpverlening (Wgs) heeft de gemeente een 
zorgplicht op het gebied van schuldhulpverlening. Het Beleidsplan Schuldhulpverlening 
2023-2026 kent als speerpunt: het versterken van preventie (voorkomen van schuldsituaties) 
door vroegtijdig in contact te komen met inwoners met betalingsproblemen 
(vroegsignalering) en versterking communicatie. In de uitvoering hebben we extra aandacht 
voor ondernemers (inclusief ZZP-ers) en zetten we de voorzieningencheck in. Daarnaast 
wordt een ‘vinger aan de pols’ gehouden om recidive te voorkomen. 

Beslispunten

1. Het beleidsplan Schuldhulpverlening 2023-2026 vast te stellen.

Aanleiding
De Wgs verplicht de gemeenteraad om een plan vast te stellen dat richting geeft aan de 
integrale schuldhulpverlening aan inwoners van de gemeente. De gemeenteraad stelt het 
plan telkens voor een periode van ten hoogste vier jaren vast.

Planning
Wij blijven ook na vaststelling van de update van het beleidsplan schuldhulpverlening 
uitvoeren. Voor vroegsignalering wordt gewerkt aan het verhogen van het bereik van 
inwoners met mogelijke betalingsproblemen. In de 1e helft van 2023 zal een en ander 
worden geïmplementeerd. Het communicatieplan schuldhulpverlening wordt periodiek 
beoordeeld en aan de hand van de actualiteit wordt hierop ingespeeld. 

Beoogd effect
Wij willen bereiken dat financiële problemen worden voorkomen of in een vroeg stadium 
worden onderkend, aangepakt en blijvend worden opgelost. 
Dit moet er uiteindelijk toe leiden dat minder mensen in een (problematische) schulden 
terechtkomen of dat er weer nieuwe schulden ontstaan. 

Argumenten
1.1 Het goede van de ‘oude manier’ van werken behouden wij en we voegen er nieuwe 
elementen aan toe. 
Het goede van de ‘oude manier’ van werken behouden wij. Met het nieuwe beleidsplan 
voegen wij hieraan toe dat wij nog meer willen inzetten op het voorkomen van schulden, door 
middel van de vroegsignalering van schulden en het intensiveren van de communicatie. 
Hierbij willen wij onze maatschappelijke partners (o.a. Stichting Maatje voor elkaar Duiven-
Westervoort (Schuldhulpmaatje) en Stichting Mikado) meer gaan betrekken. Wij bieden ook 
hulp aan ondernemers (inclusief ZZP-ers) en doen de voorzieningencheck. 
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Ook zetten we nazorg in nadat de schulden zijn opgelost en ondersteunen ‘op maat’ om de 
inwoner weer zelfredzaam te laten worden.

1.2  Met het beleid Schuldhulpverlening investeren we in de positieve gezondheid van 
inwoners.
Het hebben van schulden kan leiden tot gezondheidsklachten. Dit kan vervolgens weer 
leiden tot extra kosten op diverse deelgebieden van positieve gezondheid. Door vroegtijdig in 
contact te komen met de inwoner kunnen deze kosten beperkt – of voorkomen worden.

1.3 Ontwikkelingen aanvragen 2022:
Het aantal aanvragen in het 3e kwartaal 2022 is gestegen ten opzichte van het 1e halfjaar 
2022. Via de diverse communicatiekanalen wordt aandacht gegeven aan de hulp die de 
gemeente en de maatschappelijke partners kunnen bieden bij het ontstaan van 
betalingsproblemen.

Kanttekeningen
Niet van toepassing. 

Financiële paragraaf
De binnen de begroting aanwezige financiële middelen zijn toereikend om dit beleidsplan uit 
te voeren.  

Participatie en communicatie
De Raad voor Sociaal Domein Duiven heeft advies uitgebracht over het voorliggende 
beleidsplan. Het advies en de reactie hierop vanuit het college zijn als bijlage gevoegd bij dit 
raadsvoorstel.

Intergemeentelijke samenwerking
Het beleidsplan is opgesteld voor de gemeenten Duiven en Westervoort.

Bijlagen
201588298 Beleidsplan Schuldhulpverlening Duiven - Westervoort 2023-2026;
201588295 Raadsbesluit Beleidsplan Schuldhulpverlening Duiven - Westervoort 2023-

2026
201589932 Advies Raad voor Sociaal Domein Duiven m.b.t. Beleidsplan 

Schuldhulpverlening 2023-2026
201588023 Reactie op advisering beleidsplan Schuldhulpverlening 2023-2026

Duiven, 20 december 2022.

Burgemeester en wethouders van Duiven,

mr. drs. R.J. (Rutger) den Haan mr. H.B. (Huub) Hieltjes
secretaris burgemeester
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