TOERISTISCHE
STREEKPROMOTIE &
GASTHEERSCHAP

Update uitvoering




Vaststelling Visie op Toeristische Streekpromotie & Gastheerschap in de
gemeente Sluis op 29 april 2021. Besluit:

1. Visie vaststellen.

2. Benodigde financiéle middelen voor één jaar beschikbaar stellen. Na
één jaar evaluatie en nieuw voorstel.

3.  Opdracht om overeenstemming te bereiken met
(recreatie)ondernemers over hun financiéle bijdrage in de uitvoering
van de visie. Ter goedkeuring voorleggen aan raad.

Uitvoering
op basis

Besluitpunt 2 & 3 naar voren gehaald: Raadsvoorstel financiering streekpromotie
en gastheerschap op 25 november 2021. Besluit:

1. Kennisgenomen van ondernemersbijdragen aan streekpromotie.

van visie

2.  Vrijgeven van volledig budget van 225.000 euro voor uitvoering in
2022, conform begroting visie.

3. College mandaat geven om prestatieafspraken vast te leggen met
Stichting Gastvrij Zeeuws-Vlaanderen voor uitvoering van de visie.

» Toepassing voorhangprocedure
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Subsidie en prestatieafspraken

Uitvoering van de visie op basis van subsidierelatie.

Subsidieaanvraag van Stichting Gastvrij Zeeuws-Vlaanderen (SGZV) voor
uitvoering in 2022.

M.i.v. januari 2022 is SGZV gestart met uitvoering conform visie en
overeengekomen prestatieafspraken.

2022 = opstart- en groeijaar: tijd en ruimte om nieuwe werkwijze te omarmen,
meerwaarde bewijzen en toewerken naar steeds betere afspraken.

November evaluatie en voorstel voor 2023 en verder.



Uitvoeringskader

* Dromen
* Koppeling Zeeuwse Marketing - WZVL
dromen * Plannen
; * Regiomarketeer West-Zeeuws-Vlaanderen

* Marketingplan

/" * Streekmerk

delen Doorontwikkeling toeristische website

* Boeken
e Conversie richting ondernemers

* Beleven
O * Uitvoeringsplan gastheerschap
* Coordinator gastheerschap
* Uitvoeringsplan ambassadeurschap inwoners

plannen

boeken
beleven e Delen

* Herhaalbezoek
* Ambassadeurschap bezoekers



Stand van zaken uitvoering

* Marketingplan
o Streekmerk: Bezoek / Visit West-Zeeuws-Vlaanderen

Doorontwikkeling toeristische website

Aanstelling regiomarketeer vanuit SGZV

Regiomarketeer inhoudelijk betrokken bij Zeeuwse marketing

Ondernemersbijdragen: eerste gespreksronde recreatieketens en
supermarkteigenaren.



Uitgelicht

Streekpromotie
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Dit voorjaar: 6 persreizen

Bijdrage van ondernemers in
natura: verblijf, eten/drinken,
rondleiding, attracties, etc.

S
Fietskaart

Samenwerking Zwinpartners

Bijdrage ondernemers circa
30.000 euro middels advertenties

Ontdek de
Zwinstreek

Evenementenkalender

Gelanceerd en bereikbaar via
bezoekwestzeeuwsvlaanderen.nl/
evenementen

Inwoners

Maandelijks bericht in ZVA

'GRATIS EVENEMENTENKALENDER VOOR
WEST-ZEEUWS-VLAAMSE EVENTS

West-Zeeuws-Vlaanderen brusst straks weer door de evenementen en uitstapjes de worden georganiseerd. Een mool
aanbod van kieinere en grote evenementen zorgt ervoor dat onze inwoners en gasten zich niet hoeven te vervelen. Ben
Jij organisator van een event en wil 2 dat bekendmaken bij een groter publiek? De nieuwe evenementenkalender van

Stichting Gastvr)) Zeeuws-Viaanderen biedt uitkomst!
SVENEMENTEN IN DS REGIO

Wosen b bacet

WEST-ZEEUWS-VLAANDEREN

BessenWastlovwsVinandersa sl



Stand van zaken uitvoering

Ontwikkeling uitvoeringsplan i.s.m. Zwinstreekpartners

Aanstelling coordinator gastheerschap vanuit SGZV

Ontwikkeling modulaire cursus Gastheer van de Zwinstreek

Werving gastheren en gastvrouwen:

Start eerste gastheerschapscursus: 21 maart.
* In najaar worden nog 2 cursusrondes (beide zijn al vol!).

* Voorjaar 2023 wordt 4¢ cursusronde voorzien.



Ambitie
GASTVRIJE
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Kijkje In de keuken bij het

* VVoor: ondernemers en betrokkenen uit de brede toeristisch-recreatieve en
culturele sector.

* Netwerk van ondernemers:
e Kennis van de streek
* Persoonlijke tips
* Laagdrempelig
* Waar de gast is
* Hiertoe volgen ze de cursus Gastheer van de Zwinstreek (basisprogramma):
* Vier dagdelen, vier thema’s

* Uitwerken opdrachten / arrangementen
* Netwerkvorming



Kijkje In de keuken bij het
gastheerschapsnetwerk

Programma eerste cursus voorjaar 2022

Dag en datum Tijdstip Thema Excursie

Maandag 21 maart 2022 13:00u — 17:00u Introductie in de Zwinstreek & Eetnatuurwandeling
gastvrijheid

Maandag 28 maart 2022 13:00u — 17:00u Parels van de Zwinstreek. Aandacht Gebiedssafari
voor (het DNA van) de verschillende
kernen.

Maandag 9 mei 2022 13:00u — 17:00u Verrassende verbindingen in de Tijdreis van verleden naar heden
grensoverschrijdende Zwinstreek

Maandag 16 mei 2022 13:00u — 18:00u Flora & Fauna Waterdunen en feestelijke
afsluiting






Verdiepingsmodules




Toeristische Inspiratiepunten (TIP)

e Uitrol van TIPS

* Bij een TIP vind je een gastheer / -vrouw met basis én verdiepende kennis en een
Inspiratiezuil.

* Ontwikkeling inspiratiezuil




Vervolg

e SGZV levert uiterlijk 1 oktober een tussenrapportage over:
» Uitvoering van de prestatieafspraken
* Daaruit voortgekomen activiteiten
* Geboekte resultaten

* In november voorstel over hoe verder vanaf 2023 met de uitvoering van de
toeristische streekpromotie en het gastheerschap.



