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Op 13 juni stelde Erik Verweij (Rotterdamse VVD) ons schriftelijke vragen over ‘Huiselijk
geweld herkennen in de stoel’ (25bb4497).

Inleidend wordt gesteld:
Geacht college,

Kappers, nagelstylisten en andere uiterlijke verzorgingsprofessionals hebben dagelijks
intensief contact met Rotterdammers. Juist in deze laagdrempelige setting durven klanten
soms verhalen te delen over wat er thuis speelt. Uit onderzoek van het Radboudumc blijkt
dat één op de drie kappers in hun werk vermoedens heeft van huiselijk geweld’. Het gaat
vaak om onderbuikgevoelens of signalen die moeilijk te duiden zijn, maar die wel kunnen
wijzen op onveiligheid achter de voordeur.

De VVD Rotterdam vindt het belangrijk dat iedereen weet wat te doen bij vermoedens van
huiselijk geweld, ook deze beroepsgroep. Vroegsignalering kan ernstiger geweld
voorkomen en zelfs levens redden. Het herkennen van ‘rode vlaggen’ en weten waar je
terecht kunt met zorgen, is daarbij cruciaal.

Hieronder volgen de vragen en onze beantwoording:

Vraag 1:
Is het college bekend met het onderzoek van het Radboudumc over kappers en

signalering van huiselijk geweld?

Antwoord: _
Ja, het college is bekend met dit onderzoek.

Vraag 2:
Worden kappers en vergelijkbare beroepsgroepen in Rotterdam op dit moment actief
geinformeerd over wat zij kunnen doen bij vermoedens van huiselijk geweld?

! https://www.hartvannederland.nl/milieu-gezondheid/zorg/artikelen/kappers-herkent-huiselijk-
geweld-onderbuikgevoel
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Antwoord:
Nee, op dit moment worden deze beroepsgroepen niet actief geinformeerd.

In Rotterdam werken we voor vroegsignalering en melden met de meldcode. De meldcode
huiselijk geweld en kindermishandeling helpt professionals met het signaleren en
handelen bij (vermoedens van) huiselijk geweld of kindermishandeling. Hieronder vallen
ook psychisch of seksueel geweld en verwaarlozing. Dit is vastgelegd in het Besluit
verplichte meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling. De wet geldt voor de
sectoren:

e gezondheidszorg

e onderwijs

e kinderopvang

o maatschappelijke ondersteuning
e jeugdzorg

e justitie

Kappers en vergelijkbare beroepsgroepen behoren nu niet tot de sectoren die binnen de
reikwijdte van de wet vallen.

Inleidend bijvraag 3:

Professionals zoals kappers zitten vaak op de eerste lijn van vertrouwen en contact.
Zij hoeven geen hulpverlener te worden, maar moeten wél weten waar zij met hun
zorgen terecht kunnen. Een klein zetje in bewustwording en informatievoorziening
kan grote impact hebben op het tijdig signaleren van huiselijk geweld en daarmee de
veiligheid van Rotterdammers.

Vraag 3:

Ziet het college mogelijkheden om in samenwerking met bijvoorbeeld Veilig Thuis,
hulpverleners en brancheorganisaties een korte, praktische informatiebrief of toolkit
te sturen naar Rotterdamse kapperszaken, nagelstylisten en vergelijkbare
ondernemingen?

Antwoord:

We zien de toegevoegde waarde van de signalerende functie van kappers en vergelijkbare
beroepsgroepen. Daarom zal de gemeente samen met Veilig Thuis Rotterdam Rijnmond
de komende periode van Orange The World van 25 november tot 10 december hier
aandacht aan besteden. Dit gaan we doen door de ontwikkelde campagnes over rode
vlaggen en de campagne ‘Dat is niet normaal®, ook gericht in te zetten om de Rotterdamse
kapperszaken, nagelstylisten en vergelijkbare ondernemingen te bereiken. Deze
campagnes zijn gericht op signalering en hierin wordt verwezen naar de juiste route naar
hulp.

Vraag 4:

Kan het college onderzoeken hoe vroegsignalering in deze sector structureler
ondersteund kan worden, bijvoorbeeld via (vrijwillige) trainingen of via bestaande
netwerken zoals ondernemersverenigingen?

Antwoord:
Zie ook het antwoord bij vraag 3.

2 https://filomena.nl/hulp/
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Vraag 5:
Is het college bereid met de GGD en Veilig Thuis te kijken hoe ‘rode vlaggen’ of
signalen van onveiligheid laagdrempelig en herkenbaar kunnen worden
gecommuniceerd naar deze groep?
Antwoord:
Zie antwoord bij vraag 3.
Burgemeester en wethouders van Rotterdam,
De secretaris, ) De burgemeﬁsger,
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