




















Handeling

Uiterste datum na intreding WGR

Dagelijks Bestuur zendt algemene en financiéle
en beleidsmatige uitgangspunten (kadernota)
aan de raden (art. 34b Wgr)

30 april (voorheen 15 april)

Dagelijks Bestuur zendt ontwerpbegroting aan
de raden (art. 35 lid 1 Wgr)

12 weken voor aanbieding aan het Algemeen
Bestuur (voorheen 8 weken)

Raden kunnen zienswijzen indien bij het
Dagelijks Bestuur (art. 35 lid 3 Wagr)

12 weken na aanbieding door Dagelijks Bestuur
(voorheen 8 weken)

Algemeen Bestuur stelt de begroting vast (art.34
lid 1 Wagr)

Dagelijks Bestuur zendt vastgestelde begroting
aan gedeputeerde stagen (art. 34 lid2 Wgr)

Binnen 2 weken na vaststelling, maar voér 15
September. (voorheen 1 augustus)

Dagelijks Bestuur zendt voorlopige jaarrekening
nhaar gemeenteraden (art. 34 lid 3 Wgr)

30 april (voorheen 15 april)

Algemeen bestuur stelt jaarrekening vast (art.34
lid 3 Wagr)

Dagelijks Bestuur zendt vastgestelde
jaarrekening aan gedeputeerde staten (art. 34
lid 4 Wagr)

Binnen 2 weken na vaststelling door het
Algemeen Bestuur, maar voor 15 juli.

























informatiestromen essentieel, daarnaast zijn er aanpassingen nodig in processen, standaarden en
systemen.

Wet digitale overheid (Wdo)

De Wdo, voorheen de Wet generieke digitale infrastructuur (GDI), heeft als doel om ervoor te zorgen
dat Nederlandse burgers en bedrijven bij de (semi-)overheid veilig kunnen inloggen om online
diensten af te nemen. Dat betekent dat inwoners en bedrijven elektronische identificatiemiddelen
krijgen met een hogere mate van betrouwbaarheid. Tevens stelt de wet open standaarden verplicht
voor elektronisch verkeer. Hiermee neemt het de EU-richtlijn over voor toegankelijkheid van
overheidswebsites en apps. De Wdo is vanaf 1 juli 2023 gefaseerd in werking getreden. De wet gaat
pas gelden als een instantie gereed is om aan te sluiten.

Archiefwet 2021

De noodzaak om beter aan te sluiten bij het digitale informatiebeheer, heeft geleid tot het
wetsvoorstel Archiefwet 2021. De wet wordt per 1 januari 2024 verwacht. Dit kan leiden tot
aanpassingen rondom (digitale) toegankelijkheid, ‘archiveren by design’, aansluiten op e-depots en
het opslaan bij de bron (Common Ground) is.

Wet aanpak meervoudige problematiek sociaal domein (Wams)

De Wams regelt dat gemeenten de wettelijke mogelijkheid krijgen om tot een gecoérdineerde
aanpak te komen voor mensen of gezinnen met meerdere problemen. Dat betekent dat onder
andere gegevensuitwisseling makkelijker wordt. De verwachte inwerkingtreding van de wet is 1 juli
2024,

Om aan deze wet te kunnen voldoen moeten systemen worden ingericht zodat data-uitwisseling op
een veilige manier mogelijk is. Er zullen duidelijke procesafspraken gemaakt moeten worden over
rollen, taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden. Op dit moment is de verwachting dat de
wet later dan 1 juli 2024 ingaat.

Wet modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer (Wmebv):

De Wmebv regelt dat burgers en bedrijven hun zaken die ze met de overheid doen digitaal kunnen
afhandelen. Daarmee verkrijgen zij het recht om officiéle berichten elektronisch aan de overheid te
zenden en zo ook antwoord te krijgen. Onder de Wmebv hebben burgers straks recht op:

e Het elektronisch inzenden van een bericht in het kader van een formele (wettelijk geregelde)
procedure.

e Een verplichte ontvangstbevestiging

e Op een afschrift van de ingevoerde gegevens in een webformulier.

e Een verbod op niet-verplichte gegevens afdwingen in een webformulier.

e Een verlengde indieningstermijn bij een storing.

e Een verplichte notificatie met essentiéle informatie bij de plaatsing van een bericht in de
Berichtenbox.

Op basis van aanpassingen in systemen en werkprocessen kan eenvoudig aan de wet worden
voldaan.

Wet hergebruik overheidsinformatie (Who)

Op 18 juli 2015 is de Who in werking getreden. Het doel van de Who is om de openheid en het
hergebruik van gegevens te verbeteren. Vanaf 17 juli 2021 is een nieuwe richtlijn geldig. De
vernieuwde Who verplicht overheden een actieve bijdrage te leveren aan hergebruik door zo veel
mogelijk relevante informatie als open data beschikbaar te stellen. Dat betekent dat er data en
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Informatiebeveiliging Overheid (BIO) verplicht gemeenten om medewerkers te ondersteunen bij het
beheer van wachtwoorden, zodat het gebruik van sterke en een variatie van wachtwoorden bij de
verschillende applicaties wordt bevorderd.

Binnen de Kempengemeenten wordt hiervoor sinds 2021 Passwordstate (PWS)

aangeboden. PWS is een zogenaamde wachtwoordenmanager, een digitale kluis, waarin
wachtwoorden gegenereerd en opgeslagen kunnen worden. Uit de evaluatie na 2 jaar gebruik blijkt
dat de oplossing niet het gewenste resultaat heeft: Het gebruik van Passwordstate binnen de
Kempen is laag. Daarnaast biedt deze oplossing geen inzicht in de mate waarin het gebruik van
sterke wachtwoorden, overeenkomstig het wachtwoordbeleid, daadwerkelijk geborgd is binnen de
organisaties. De beheergroep informatiebeveiliging acht het noodzakelijk om hier verbetering in aan
te brengen om de kans op wachtwoord lekken en eventuele daaruit volgende hacks te verminderen.

Om een beter wachtwoordbeheer bij de medewerkers te stimuleren, en om meer inzicht te krijgen in
het wachtwoordenbeheer stelt de informatiebeheergroep voor over te stappen naar een nieuwe
tool waarin het gebruik van sterke wachtwoorden wordt afgedwongen, zonder dat dit lastig is voor
de gebruiker. Het gebruik van sterke wachtwoorden wordt afgedwongen met het gebruik van de
software.

¢ Gebruiksgemak voor de medewerkers: de gebruiker hoeft maar één eenvoudig wachtwoord
te onthouden.

¢ De gegevens binnen MYP worden anoniem verwerkt en de gehanteerde opslag methodiek
maakt het zeer veilig.

Naast de betere ondersteuning bij het beheer van wachtwoorden, biedt de tool een extra
beveiligingsschil zodat de kwaliteit van de wachtwoorden in het online applicatielandschap te
monitoren is aan de hand van een continue wachtwoordscan. Naar aanleiding van de
wachtwoordscan kan een verbeterplan worden opgesteld, om vervolgens via de tool het gebruik van
sterke wachtwoorden af te dwingen of 2factor authenticatie in te richten.

De kosten voor de tool bedragen maandelijks € 5 per gebruiker.
Daarnaast is er een eenmalige implementatiepost van € 2.500.
De jaarlijkse extra kosten ten opzichte van de bestaande tool worden geschat op € 72.000.

Toegankelijksheidsonderzoek website

Overheidsorganisaties moeten hun websites en apps toegankelijk maken en houden en voor al die
websites en apps verklaringen publiceren. Dat staat in de wet voor digitale toegankelijkheid: het
Besluit digitale toegankelijkheid overheid. De wet is in fasen ingegaan:

¢ 23 september 2019 voor websites gepubliceerd na 23 september 2018
¢ 23 september 2020 voor alle websites
¢ 23 juni 2021 voor mobiele applicaties

Het verplichte niveau voor overheidsorganisaties is status A. Dit moeten overheidsorganisaties ook
bewijzen door in de toegankelijkheidsverklaring een link naar een geldig toegankelijkheidsonderzoek
te zetten.

Besloten is om gezamenlijk de toegankelijkheidsonderzoeken uit te voeren. Op dit moment zijn de

kosten hiervan nog bekend. Het SSC zal offerte opvragen en de uitkomst hiervan opnemen in het
voorstel tot begrotingswijziging.
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Ontwikkelingen vanuit het ontwikkelbudget

In 2023 zijn er diverse ontwikkelingen van het SSC gefinancierd vanuit het “ontwikkelbudget”. Dit zijn
naast eenmalige kosten ook kosten die een structureel karakter hebben. Kosten met een structureel
karakter worden opgenomen in de begrotingswijziging 2024 en meerjarig verwerkt.

Module Moor

Op dit moment betreft het verwerken van de financiéle stroom voor degeneratiekosten en leges nog
een handmatig proces. Dit betekent dat medewerker(s) die verantwoordelijk zijn voor de kabels en
leidingen per onderdeel (0.a. vergunningen en instemmingen) een aparte uitdraai maken, deze
controleren en indien nodig voorzien van aparte prints. Vervolgens wordt het bestand aangeboden
aanFinancién om nota’s te genereren, te controleren en daarna, na dagnotering, (digitaal) te
versturen aan de betreffende debiteur.

De functionaliteit van MOOR Facturatie-ondersteuning zorgt voor een geautomatiseerde verwerking
van straatwerkvergoedingen en leges op basis van bestandsuitwisseling. Deze geautomatiseerde
werkwijze levert een besparing op voor de vakinhoudelijke collega’s van +/- 1 werkdag per kwartaal
per gemeente. Door gebruik te maken van MOOR Facturatie-ondersteuning wordt een periodieke ex-
port met factuurregels geleverd in de vorm van een bestand in een, voor de betreffende gemeente,
gewenst formaat en opmaak. Dit bestand kan door een medewerker van de afdeling Financién
worden ingelezen in het gemeentelijk financieel systeem, waarna er per debiteur aparte facturen
worden aangemaakt voor degeneratiekosten en leges.

Structurele kosten: € 3.000 per jaar.
Eenmalige kosten zijn reeds in 2023 uit het ontwikkelbudget onttrokken.

Externe Geo Viewer

Eind 2019 is een contract getekend voor de aanschaf en implementatie van applicaties in het geo-
domein, inclusief een viewer (GeoWeb). Deze viewer is medio 2020 in gebruik genomen voor gebruik
binnen het Kempennetwerk. In de aanbesteding is rekening gehouden met (veilig) gebruik voor
medewerkers buiten het Kempennetwerk(voor o.a. buitendienstmedewerkers en aannemers).

Nu GeoWeb geimplementeerd en stabiel is komt vanuit de gemeenten de vraag om deze informatie
ook buiten het gemeentehuis beschikbaar te stellen. Dit betekent dat een eenvoudige, veilige en
beheersbare omgeving ingericht moet worden voor de ontsluiting van deze informatie.

De data voor “buiten” beschikbaar stellen draagt bij aan de kwaliteitsverbetering van bestaande data
en het beter benutten van beschikbare informatie (o.a., bijdrage aan “datagedreven werken”).

Voor gebruikers van (geo)data wordt het veel eenvoudiger om in het veld informatie te raadplegen
en waar nodig mutaties voor te stellen. Gemeenten werken veel samen met derde partijen die geen
toegang hebben tot het Kempennetwerk maar wel gegevens nodig hebben. Door ze via de externe
viewer beschikbaar te stellen hoeft er veel minder informatie gekopieerd te worden. Hierdoor
werken derde partijen altijd met actuele informatie en wordt bespaard op transactiekosten.

Structurele kosten: € 12.000
Eenmalige kosten zijn reeds in 2023 uit het ontwikkelbudget onttrokken.
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extra inzet aan de voorkant een besparing oplevert aan de achterkant via de programmakosten en
dat de investering zichzelf terugverdiend.

Extra formatie Kempen Team Jeugd
De jeugdbeschermingsketen bestaat uit de organisaties Veilig Thuis, de Raad van Kinderbescherming
en de Gecertificeerde Instellingen (Gl).

Binnen deze keten doen zich al meerdere jaren problemen voor en die bestaan onder andere uit;
financiéle onzekerheid wat zich in een aantal gevallen uit in ernstige financiéle tekorten,
personeelsgebrek en onvoldoende beschikbaar passend hulpaanbod voor cliénten.

Met het Toekomstscenario Kind- en gezinsbescherming wordt gewerkt aan o.a. het verbeteren van
de jeugdbeschermingsketen en de acute en structurele veiligheid van onze inwoners (al dan nietin
een gezinssituatie). Een onderdeel daarvan richt zich op het samenstellen van regionale
veiligheidsteams uit medewerkers van betrokken partners. Als periode waarin een en ander zijn
beslag moet krijgen wordt gesproken over 2026 — 2031, maar regionaal en lokaal wordt hier nu al op
ingezet. We ontwikkelen door met de projectgroep Toekomstscenario en we scholen de
professionals van het Kempen Team Jeugd (KTJ) op de landelijk geadviseerde ‘Visie gefaseerd
samenwerken aan veiligheid’.

Hiermee is gezegd dat de druk die vanuit de jeugdbeschermingsketen al enige jaren uitgeoefend
wordt op het Kempenteam voor Jeugdhulp (KTJ}, de komende jaren alleen maar toeneemt.

Deze druk bestaat eruit dat casuistiek langer bij onze medewerkers in behandeling blijft omdat de
respectievelijke partners in de keten, minder in staat zijn ‘hun zaken’ adequaat op te pakken. Veilig
Thuis heeft afgelopen jaar enkele maanden alleen basistaken uitgevoerd en de dienstverlening op
een laag pitje gezet. Als er een Verzoek tot Onderzoek is gedaan, kent de Raad voor de
Kinderbescherming (RvdK) wachttijden van een half jaar. Dit terwijl de aanleiding voor het onderzoek
door de RvdK is dat de veiligheid, voor cliénten en hun omgeving, vanuit het vrijwillig kader
onvoldoende/niet geboden kan worden. Als een maatregel is uitgesproken door de rechtbank
hebben de GI's moeite deze, omwille van hierboven genoemde redenen, uit te voeren. Onze
medewerkers vormen tandems met de jeugdbeschermingsorganisaties, maar ze staan er vaak alleen
voor. Onze jeugd- en gezinswerkers opereren langer in het vrijwillig kader, waarbij cases complexer
worden en het meer tijd van ze vraagt.

Tegen deze achtergrond en omdat het in deze situaties gaat om kwetsbare inwoners in een
risicovolle omgeving, kiezen wij ervoor dat onze professionals van het KTJ de jeugdige en het gezin in
behandeling blijven houden, om zo zorg te dragen voor de structurele veiligheid van de jeugdigen en
het borgen van hun goede ontwikkeling. We kunnen ons geen wachttijden permitteren bij deze
doelgroep. Dat maakt dat onze medewerkers alle zeilen bijzetten om de gezinnen te bieden wat ze
nodig hebben, ondanks voornoemde ontwikkelingen.

Voorgesteld wordt om vanaf 2024 structureel 1 fte (schaal 10) toe te voegen aan de formatie
jeugdhulp. (€ 92.000) In de bestuurscommissie van Maatschappelijke Dienstverlening is aangeven
dat ze inhoudelijk eens zijn met het voorstel. Wel is er door de gemeenten Eersel en Reusel-de
Mierden de volgende voorwaarden gesteld: Om het voorstel definitief te laten landen in het
voorstel tot begrotingswijziging moet er financiéle component verder uitgewerkt worden. De
verwachting is extra inzet aan de voorkant een besparing oplevert aan de achterkant via de
programmakosten en dat de investering zichzelf terugverdiend.
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Loonkosten
Loonkosten van ingevulde formatie worden begroot tegen werkelijke inschaling. Openstaande
formatie wordt begroot tegen het maximum van de functionele loonschaal.

Dienstverlening ICT aan derden

Voor de dienstverlening die door de afdeling SSC wordt geleverd aan derden wordt een
kostendekkende bijdrage overeengekomen. De afspraken zijn vastgelegd in een
Dienstverleningsovereenkomst. De inkomsten uit de dienstverlening worden opgenomen op de
begroting van de afdeling SSC.

Resultaat meerjarenraming

De meerjarenraming geeft een beeld van te verwachten saldi voor de komende jaren bij
doortrekking van het bestaande beleid en doorvoeren van nieuwe ontwikkelingen. De berekening
van bijdragen van gemeenten geschiedt zodanig dat volledige dekking van lasten wordt bereikt.

Onvoorzien
In de begroting van 2024 en verder is geen rekening gehouden met onvoorziene uitgaven. Indien er
onvoorziene uitgaven zijn dan worden deze toegelicht in de rapportage.
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