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Wie zijn we?
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Wat doen we?

Bemiddeling in conflicten ter voorkoming van juridische procedures

Fase 2: Contact maken met Fase 3: Oplossing
de andere partij(en) vinden
* Ontdekken wat de - Staan ze open voor een Bemiddeling / verzoening:
aanvrager wil. gesprek? * Professionele
+ Wat is de aard van » Ontdekken wat zij willen. begeleiding.
het probleem?  Kunnen we iets in gang « Evtinschakelen expert.
+ Wat kan de zetten richting + Evt inschakelen rechter

bemiddeling/ verzoening? voor deelknoop.

e Evt...?

aanvrager zelf?
« Samen

vervolgstappen

formuleren.

Aanvrager doorverwijzen

« Aanzegging door
rechter (in nieuwe
vorm)??

+ Klassieke rechtsgang??
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Wat doen we?

Breder dan het Verbinding maken
juridische

ETA met anderen@
- =~/
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Mensen voelen The Whole System
zich gehoord iIn the Room
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Wat doen we?

Onderwerp van onze zaken

Overig .

Politie en Justitie

~Wonen en Buren
\\ L~

Schulden en Incasso_ff

Familie en Relatles/ '

Aankopen en Garantle

Werk en Inkomen
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Hoeveel cases hebben we?

Periode: 1 mei 2021 t/m 30 september 2022

BUITEN ZEELAND ONBEKEND

SWEN-DUWELAND o @

NOORD-BEVELAND

196 zaken aangenomen
131 zaken afgerond

VLISSINGEN
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Voorbeeldcasus:

m
S I u Is Een ouder echtpaar heeft een brief

ontvangen omtrent een verplichte
zorgopname. Zij maken zich zorgen en

; kloppen aan bij SRV. Bovendien blijkt dat
SRV is 2x per CyCIUS de gemeente voornemens is hun woning

aanwezig (op afspraak) onbewoonbaar te verklaren. Het huis is
zeer slecht onderhouden en omwonenden

_ hebben de gemeente om handhaving
» Buurthuis Breskens verzocht.

TIT
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j Door samenwerking tussen o.a. SRV, de
gemeente (maatschappelijk werk en

e handhaving) en de GGD is de woning (met

;gi\ ‘ [26 ~>aken winst) verkocht. Een nieuwe eigenaar kan

de woning opknappen, dus een

|n 2021 en 2022 onbewoonbaarverklaring is niet langer
_ nodig. Het echtpaar zelf vindt met
ondersteuning van de gemeente een
huurwoning. Ook hebben zij aangegeven

+/- 15% van alle SRV-zakenJ open te staan voor zorg. Partijen kijkey

terug op een fijne samenwerking.
S
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Samenwerkingspartners

Als ‘andere partij’ in zaken, onderdeel van onze sociale kaart en/of anderszins

\/ Zeeuwse gemeentes
\/ Provincie Zeeland

v Waterschap
Scheldestromen

4 Politie (Hulst + Terneuzen)
v Uwv

4 Orionis Walcheren

v Vigere Jeugdzorg

v Sabewa

4 RUD

‘/ Zeeuwse Ombudsman
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v cz

\/ L’Escaut Woonservice

v Woongoed Zeeuws-
Vlaanderen

4 Clavis

v Woongoed Middelburg
4 Beveland Wonen

v Openbaar Ministerie
v’ GGD

v Schuldhulpmaatje

‘/ GR de Bevelanden

v Bibliotheek Zeeland
v Hogeschool Zeeland (HZ)
v Raad voor Rechtsbijstand

‘/ Ministerie van Justitie en
Veiligheid

‘/ Rechtbank Zeeland West-
Brabant

v Maatschappelijk werk
Walcheren

‘/ Juridisch Loket

‘/ Humanitas
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Wat kunnen we voor jullie
betekenen?

SAMEN
RECHT °|°

‘leEEN ~




