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ID Behandeld in 
datum

Portefeuille
houder

Onderwerp Toezegging Aantekeningen college Deadline

870 18-05-2021 Wethouder 
Raat

Infographic 
jaarstukken

Wethouder Herbert Raat zegt Tom 
Coumans toe dat er een infographic 
komt van de jaarstukken 
2021gemeente Amstelveen.

01-05-2022

915 30-11-2021 Burgemeest
er

Evaluatie wijze van 
afhandeling 
klachten

Burgemeester Poppens zegt toe om 
het aantal klachten in kaart te 
brengen. Dit wordt opgenomen in het 
jaarverslag 2021. Opgenomen wordt 
in het jaarverslag: - aantal klachten, 
en  - informele klachten.  Indien 
mogelijk wordt ook het aantal 
klachten van ingekochte diensten 
(veelal binnen het sociaal domein) 
inzichtelijk gemaakt.

31-03-2022


