NijmegenGroen - Eindnotitie verkenning - 100% versie

Aan de besturen van Steunpunt Energietransite, WPN, Huis van Compassie en de wethouder.

Gevraagd besluit: Instemmen met de inhoud van de eindnotitie en de gevraagde bijdrage van de
organisatie.
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Toelichting bij het stuk

Inwoners, bedrijven, maatschappelijke organisaties en de gemeente werken ieder op hun manier
aan de energietransitie. Op dit moment werken Steunpunt Energietransitie, WPN, Huis van
Compassie en de gemeente Nijmegen relatief los van elkaar aan deze opgave. De ambitie is om
naar de toekomst toe meer Nijmegenaren te bereiken en hun actief deel te laten nemen aan de
energietransitie. We denken dat intensievere samenwerking tussen bovengenoemde
organisaties, in de vorm van een nieuwe vereniging, hier het antwoord op kan zijn. De afgelopen
maanden hebben Steunpunt Energietransitie, WPN, Huis van Compassie en de gemeente
Nijmegen verkennende gesprekken gevoerd over deze nieuwe vereniging voor de
energietransitie.



1. Naam

De naam voor de nieuwe inwonersorganisatie wordt vereniging Energierijk Nijmegen. Met als
ondertitel en/of projectnaam Energieke Buren. In de rest van het stuk wordt de naam Energierijk
Nijmegen gehanteerd in plaats van NijmegenGroen. In het stuk wordt gesproken over ‘wij’. Wij is
de nieuwe vereniging en de partijen die in de vereniging participeren.

2. Aanleiding

Om aan de klimaatdoelen in 2050 te voldoen, is het van belang dat Nijmegenaren de komende
25 jaar zelf aan de slag gaan om energie te besparen, hun huis te isoleren en aardgasvrij te
maken en energie slim te gebruiken. Een groot deel van de inwoners doet dit al. Corporaties
verduurzamen ook hun bezit waar huurders van profiteren. Een deel van de Nijmegenaren is nog
niet zover. Met name het bereiken van een grotere en meer diverse groep Nijmegenaren vraagt
aandacht. Nijmeegse initiatieven vanuit inwoners kunnen een belangrijke rol spelen in deze
opgave. Zij kunnen inwoners ondersteunen om zelf regie te pakken over hun energievoorziening
en ze kunnen inwoners bereiken met een proactieve aanpak gericht op het creéren van
vertrouwen en draagvlak. Er gebeuren al veel goede dingen in de stad vanuit initiatieven, maar de
huidige aanpak kan winnen aan samenhang, bereik en professionaliteit. Energierijk Nijmegen
beoogt hier verbetering in aan te brengen, zodat er gewerkt wordt aan een groeiende beweging
van Nijmegenaren die aan de slag gaan met de energietransitie. Ook streeft Energierijk Nijmegen
ernaar om samen met andere partijen een rol te pakken in de uitvoering van de energietransitie.

3. Missie, Visie en doelgroep

Missie

Energierijk Nijmegen draagt bij aan het bereiken van de doelstellingen van de gemeente
Nijmegen rond de energietransitie, zoals vastgelegd in de Lokale Energie Strategie (2024): 55%
minder CO, uitstoot in 2030 dan in 1990 en klimaatneutraal in 2050. Tot 2030 betekent dit
17.000 woningen isoleren, 10.000 woningen aardgasvrij maken en meer grootschalige zon-op-
dak projecten realiseren.

Visie
Energierijk Nijmegen gaat voor een stad waar duurzaamheid van onderop groeit: Nijmegenaren
helpen elkaar vooruit, van een eerste stap tot volledig een duurzame woning en buurt. We
creéren verbinding en bouwen aan vertrouwen. Dit doen we primair via:

1. buurtgerichte aanpakken met buurtgroepen

2. een netwerk van energiecoaches

3. het één-loket-systeem (Energieloket) — onze rol hierin wordt komende periode uitgewerkt

Doelgroep

Energierijk Nijmegen richt zich qua activiteiten op inwoners van Nijmegen: huurders en
woningeigenaren. Hierbij ligt de nadruk op woningeigenaren, zowel grondgebonden als WE’s. In
buurtgerichte aanpakken of projecten werken we ook samen met bedrijven,



woningbouwcorporaties, maatschappelijk vastgoed of particuliere verhuurders. Energierijk
Nijmegen is er ook voor de regio Rijk van Nijmegen. (Hier wordt apart financiering voor gezocht.)

4. Doelen tot medio 2030

Tot medio 2030 heeft Energierijk Nijmegen de volgende doelen:

e 7500 unieke inwoners worden bereikt via de nieuwsbrief.

e |n15van de 44 wijken van Nijmegen is een buurtgroep actief, waarvan 6 nieuwe groepen.

e Erzijn 4-6 buurtgroepen die een concreet innovatief project opzetten op de thema’s
warmte en/of elektriciteit (energiedelen/-opslag/gezamenlijke opwek).

e Erzijn 30 energiecoaches actief die zich richten op inwoners die niet te maken hebben
met energiearmoede die in totaal 750 unieke huishoudens bezoeken.

e Huis van Compassie wordt ondersteund om inwoners met (een risico) op
energiearmoede te bereiken (doelstelling t/m 2026 is om 400 huishoudens te bezoeken).

5. Indeling in groepen

Om meer grip te krijgen op hoe we een grotere groep Nijmegenaren kunnen bereiken, maken we
onderscheid tussen verschillende typen groepen: de voorlopers, de middengroep en
aandachtsgroepen. De voorlopers zijn intrinsiek gemotiveerd en gaan op eigen initiatief aan de
slag met het onderwerp energie. De middengroep kan het op eigen kracht, maar het onderwerp
energie staat niet bovenaan de innovatie adoptie curve

prioriteitenlijst. De aandachtsgroepen zijn
de groepen die zonder ondersteuning
dreigen achter te blijven. We constateren dat

deze verschillende groepen iets anders
nodig hebben om hen te bereiken en
daarmee kan het helpen onze aanpak beter
te richten. (Deze indeling wordt niet naar

Voorlopers Middengroep Aandachtsgroepen

inwoners gecommuniceerd.) =

Bereik verschillende groepen in huidige situatie

De voorlopers worden in de huidige situatie al goed bereikt door de activiteiten vanuit het
Steunpunt Energietransitie en WPN. De opgave voor deze groep is om tot meer concrete
energieprojecten te komen en hen te ontzorgen zodat zij (nog) meer eigenaarschap krijgen in de
energietransitie. De middengroep wordt in de huidige situatie nog maar beperkt bereikt. In
buurten waar een buurtgroep actief is wordt de middengroep bereikt, maarin het merendeel van
de buurten bestaat nog geen buurtgroep. Om de middengroep beter te bereiken moet er een
nieuwe en uitgebreidere aanpak en ondersteuning komen. De aandachtsgroep met
energiearmoede wordt in de huidige situatie bereikt vanuit het Huis van Compassie. Hier is de
uitdaging om de doelgroep nog beter te bereiken door intensievere samenwerking tussen de
energie- en sociaal domeinorganisaties. Verder zien wij dat meer aandacht nodig is voor
inwoners met een andere culturele achtergrond en voor buurten met minder organisatiekracht.



6. Activiteiten Energierijk Nijmegen

Hieronder staat per groep (voorlopers — middengroep — aandachtsgroepen) de activiteiten vanuit
Energierijk Nijmegen kort weergegeven. In de bijlage staan de activiteiten uitgebreider
uitgewerkt.

Activiteiten gericht op voorlopers (buurtgroepen):
1. Opzetten nieuwe buurtgroepen
Uitbreiden lerend netwerk

3. Ontzorgen met ondersteunende diensten (administratie, communicatie, organisatie)
4. Aanjagen innovatieve projecten
5. Bruggenbouwen richting gemeente

Voorlopers pakken graag eigenaarschap in de energietransitie. Energierijk Nijmegen draagt
hieraan bij door voorlopers te organiseren in nieuwe buurtgroepen. Voorlopers hebben veel baat
bij het leren van elkaar. Daarom is het belangrijk dat Energierijk Nijmegen een goed
functionerend lerend netwerk in stand houdt met daarin een community of practice, opleiding,
inspiratie vanuit elders in het land en kennisopbouw t.a.v. warmte en energieprojecten.
Buurtgroepen worden door Energierijk Nijmegen ontzorgd met ondersteunde diensten zoals
administratie, communicatie en organisatiekracht. Energierijk Nijmegen jaagt innovatieve
projecten aan op de thema’s warmte en energiedelen/-opwek/-opslag. Energierijk Nijmegen
zorgt verder voor afstemming over de samenwerking tussen buurtgroepen en de gemeente.

Activiteiten gericht op middengroep:
6. Rolin één-loket-systeem
7. Opzetten netwerk energiecoaches en andere advies- en ontzorgingsdiensten
8. Ondersteunen buurtgroepen bij buurtgerichte, proactieve aanpak
9. Enthousiasmeren en zichtbaarheid energietransitie vergroten

De middengroep wordt graag ontzorgd en dat vraagt een meer proactieve aanpak. Naar buiten
toe één loket creéren waar alle informatie en adviesdiensten te vinden zijn helpt hierbij.
Komende periode wordt in een apart traject uitgewerkt hoe dit één-loket-systeem eruit moet zien
en welke rol Energierijk Nijmegen hierin speelt. Energierijk Nijmegen geeft als onderdeel van de
projectgroep mede vorm aan de gewenste uitwerking. De middengroep kan ontzorgd worden
met advies vanuit energiecoaches. Ook andere diensten kunnen helpend zijn, zoals een
offerteservice waarin inwoners begeleid worden richting aanbieders, collectieve inkoopacties en
een cv-optimalisatieservice.

Een belangrijke werkwijze om de middengroep te bereiken zijn buurtgerichte acties. Buurt voor
buurt kan toegewerkt worden naar een kerngroep van buurtbewoners die een proactieve aanpak
hanteert en buurtgerichte activiteiten uitvoert. Hierdoor kan een olievlek ontstaan waarmee
grotere aantallen inwoners bereikt worden. Uit ervaring weten wij dat buurtgroepen dichtbij
inwoners staan, waardoor zij gemakkelijk het vertrouwen van de middengroep kunnen winnen en
het draagvlak vergroot wordt. De samenwerking via buurtgroepen levert buurtgenoten ook wat
op: verduurzaming van de woning kan leiden tot lagere energiekosten, meer comfort en een
toekomstbestendig huis. Vanuit Energierijk Nijmegen wordt een standaardaanpak ontwikkeld



waarin nieuwe buurten geactiveerd worden en waarin een kerngroep van buurtbewoners
buurtgerichte acties opzet. Via de buurtgerichte acties kunnen ook de individuele advies- en
ontzorgingsdiensten onder de aandacht gebracht worden. Nieuwe buurtgroepen kunnen op
termijn doorgroeien tot initiatiefnemer van een complexer warmte-, bespaar- of energieproject.

Om de middengroep te bereiken spelen marketing en communicatie een belangrijke rol: Hoe
kan een activiteit aantrekkelijk worden neergezet zodat het toegankelijk wordt voor inwoners
zonder intrinsieke interesse in energie. Wij willen inwoners enthousiasmeren en inspireren door
leuke activiteiten. Een belangrijk punt is het neerzetten en bekend maken van Energierijk
Nijmegen, zodat inwoners het loket en informatie gemakkelijker weten te vinden.

Activiteiten gericht op aandachtsgroepen:
10. Opleiding energiecoaches energiearmoede (i.s.m. Huis van Compassie)
11. Activeren inwoners in gemeentelijke isolatieaanpak
12. Cultuursensitieve aanpak, aanpak voor buurten met minder organisatiekracht en aanpak
gericht op jongeren (i.s.m. Bureau Wijland, Huis van Compassie en Bindkracht10)

Om aandachtsgroepen goed te bereiken, zijn aangepaste aanpakken nodig. De doelgroep met
energiearmoede is het beste in beeld bij partners in het sociaal domein en bij
woningbouwcorporaties. Energierijk Nijmegen is om die reden voor de energiecoaches gericht
op energiearmoede ook geen hoofduitvoerder van de aanpak. Energierijk Nijmegen is
verantwoordelijk voor het opleiden van de coaches t.a.v. het thema energie, het zorgdragen voor
eenduidigheid in de adviezen i.s.m. adviseurs van het Energieloket, het mede werven van
vrijwilligers en het zorgdragen voor samenhang tussen verschillende adviesdiensten aan
inwoners.

Plan P voert in opdracht van de gemeente Nijmegen een isolatieaanpak uit om onder andere de
doelgroep (met eenrisico op) energiearmoede te bereiken. Hierin gaat Energierijk Nijmegen een
rol spelen om Buurtverwarmers te begeleiden die een rol hebben om andere inwoners te
enthousiasmeren.

Omdat inwoners met een andere culturele achtergrond via reguliere kanalen niet altijd goed
bereikt worden, willen we in samenwerking met Bureau Wijland en Huis van Compassie een
werkwijze inrichten die aansluit bij deze doelgroep. De bedoeling is dat deze groep op die manier
ook bereikt wordt via buurtgerichte acties. Verder zijn er voor buurten met minder
organisatiekracht waarschijnlijk aanpassingen nodig in de buurtgerichte aanpak om deze
succesvol te laten verlopen. Hierin is de samenwerking met Bindkracht10 belangrijk. Een andere
aandachtsgroep die extra aandacht nodig heeft om haar goed te bereiken zijn jongeren. Het is
belangrijk dat Energierijk Nijmegen een aanpak ontwikkelt om jongeren te betrekken.



7.Scope

Energierijk Nijmegen richt zich in eerste instantie op

nuldelijns advies en ondersteuning (zie afbeelding).
Dit betekent dat Energierijk Nijmegen zich richt op
ondersteuning waarbij inwoners elkaar helpen en de

Goede doorverwijzing

diensten uitgevoerd worden door vrijwilligers. De
Energieloketadviseurs van de gemeente en het
energieadvies vanuit de gebiedsgerichte
isolatieaanpak vormen het eerstelijnsadvies, hier
wordt woningmaatwerkadvies gegeven door betaalde medewerkers. Bureaus die een advies
op maat maken om de woning aardgasvrij te maken, inclusief eventueel bouwbegeleiding,
vormen het tweedelijnsadvies. Dit wordt in Nijmegen aangeboden door marktpartijen (de
gemeente speelt hierin vooralsnog geen rol). Mogelijk kan Energierijk Nijmegen haar
diensten op termijn uitbreiden naar het aanbieden van eerstelijns- en tweedelijnsadvies. Dit
hangt mede af van hoe het één-loket-systeem er precies uit komt te zien.

N.B. Het onderscheid tussen nulde- en eerstelijnsdiensten is niet in alle gevallen even
scherp af te bakenen. Dit betekent dat het belangrijk is dat Energierijk Nijmegen en de
gemeente samenwerken, afstemmen en samen leren om een coherent aanbod voor
inwoners te kunnen bieden.

Energierijk Nijmegen is er voor het hele Rijk van Nijmegen, maar de subsidie vanuit de
gemeente Nijmegen is specifiek voor de Nijmeegse doelen en activiteiten. Energierijk
Nijmegen kan zelfstandig besluiten om ook activiteiten te organiseren voor de omliggende
gemeenten. Financiering hiervan moet ze dan echter regelen buiten de Nijmeegse subsidie
om. Vanuit de subsidie van de gemeente Nijmegen wordt wel het (al bestaande) regionale
lerend netwerk gericht op voorlopers in stand gehouden, wat hierboven genoemd staat als
activiteit 2. Hierin wordt geleerd in een community of practice en er zijn
netwerkbijeenkomsten waar inspiratie wordt ingebracht vanuit elders in het land.

8. Organisatie

Organisatievorm
Energierijk Nijmegen wordt een vereniging. Een vereniging leent zich goed voor de uitvoering van

activiteiten zonder winstoogmerk waar het collectieve belang centraal staat. De leden zijn

buurtgroepen en actieve vrijwilligers. Hiermee is de zeggenschap over o.a. koers en het

vaststellen van de kaders van Energierijk Nijmegen in handen van (actieve) inwoners van

Nijmegen.

Energierijk Nijmegen wordt een hybride organisatie met een bestuur bestaande uit vrijwilligers,
een kleine werkorganisatie met betaalde medewerkers en voor de rest vrijwilligers. De

werkorganisatie borgt samen met het bestuur de continuiteit in een organisatie waar veelal

vrijwilligers actief zijn.



Samenstelling bestuur

In het bestuur van Energierijk Nijmegen zijn de volgende aandachtsgebieden vertegenwoordigd:
landelijk netwerk op energie; lokaal netwerk op energie; netwerk sociaal domein; marketing en
communicatie; community building; binding met buurtgroepen. Met name de
aandachtsgebieden marketing en communicatie en community building moeten goed ingevuld
worden, hier ligt de grootste ontwikkelopgave voor Energierijk Nijmegen. Het bestuur is
verantwoordelijk voor de dagelijkse leiding binnen de kaders die de leden hebben vastgesteld.
Het bestuur legt verantwoording af aan de leden.

Betaalde medewerkers, vrijwilligers en ict

Voor de betaalde medewerkers wordt gezocht naar een codrdinator, een communicatie-
medewerker en een projectmedewerker (in totaal 2,5fte). Een van deze medewerkers moet ook
affiniteit hebben met community building. De betaalde medewerkers zijn verantwoordelijk voor
de coordinatie en het opzetten en tot uitvoering brengen van projecten. Voor het uitvoeren van
activiteiten wordt hoofdzakelijk een beroep gedaan op vrijwilligers. Het uitbreiden van het
netwerk van vrijwilligers is een belangrijke prioriteit voor de werkorganisatie. Energierijk
Nijmegen gaat werken met een CRM-systeem, dit ondersteunt de dienstverlening naar inwoners.

9. Financiéen

Personeelskosten 1 fte communicatie
1,5 fte codérdinatie/project

Voorlopers: lerend netwerk 0,3 fte coordinatie/project 15.000 30.000

en contact gemeente

Voorlopers: ontzorgende 0,1 fte coordinatie/project 10.000 20.000

diensten 0,1 fte communicatie

Middengroep: website, 0,1 fte coordinatie/project 45.000 90.000

nieuwsbrieven 0,8 fte communicatie

Middengroep: buurtgerichte 0,4 fte coordinatie/project 25.000 50.000

aanpakken (incl. opzetten 0,1 fte communicatie

nieuwe groepen)

Middengroep: energiecoach, | 0,5 fte project 25.000 50.000

individuele diensten

Aandachtsgroepen 0,1 fte coordinatie/project 5.000 10.000
Totaal €125.000 €250.000

Overige kosten

Communicatiemiddelen, 20.000 40.000

opleidingskosten, ict

Gebouwhuur PM PM

Bureaukosten, onvoorzien 10.000 20.000
Totaal €30.000 €60.000
Totaal Energierijk €155.000 €310.000
Nijmegen




Gemeente Nijmegen - nieuwe subsidie 130.000 285.000
Gemeente Nijmegen - bestaande subsidie Steunpunt 25.000

Energietransitie

WPN 25.000
Totaal €155.000 €310.000

Huis van Compassie — bestaande subsidie 132.540 n.t.b.

Bij de begroting is uitgegaan van de volgende punten:

e Eén-loket-systeem: de precieze rol van Energierijk Nijmegen in het één-loket-systeem
wordt de komende periode duidelijk. Hieruit volgt ook de invulling van de rol die
Energierijk Nijmegen speelt bij het beheer van een (gezamenlijke) website en het huren
van een gebouw van waaruit ook advies gegevens kan worden aan inwoners. Deze
posten zijn dan ook niet ingevuld in de begroting. In de begroting zijn wel al middelen
opgenomen om content te creéren voor een website, alleen beheerkosten ontbreken
nog. Er zijn middelen gereserveerd om deze, als de invulling van het één-loket-systeem
bekend is, via een aanvullende projectsubsidie aan Energierijk Nijmegen toe te kennen.

e Energiecoaches energiearmoede: alleen de kosten die Energierijk Nijmegen maakt voor
de energiecoaches die zich richten op energiearmoede zijn opgenomen in de begroting
van Energierijk Nijmegen. De kosten die het Huis van Compassie maakt voor dit type
energiecoaches zijn apartin de grijze tabel weergegeven, deze subsidie is rechtstreeks
verleend aan Huis van Compassie.

e Subsidie Steunpunt Energietransitie: de bestaande subsidie aan het Steunpunt
Energietransitie dekt voor een deel de kosten voor 2026. Dit sluit aan bij dat het
Steunpunt Energietransitie deze subsidie al ontvangt om de voorlopers te ondersteunen
(wat ook een taak wordt voor Energierijk Nijmegen). De subsidie aan het Steunpunt
Energietransitie loopt af per januari 2027. De subsidie aan Energierijk Nijmegen vervangt
vanaf dat moment de subsidie aan het Steunpunt Energietransitie.

o De definitieve toekenning van middelen zijn onder voorbehoud van het doorlopen van
het subsidietraject van Energierijk Nijmegen bij de gemeente Nijmegen en de
instemming van de leden van WPN met de begroting.

Financiéle commissie

Naast het bestuur wordt een financiéle commissie ingericht, die toezicht houdt op de
doelmatige besteding van middelen. De commissie bestaat uit vertegenwoordigers van de
subsidieverstrekkers, de gemeente en WPN, en Energierijk Nijmegen. Gekozen is voor een
financiéle commissie om ervoor te zorgen dat de subsidieverstrekkers, naast de leden van
Energierijk Nijmegen die de koers van de vereniging bepalen, invloed kunnen uitoefenen op de
doelmatige besteding van middelen. De commissie komt twee keer per jaar bij elkaar en staat in
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contact met de accountant van Energierijk Nijmegen. Tijdens de commissievergaderingen wordt
ook teruggeblikt en vooruitgekeken, zodat samenwerkingsmogelijkheden tussen WPN en
Energierijk Nijmegen voor de komende periode in beeld gebracht kunnen worden. De afspraken
die volgen uit de overleggen met de financiéle commissie worden vastgelegd in het jaarlijkse
bestuursplan van Energierijk Nijmegen.

Overige financieringsbronnen

In Nijmegen zijn een aantal lokale financieringsbronnen beschikbaar die de beweging naar meer
initiatieven vanuit Nijmegenaren verder ondersteunen. Vanuit WPN ondersteunt het Fonds
Duurzame Energie lokale energieprojecten. Vanuit de gemeente ondersteunt de subsidie
‘Aanjaagfonds energietransitie’ lokale energieprojecten.

10. Verhouding tot bestaande organisaties en ieders
bijdrage

Steunpunt Energietransitie

Energierijk Nijmegen wordt gevormd door een doorontwikkeling van het Steunpunt
Energietransitie. In het vervolgtraject bekijken we of deze doorontwikkeling vormgegeven kan
worden door de statuten van de huidige vereniging aan te passen of dat er een nieuwe vereniging
moet worden opgericht. De doorontwikkeling betekent dat het Steunpunt Energietransitie van
een organisatie die zich primair richt op voorlopers, gaat verbreden naar een organisatie die zich
richt op alle Nijmegenaren (met uitzondering van de doelgroep met energiearmoede die primair
via het Huis van Compassie wordt ondersteund). Het bestuur en de leden staan positief
tegenover deze bredere taak.

WPN

WPN draagt via een subsidie structureel 25.000 euro per jaar bij aan Energierijk Nijmegen. WPN
steunt hiermee de missie van Energierijk Nijmegen. Via Energierijk Nijmegen geeft WPN mede
invulling aan de doelstelling uit haar statuten om ‘bijj te dragen aan de lokale energietransitie en
het duurzaamheidsbewustzijn binnen de lokale gemeenschap te vergroten’. Via de financiéle
commissie is WPN ook inhoudelijk betrokken bij Energierijk Nijmegen.

Huis van Compassie

Het Huis van Compassie en Energierijk Nijmegen werken samen rond de aanpak van
energiecoaches en energiefixers. Beide organisaties bieden dit aanbod (voor verschillende
doelgroepen) aan. De huidige dienstverlening vanuit het Huis van Compassie aan inwoners met
(eenrisico op) energiearmoede wordt gecontinueerd (onder voorbehoud van voortzetting van de
subsidie). Energierijk Nijmegen ontwikkelt een nieuw aanbod dat zich richt op woningeigenaren
(zonder energiearmoede). De samenwerking heeft als doel om een samenhangend, kwalitatief
goed en vindbaar aanbod van adviesdiensten aan inwoners te waarborgen.

De samenwerking ziet er als volgt uit. Energierijk Nijmegen is verantwoordelijk voor de uitvoering
van de aanpak van energiecoaches gericht op andere doelgroepen (primair woningeigenaren).
Het huis van Compassie blijft (in lijn met de huidige situatie) verantwoordelijk voor de uitvoering
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van de aanpak van energiecoaches en energiefixers gericht op inwoners waar energiearmoede
speelt. De gemeente heeft voor de laatstgenoemde activiteit een directe subsidierelatie met het
Huis van Compassie. Voor de uitvoering van deze aanpak committeert het Huis van Compassie
zich aan het inhuren van een aantal diensten/taken bij Energierijk Nijmegen. Dit gaat om: het
opleiden van de coaches met betrekking tot het thema energie, het zorgdragen voor
eenduidigheid van de adviezen die coaches en het Energieloket van de gemeente geven, het
bewaken van de samenhang tussen het coachaanbod en andere adviesdiensten aan inwoners
en het mede werven van vrijwilligers die energiecoach willen zijn. Dit laatste punt blijft ook een
verantwoordelijkheid van het Huis van Compassie. De voorkeursoptie van beide organisaties is
dat er gewerkt wordt met een gezamenlijke codrdinator die in beide organisaties de aanpak van
energiecoaches (gericht op verschillende doelgroepen) codrdineert, zodat de samenhang in
aanpak via deze coordinator wordt geborgd. De codrdinator kan vanuit Energierijk Nijmegen
uitgeleend worden aan het Huis van Compassie. Een aandachtspunt hierbijis dat de
coordinator voldoende affiniteit moet hebben met energiearmoede en het sociaal domein en dat
beide organisaties zich moeten kunnen vinden in de keus voor de coordinator. Het Huis van
Compassie en Energierijk Nijmegen stemmen de strategische koers (jaarplannen) op elkaar af.

Een afvaardiging van de besturen van beide organisaties komt minimaal twee keer per jaar bij
elkaar. In de fase waarin de samenwerking wordt opgezet is er waarschijnlijk behoefte aan
frequenter contact. Indien er twee coordinatoren komen, stemmen zij ook regelmatig met elkaar
af. Huis van Compassie en Energierijk Nijmegen werken voorgenoemde afspraken uit in een
samenwerkingsovereenkomst en eventueel in een uitleenovereenkomst voor de codrdinator. De
gemeente neemt de hoofdpunten hiervan op in de subsidiebeschikkingen aan beide
organisaties. Per 01-01-2027 is de samenwerking operationeel. Dit alles is onder voorbehoud
van voortzetting van de subsidie aan het Huis van Compassie voor de energiecoaches en
energiefixers.

11. Verhouding tot de gemeente

Het uitgangspunt voor de samenwerking tussen de gemeente en Energierijk Nijmegen is dat
Energierijk Nijmegen een zelfstandige organisatie is die onafhankelijk van de gemeente kan
opereren (afgezien van de subsidierelatie). Deze onafhankelijkheid heeft meerwaarde. De
organisatie is in handen van inwoners van Nijmegen. Ook helpt de onafhankelijkheid in het
bereiken van de groep inwoners bij wie het vertrouwen in de overheid laag is. De
onafhankelijkheid geeft Energierijk Nijmegen de ruimte om activiteiten te organiseren die
aansluiten bij de leefwereld van verschillende groepen inwoners.

Zelfstandigheid betekent niet dat er geen samenwerking nodig is. Het is de bedoeling dat de
aanpak van Energierijk Nijmegen en de gemeentelijke aanpak elkaar versterken. De intentie is
om intensief samen te werken. Dit krijgt vorm via een overlegstructuur waarin op bestuurlijk
niveau (jaarlijks) en middenmanagement niveau (halfjaarlijks) overleg plaatsvindt over de
samenwerking. Op operationeel niveau is er een maandelijks afstemmingsmoment en vindt er
verder afstemming plaats op projectniveau. Er is afstemming nodig over de buurten waar
Energierijk Nijmegen en de gemeente actief zijn met buurtgerichte acties. Ook rond het één-
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loket-systeem en de energiecoaches is intensieve samenwerking nodig. Verder is er sprake van
een subsidierelatie. De gemeente stuurt via de subsidie — in samenspraak met Energierijk
Nijmegen - op beoogde prestaties en de hoofdlijnen van de activiteiten. Energierijk Nijmegen
gaat over de invulling van de activiteiten en legt verantwoording af over de subsidie. Na twee jaar
wordt tussentijds geévalueerd of de beoogde prestaties worden bereikt. Hierbij let de gemeente
hoofdzakelijk op het bereiken van de hoofddoelstellingen.

De insteek is een langdurige samenwerkingsrelatie tussen Energierijk Nijmegen en de gemeente.
Dit krijgt uitwerking in een convenant of samenwerkingsovereenkomst waarin de uitgangspunten
voor de samenwerking worden vastgelegd en een vierjarige subsidie. Als de precieze rol van
Energierijk Nijmegen in het één-loket-systeem duidelijk is, wordt voor de taken die hieruit volgen
en waarvoor nog geen middelen zijn verstrekt via de vierjarige subsidie een aanvullende
projectsubsidie verstrekt. Door meerjarige samenwerking krijgt Energierijk Nijmegen de
zekerheid die nodig is om een organisatie op te kunnen bouwen.

12. Vaststelling eindnotitie en vervolg

Vaststelling eindnotitie

Deze eindnotitie wordt door WPN, Steunpunt Energietransitie, Huis van Compassie en de
Gemeente Nijmegen vastgesteld. Hiermee committeren de organisaties zich aan de inhoud en
hun bijdrage aan Energierijk Nijmegen. De besluitvorming ziet er als volgt uit:

Besluitvorming | Data besluitvorming
door
WPN Bestuur 1 april

N.B. de ALV beslist in november 2026 over de totale begroting
waar de subsidie aan Energierijk Nijmegen onderdeel van

uitmaakt.
Steunpunt Leden 25 maart ALV over 95% versie
Energietransitie Bestuur Eerste helft april
Huis van Compassie | Bestuur Eerste helft april

N.B. het bestuur stemt in onder voorbehoud van voortzetting van
de subsidie voor energiecoaches gericht op energiearmoede.
Gemeente Wethouder \ 6 april

Nijmegen N.B. het College van B&W beslist voor de zomer over de
samenwerkingsovereenkomst en de toekenning van de subsidie.

Vervolg

De inhoud van de eindnotitie wordt vertaald in een convenant of samenwerkingsovereenkomst
tussen Energierijk Nijmegen, WPN en de gemeente en een subsidie. Vanaf medio 2026 moet het
Steunpunt Energietransitie kunnen beginnen aan de omvorming van de bestaande organisatie
naar Energierijk Nijmegen. De zoektocht naar medewerkers gaat beginnen en activiteiten

worden voorbereid. Vanaf begin 2027 starten de activiteiten. Ook de bestuurlijke samenwerking
tussen WPN en Energierijk Nijmegen en Huis van Compassie en Energierijk Nijmegen moet vanaf
begin 2027 operationeel zijn.
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Bijlage — Uitwerking van activiteiten Energierijk Nijmegen

Periode: medio 2026-medio 2030

Voorlopers

1. Opzetten nieuwe buurtgroepen

Vanuit Energierijk Nijmegen wordt een standaardaanpak ontwikkeld om nieuwe buurtgroepen te
vormen. Deze buurtgroepen worden vervolgens begeleid om hun wijk te activeren en activiteiten
te organiseren voor buurtbewoners. Via het bestaande netwerk van Energierijk Nijmegen, de
wijkregisseur, de woningbouwcorporaties, organisaties in het sociaal domein, sleutelfiguren en
advertenties in de wijkkrant worden inwoners geworven die samen een buurtgroep willen
vormen. In afstemming met de gemeente wordt bepaald in welke wijken nieuwe buurtgroepen
gestart worden. Een buurtgroep kan ook op initiatief van inwoners(s) zelf starten.

Prestatie in subsidiebeschikking: In 6 wijken is een nieuwe buurtgroep gestart.

2. Uitbreiden lerend netwerk

Energierijk Nijmegen zet het bestaande lerende netwerk van het Steunpunt Energietransitie door
en bouwt dit verder uit. De huidige leergemeenschap van buurtgroepen (de ALV) wordt op
termijn — als het aantal buurtgroepen en projecten toeneemt - aangevuld met thematische
leergemeenschappen rond warmte, besparen en energie. Hier wordt verdieping gezocht en
expertise ingevlogen op thema’s waar buurtgroepen tegenaan lopen. Ook zorgt Energierijk
Nijmegen voor opleidingsmogelijkheden (al dan niet via de regio) wanneer een leergemeenschap
daar behoefte aan heeft. Energierijk Nijmegen zorgt voor een vast contactpersoon per thema,
zodat via deze persoon ook kennisopbouw plaatsvindt over het thema. leder kwartaal is er een
netwerkborrel (Klimaatborrel) waar inspiratie vanuit elders in het land wordt aangeboden.
Prestatie in subsidiebeschikking: leder kwartaal is er een bijeenkomst van de leergemeenschap

én een klimaatborrel georganiseerd.

3. Ontzorgen met ondersteunende diensten (administratie, communicatie, organisatie)
Energierijk Nijmegen stelt een deel van de tijd van de betaalde medewerkers ter beschikking
voor de ondersteuning van buurtgroepen op de onderwerpen administratie, communicatie en
organisatie (de ervaring leert dat dit onderwerpen zijn die voor veel buurtgroepen niet vanzelf
gaan). Zo houden de vrijwilligers in de buurtgroepen tijd over voor andere zaken en hebben ze
meer slagkracht. In eerste instantie kan dit maatwerk per buurtgroep zijn, op termijn—als er
meer buurtgroepen komen - is een standaardaanbod misschien passender.

Prestatie in subsidiebeschikking: per jaar wordt schriftelijk verantwoord hoe invulling is gegeven

aan deze activiteit.

4. Aanjagen innovatieve projecten

Energierijk Nijmegen jaagt innovatieve projecten aan op de thema’s warmte en energiedelen/-
opwek/-opslag. Dit kan op verschillende manieren invulling krijgen. Via het opzetten van
werkgroepen waar inwoners met expertise over een thema bij elkaar gebracht worden of het
organiseren van een grotere themabijeenkomst. Energierijk Nijmegen kan ook zorgen voor een
stukje opstartfinanciering of personele capaciteit beschikbaar stellen om een project van de
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grond te trekken. Het inzetten van het landelijke en lokale netwerk om toegang te krijgen tot
systeempartijen is vaak ook nodig om beweging te krijgen rond een thema. Deze activiteit vraagt
in veel gevallen samenwerking met de gemeente, omdat ondersteuning vanuit de gemeente
vaak noodzakelijk is om een stevig project op te kunnen bouwen.

Prestatie in subsidiebeschikking: Er zijn in totaal 4-6 buurtgroepen die een concreet, innovatief

project opzetten op de thema’s warmte en/of elektriciteit (energiedelen/-opslag/gezamenlijke
opwek).

5. Bruggenbouwen richting gemeente

Energierijk Nijmegen zorgt voor afstemming over de samenwerking tussen buurtgroepen en de
gemeente. Energierijk Nijmegen zorgt ervoor dat de gemeente één duidelijk aanspreekpunt
heeft. Energierijk Nijmegen kan thema’s agenderen, beleid mee vormgeven en zorgen voor
synergie tussen de activiteiten van buurtgroepen en de gemeente. Ook richting andere
systeempartijen, zoals de woningbouwcorporaties, NijmegenWarmte en netwerkbedrijven, kan
zij deze rol pakken.

Prestatie in subsidiebeschikking: per jaar wordt schriftelijk verantwoord hoe invulling is gegeven

aan deze activiteit.

Middengroep

6. Rolin één-loket-systeem

Komende periode wordt in een apart traject uitgewerkt hoe het één-loket-systeem eruit moet
zien en welke rol Energierijk Nijmegen hierin speelt. Energierijk Nijmegen geeft als onderdeel van
de projectgroep mede vorm aan de gewenste uitwerking. Punten die uitgewerkt moeten worden
zijn o.a. de rol van Energierijk Nijmegen in een informatiewebsite voor inwoners, in een fysiek
informatiepunt en de samenwerking met de adviseurs van het Energieloket. Ook moet bepaald
worden onder welke naam Energierijk Nijmegen naar buiten treedt (onder de eigen naam of
onder de naam van het één-loket-systeem). De gewenste ontwikkelrichting voor zowel
Energierijk Nijmegen als de gemeente lijkt om richting inwoners met één gezicht te opereren. De
backoffice kan (al dan niet voorlopig) gescheiden blijven

Prestatie in subsidiebeschikking: er volgt een aparte projectsubsidie voor deze activiteit.

7. Opzetten netwerk energiecoaches en andere advies- en ontzorgingsdiensten

Energierijk Nijmegen zet een stedelijk netwerk van 30 energiecoaches op. De energiecoaches
richten zich op huishoudens zonder energiearmoede. De focus ligt in eerste instantie op het
opzetten van een aanbod voor woningeigenaren. Energiecoaches begeleiden mensen in de
klantreis richting het verduurzamen van hun woning. Het creéren van bewustwording over welke
aanpassingen mogelijk zijn in gedrag en in huis staat centraal. Hiermee schuurt dit aanbod dicht
aan tegen de Energieloketadviseurs van de gemeente. Dit betekent dat samenwerking en het
opbouwen van wederzijds vertrouwen tussen de energiecoaches en de Energieloketadviseurs
belangrijk is. Er wordt toegewerkt naar dat zij samen een lerende organisatie vormen waarin
aandacht is voor opleiding, triage (wie pakt welk type vraag op), eenduidige advisering en
doorverwijzing op het juiste moment. Instrumenten zoals de isolatietoolvergelijker kunnen hier
behulpzaam in zijn. Er wordt afgestemd met de energiecoaches van het Huis van Compassie.
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Prestatie in subsidiebeschikking: bij 750 unieke huishoudens met een eigen woning een bezoek

door een energiecoach laten uitvoeren.

Mogelijke andere individuele advies- en ontzorgingsdienst die Energierijk Nijmegen kan opzetten

(niet uitputtend):

o Warmtescan, waterzijdig inregelen, warmtepompcheck: een deel van de energiecoaches
kan verder opgeleid worden om (tegen betaling) een warmtescan uit te voeren met een
warmtebeeldcamera, de cv-ketel waterzijdig in te regelen of een check uit te voeren of een
woning klaar is voor een warmtepomp. Hierin is een samenwerking met het Werkbedrijf
interessant, zodat werkzoekenden begeleid worden richting betaald werk.

o Energiefixer: Een deel van de energiecoaches kan getraind worden om als energiefixer (tegen
betaling) kleine besparingsmaatregelen in huis aan te brengen.

o Uitleenservice: uitleenservice voor inwoners en buurtgroepen met een aanbod van
bijvoorbeeld warmtecamera’s, CO,- en hydrometers en apparaten om te controleren of een
spouwmuur waterdicht is, of er puin in zit en of deze geisoleerd is.

o Offerteservice isolatie, ventilatie, zonnepanelen en warmtepompen: ondersteuning
ondersteunt bij het interpreteren van offertes. Na het aanbrengen van de maatregel belt
Energierijk Nijmegen na of inwoners tevreden zijn.

e Ondersteuning bij aanvragen subsidies: hulp bij het aanvragen van de ISDE-subsidie en
andere subsidies. In afstemming met het Energieloket.

e Slimme buren: online applicatie waarin inwoners ervaringen kunnen delen over het
aanbrengen van isolatie, ventilatie, zonnepanelen en warmtepompen in hun woning en hun
ervaring met het uitvoerende bedrijf. Ook kunnen ze elkaar om hulp vragen. Deze app moet
goed neergezet en gevuld worden voor Nijmegen.

e (Collectieve inkoopacties isolatie: opzetten collectieve inkoopacties rondom verschillende
isolatiemaatregelen.

e Buurtaanpak warmtepompen: samen met de gemeente opzetten van een buurtgerichte
actie voor warmtepompen in een wijk waar het net reeds is verzwaard. In de aanpak worden
inwoners zoveel mogelijk ontzorgd.

e Voorlichtingsavonden: informatieavonden over uiteenlopende onderwerpen zoals isoleren
(viaJan v.d. Veerdonk), warmte, thuisbatterijen etc.

e VWE leernetwerk: het op termijn overnemen van het leernetwerk voor VE’s dat opgezet wordt
door WE Belang.

8. Ondersteunen buurtgroepen bij buurtgerichte, proactieve aanpak

Energierijk Nijmegen ondersteunt buurtgroepen bij het uitvoeren van buurtgerichte aanpakken.
Hiertoe wordt een standaardaanpak ontwikkeld waarbij buurtgroepen eerst de behoefte van
buurtbewoners ophalen, daarbij ook het bestaande aanbod van Energierijk Nijmegen en de
gemeente onder de aandacht brengen, en vervolgens een activiteit organiseren die aansluit bij
de behoefte van buurtbewoners. Energierijk Nijmegen zorgt dat er een draaiboek is voor een
aantal veelvoorkomende activiteiten zoals collectieve inkoopacties, informatieavonden over
isoleren, warmtepompen en thuisbatterijen en energie-bespaar-klusmiddagen.

Prestatie in subsidiebeschikking: er worden 40 buurtgerichte activiteiten vanuit buurtgroepen
begeleid (buurtgroepen die zelfstandig opereren worden niet meegerekend).
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9. Enthousiasmeren en zichtbaarheid energietransitie vergroten

Energierijk Nijmegen enthousiasmeert en inspireert inwoners voor de energietransitie via een
website, nieuwsbrieven, de media en leuke, met name buurtgerichte, activiteiten in
samenwerking met buurtgroepen. Ook wordt jaarlijks een groter evenement zoals de
Energievierdaagse georganiseerd. Energierijk Nijmegen richt zich hierbij ook op het vergroten van
de naamsbekendheid en haar netwerk onder inwoners.

Prestatie in subsidiebeschikking: iedere twee weken is een nieuw artikel op de website
geplaatst, , er zijn 7500 mensen lid van de nieuwsbrief, drie keer per jaar is er een artikel in lokale
media verschenen dat vanuit (een buurtgroep van) Energierijk Nijmegen aandacht besteed aan
de energietransitie en jaarlijks is de Energievierdaagse of een ander grootschalig evenement
georganiseerd.

Aandachtsgroepen

10. Opleiding energiecoaches energiearmoede (i.s.m. Huis van Compassie)

Energierijk Nijmegen speelt een beperkte rol richting de energiecoaches die zich richten op
inwoners met energiearmoede. Aangezien het Huis van Compassie niet gespecialiseerd is in het
thema energie en Energierijk Nijmegen ook gaat werken met een netwerk van energiecoaches
(gericht op andere doelgroepen), is samenwerking en goede afstemming van belang. Energierijk
Nijmegen is verantwoordelijk voor het opleiden van de coaches t.a.v. het thema energie, het
zorgdragen voor eenduidigheid in de adviezen tussen de verschillende typen energiecoaches
(i.s.m. adviseurs van het Energieloket), het bewaken van de samenhang tussen het
coachaanbod en andere adviesdiensten aan inwoners en het mede werven van vrijwilligers. Ook
zorgt Energierijk Nijmegen ervoor dat inwoners met energiearmoede, die buurtgroepen
bijvoorbeeld tegenkomen tijdens buurtgerichte activiteiten, goed doorverwezen worden naar het
Huis van Compassie.

Prestatie in subsidiebeschikking: Energierijk Nijmegen legt verantwoording af aan het Huis van
Compassie, aangezien het Huis van Compassie Energierijk Nijmegen inhuurt. Aan de gemeente
wordt jaarlijks schriftelijk gerapporteerd over de invulling van deze activiteit.

11. Activeren inwoners in gemeentelijke isolatieaanpak

Vanaf begin 2026 voert Plan P, in opdracht van de gemeente Nijmegen, een intensieve
isolatieaanpak uit. Onderdeel van de aanpak is het begeleiden van Buurtverwarmers door het
Steunpunt Energietransitie. Hoe dit er precies uit komt te zien in de nabije toekomst moet nog
nader uitgewerkt worden door Plan P en het Steunpunt Energietransitie. Aangezien het
Steunpunt Energietransitie straks opgaat in Energierijk Nijmegen wordt deze activiteit straks
uitgevoerd door Energierijk Nijmegen.

Prestatie in subsidiebeschikking: deze prestatie wordt niet opgenomen in de

subsidiebeschikking. De middelen voor deze activiteit lopen via Plan P, die het Steunpunt
Energietransitie inhuurt voor deze activiteit.
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12. Cultuursensitieve aanpak, aanpak voor buurten met minder organisatiekracht en
aanpak gericht op jongeren (i.s.m. Bureau Wijland, Huis van Compassie en
Bindkracht10)

Sommige groepen vragen een andere aanpak of andere kanalen om hen goed te bereiken.

Energierijk Nijmegen ontwikkelt daarom aanvullende aanpakken om mensen met een andere

culturele achtergrond, buurten met minder organisatiekracht en jongeren te bereiken.

Bureau Wijland en Huis van Compassie hebben expertise over en een netwerk onder inwoners
met een andere culturele achtergrond. Energierijk Nijmegen zorgt er in samenwerking met deze
organisaties voor dat dit wordt vertaald in concrete werkwijzen en handvatten voor
buurtgroepen. De insteek is dat buurtgroepen hiermee in staat worden gesteld om tijdens
buurtactiviteiten ook deze doelgroep te bereiken.

Voor buurten waar inwoners wonen met minder organisatiekracht is de standaard aanpak die
Energierijk Nijmegen ontwikkelt om nieuwe buurtgroepen op te zetten waarschijnlijk niet
voldoende. De verwachting is dat er meer begeleiding nodig is. Bindkracht10 heeft veel ervaring
in de samenwerking met inwoners in dit type buurten. Energierijk Nijmegen zoekt de
samenwerking met Bindkracht10 om aanpassingen te doen in de standaardaanpak voor het
opzetten van nieuwe buurtgroepen, zodat deze beter aansluit bij het ondersteunen van buurten
waar inwoners wonen met minder organisatiekracht.

Jongeren worden via buurtgerichte activiteiten niet goed bereikt. Energierijk Nijmegen ontwikkelt
een stedelijke aanpak om ook jongeren te bereiken. Onderzocht wordt met welke partners in de
stad de samenwerking gezocht kan worden (bijv. ROC’s of groene studentenverenigingen).
Jaarlijks worden minimaal twee activiteiten georganiseerd om jongeren te bereiken.

Prestatie in subsidiebeschikking: er is een aparte aanpak ontwikkeld en geimplementeerd om
mensen met een andere culturele achtergrond, buurten met minder organisatiekracht en

jongeren te bereiken. Op jaarbasis wordt schriftelijk verantwoord hoe invulling is gegeven aan
deze activiteit.
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