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Motie Geen digitale inclusie zonder digitale toegankelijkheid

De gemeenteraad van Rotterdam, in vergadering bijeen op 15 februari 2024 ter bespreking
van het 'programmaplan Digitale Inclusie';

Constaterende dat:

• Het college stelt dat 'de website op zichzelf volledig toegankelijk is voor mensen met
een beperking';

• Uit het rapport 'Audit digitale toegankelijkheid website Gemeente Rotterdam' van 5
januari 2023 blijkt dat op 27 van de 50 criteria een onvoldoende is gescoord;1

• Volgens het actuele dashboard DigiToegankelijk de gemeente Rotterdam
verantwoordelijk is 132 websites en apps waarvan slechts 33 voldoen aan de
wettelijke verplichting;2

Overwegende dat:

• Iedereen moet kunnen meedoen in onze gedigitaliseerde samenleving;
• De toegankelijkheid van websites en apps essentieel is voor alle mensen;
• Minimaal 1 op de 5 Rotterdammers nu niet mee kan doen door digitale ongelijkheid;
• Het VNG aanjaagteam gemeenten helpt de juiste stappen te zetten om hun sites en

bijbehorende apps aan de toegankelijkheidseisen te laten voldoen;
• Het VNG aanjaagteam het tot op heden niet gelukt is een bestuurlijk gesprek te

voeren met de verantwoordelijke wethouder(s) van de gemeente Rotterdam;

Verzoekt het college:

De digitale toegankelijkheid van de gemeente Rotterdam op orde te brengen;
• Hierover op korte termijn in gesprek te gaan met het VNG aanjaagteam;
• Over dit gesprek te rapporteren aan de gemeenteraad;

En gaat over tot de orde van de dag.
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1 <https:ljwww.toegankelijkheidscertificaat.nl/rotterdam.nl/audit/>
<https://dashboard_digitoegankelijk.nl/organisaties/289>
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