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Kinderopvangtoeslagaffaire, toezegging 23-070

Geachte Raadsleden,

In de commissie heeft u vragen gesteld over de stand van zaken in de afhandeling
kinderopvangtoeslagaffaire (toezegging 23-070). Voor ons aanleiding om u hierover breder te

informeren.

1. Aantal meldingen en erkenning

Vanuit Oss hebben -stand van zaken december 2023- zich 138 inwoners zich gemeld als
mogelijke gedupeerde bij het Servicepunt van de Belastingdienst Kinderopvangtoeslagaffaire.
Dat is exclusief eventuele partner. 55 inwoners zijn als gedupeerde erkend (met partner zijn
dat er 88). Melding bij het Servicepunt van de Belastingdienst kan nog tot 31 december 2023.
Landelijk geldt dat ongeveer 40% van de melders uiteindelijk als gedupeerde wordt erkend.
Ongeveer twee derde van de gedupeerden zijn niet tevreden over de compensatie van 30.000
en hebben bezwaar aangetekend. Deze mensen zitten nog in afwachting van de Integrale
Beoordeling of Commissie Werkelijk Schade. Verwachting is dat in 2026 alles is afgehandeld.
De regeling voor ex-partners is in werking getreden. Onduidelijk is hoeveel ex-partners dit in

Oss betreft. Er hebben zich nog geen ex-partners zich bij de gemeente gemeld.

2. Meldpunt Kinderopvangtoeslagaffaire Oss

Tot op heden hebben 63 inwoners - al dan niet gedupeerd - zich met vragen over deze affaire
zich bij de gemeente gemeld. Bij de afdeling Werk, Inkomen en Schuldhulpverlening hebben
wij sinds december 2020 het Meldpunt Kinderopvangtoeslagaffaire ingericht. De betreffende

medewerker is voor inwoners eerste aanspreekpunt en heeft de link met het Servicepunt van


mailto:gemeente@oss.nl
http://www.oss.nl/

Volgvel Ons kenmerk

2 VELD_kenmerkvervolgvel

de Belastingdienst. Wij hebben inwoners terzijde gestaan met het verstrekken van informatie;
over de voortgang van de melding, over het verwijderen van de BKR-registraties. Soms blijft
het bij een gesprek. Soms is er meer hulp nodig. Bij het aanbieden van hulp wordt zoveel
mogelijk aangesloten bij de reguliere dienstverlening.

Oss heeft geen wachtlijsten. En gelet op het verhoudingsgewijs geringe aantal gedupeerden
(let wel: iedere gedupeerde telt) is het voor de gemeente nog steeds overzichtelijk en kan er
op vragen snel antwoord worden gegeven. Acute problemen zijn in 2021 al opgepakt.

Door te trage afhandeling van het herstel door de Belastingdienst, komt er wel meer druk te
liggen op de gemeente. De gesprekken met de inwoners veranderen wat dat betreft ook van
toon. In vergelijking met de gesprekken die in 2021 zijn gevoerd, uiten meer en meer
inwoners hun teleurstelling en woede over de trage afhandeling door de Belastingdienst. Een

aantal inwoners is terechtgekomen in lange procedures.

3. Kinderen
In Oss zijn er, voor zover nu bekend, geen gedwongen uithuisplaatsingen van kinderen

vanwege de toeslagenaffaire geweest.

147 jongeren zijn gemeld als kind van gedupeerde ouder(s): 81 kinderen zijn jonger dan 15,
66 ouder dan 15. De herstelregeling voor jongeren loopt. De regeling voor jongeren wijkt af
van de herstelregelingen voor ouders. Groot verschil is dat schulden die jongeren hebben, niet
worden kwijtgescholden. Kinderen krijgen uiteenlopende bedragen ter compensatie (tussen
2000 en 10.000). De compensatie heeft geen gevolgen voor een eventuele uitkering.

Een aantal jongeren ouder dan 18 jaar heeft zich bij de gemeente gemeld voor hulp en
advies. Veel van deze jongeren zijn al bekend in het sociale domein. Hulp van de gemeente is

overigens vrijwillig. De meeste jongeren hebben vragen over (betaalbaar) wonen.

4. Verandering Meldpunt

In 2024 gaan wij het meldpunt voor (mogelijk) gedupeerden anders inrichten. De sociale
teams worden nog meer betrokken bij het aanbieden van brede ondersteuning. Inwoners
kunnen zich dan rechtstreeks bij deze teams melden. We merken namelijk steeds vaker dat
inwoners die zich nu melden vaak (al langer) op diverse leefgebieden problemen ervaren die
niet altijd meer uitsluitend samenvallen met de toeslagenaffaire. Door de sociale teams eerder

in te zetten, verwachten we dat de dienstverlening beter aansluit bij de vragen van inwoners.

Met vriendelijke groet,
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Dhr. C.P.W. van Geffen
Wethouder Werk & Inkomen



