Rapportage vragenlijst toegankelijkheid burgerberaad jaarwisseling

De gemeente heeft onder de leden van het burgerberaad een enquéte verstuurd over de
toegankelijkheid van het burgerberaad. Deze is na afloop van het burgerberaad per mail met hen
gedeeld. De vragenlijst gaat in op de vergoedingen en andere drempelverlagende maatregelen. De
vragenlijst is door 20 personen volledig ingevuld. Hiervan waren er 2 personen onder de 21 jaar oud
(relevant i.v.m. andersoortige vergoeding).

Onderstaand is per vraag zichtbaar in een grafiek hoe door de respondenten is geantwoord.

De vergoeding (€350 voor 5 dagen) heeft ervoor gezorgd dat ik me heb aangemeld voor het
burgerberaad
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Wat vond u van de hoogte van de vergoeding?
Observaties
Totaal 23
® 1-Te hoog 0.0% @® 3-Telaag 21.7%
® 2-Goed 73.9% Weet niet 4.3%

Ik vind het belangrijk dat een vergoeding geen effect heeft op een eventuele uitkering
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Ik vind het belangrijk dat ik de vergoeding niet hoef op te geven bij mijn belastingaangifte
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Het had mij geholpen als er hulp voor mantelzorgers was aangeboden
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Heb je gebruik gemaakt van andere ondersteuning die is aangeboden (bijvoorbeeld tolken)?

Observaties

Totaal 22
® Nee 86.4%
® Ja, namelijk ... 13.6%

Uit de antwoorden op ‘ja, namelijk’ blijkt dat dit burgerberaadsleden zijn geweest die een tolk hebben
gebruikt. Aan hen is ook de vraag gesteld of zij de gemeente hier nog feedback op willen geven.
Hierop is enkel de volgende reactie gekomen: “They were great, and helped a lot to make sure we felt
like as part of the group”.




Heb je nog iets gemist waardoor het voor jou makkelijker was geweest om de keuze te maken
om deel te nemen aan het burgerberaad?

Observaties

Totaal 21
® Nee 90.5%
® Ja, namelijk ... 9.5%

De antwoorden op ‘ja, namelijk’ waren als volgt:

- De data eerder bekend te maken
- Als eriemand was geweest die ik kende

Wat zou de gemeente bij een volgend burgerberaad nog meer kunnen doen om ervoor te
zorgen dat mensen meedoen aan een burgerberaad?

- Eenlocatie kiezen die beter toegankelijk is met het openbaar vervoer (of naast Utrecht
Centraal)

- Misschien iets meer informatie geven over wat er allemaal gebeurt vooraf

- Het belang van meedoen wat meer benadrukken

- De gemeente heeft al superveel gedaan

- |k vond het helemaal fantastisch geregeld

- Meer jeugd uitnodigen

- Mensen zich aan kunnen laten melden als ze interesse hebben. En daar vervolgens een
selectie uit maken zoals nu gedaan is. Ik denk dat het enthousiasme en de kans dat mensen
alle dagen komen dan misschien groter zou kunnen zijn

- Zorgen voor meer publiciteit over het geplande burgerberaad voorafgaand aan het versturen
van de eerste uitnodigingsbrief naar de inwoners, zodat mensen vooraf al (kunnen) weten dat
er een burgerberaad gaat plaats vinden en wat dat inhoudt.

- De unieke kans om de democratie aan te scherpen te verduidelijken in berichtgeving.

- Nu er ervaring is opgedaan met dit burgerberaad, wellicht vooraf wat specifieker de
bezigheden en structuur benoemen waar men in de bijeenkomsten mee te maken krijgt...
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