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GEMEENTEBELANG

Harderwijk * Hierden

Harderwijk, 8 september 2026

College van burgemeesters en wethouders
Postbus 149
3840 AC HARDERWIJK

Betreft: Schriftelijke vragen over onveiligheid voor reizigers en werknemers op, rondom en
met name onder het station.

Geacht college,

Op 4 september jongstleden vond er opnieuw een diefstal plaats bij de Kiosk in het gedeelte
onder het station. Volgens een van de medewerkers is dit bepaald geen incident op zichzelf.
“Dit is de zoveelste keer dat dit gebeurt.”

De Kiosk valt onder de verantwoordelijkheid van NS Stations, dat verantwoordelijk is voor
het beheer en de exploitatie van stationsvoorzieningen en daarmee ook voor de Kiosk.
Tegelijkertijd blijkt uit gesprekken met medewerkers dat er bij incidenten niet altijd direct
beveiliging ter plaatse komt en dat zij vaak op zichzelf zijn aangewezen. Ook geven
medewerkers aan dat zij beneden in het station nauwelijks handhaving of politie zien. Dat
baart onze fractie zorgen, zeker omdat de Kiosk uitsluitend door vrouwelijke medewerkers
wordt bemand. Zij krijgen regelmatig te maken met verwarde of agressieve personen, die in
de meeste gevallen fysiek sterker zijn. De ligging van de Kiosk maakt de situatie extra
kwetsbaar. De ruimte bevindt zich onder het station en is grotendeels aan het zicht
onttrokken van voorbijgangers, fietsers en automobilisten. Daarnaast is er, voor zover
bekend, geen cameratoezicht in dit gedeelte van het station. Daardoor zijn er weinig ogen
op de locatie gericht en is het voor personen met slechte bedoelingen een aantrekkelijke
plek om tijd door te brengen.

Ook andere personen die werkzaam zijn aan het stationsplein hebben ons verteld regelmatig
te maken te hebben met onveilige situaties. Nieuwsartikelen van het afgelopen jaar
ondersteunen ditl. Een belangrijk te erkennen patroon is daarbij dat de daders vaak niet of
slecht Nederlands spreken en/of mogelijk afkomstig zijn uit een asielzoekerscentrum uit de
buurt.

Voor Gemeentebelang is het helder. Ons station moet zowel veilig voor reizigers zijn, als
voor mensen die iedere dag daar aan het werk gaan.

Daarom vraagt Gemeentebelang aan het College van B&W:
e Is het College bekend met de signalen van onveiligheid en overlast op, rondom en
met name onder het station?
e Is het College ervan op de hoogte dat er nauwelijks toezicht is in het gedeelte onder
het station en dat daar, voor zover bekend, geen cameratoezicht aanwezig is?

1 https://rtvnunspeet.nl/politie-houdt-twee-personen-aan-na-beroving-op-station-harderwijk
https://www.gld.nl/nieuws/8424801/vechtpartij-met-kettingslot-en-knuppel-bij-station-harderwijk
https://www.harderwijkercourant.nl/112/overig/1258420/politie-grijpt-in-bij-incidenten-op-station-harderwijk
https://www.harderwijksezaken.nl/nieuws/vechtpartij-in-trein-bij-station-harderwijk-snel-onder-controle
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Huidige situatie

Klopt het beeld dat niet-Nederlands sprekende mannen, mogelijk uit het AZC, vaak
zorgen voor onveilige en intimiderende situaties op, rondom en onder het station?
Welke afspraken bestaan er momenteel tussen de gemeente, politie, gemeentelijke
handhaving en de NS over toezicht en handhaving op, rondom en onder het station?
Kan het College aangeven of de huidige inzet van politie en handhaving op en
rondom het station naar zijn oordeel toereikend is? Zo ja, waarop baseert het College
dit oordeel?

Hoe vaak vindt momenteel toezicht door politie en/of gemeentelijke handhaving
plaats in het gedeelte onder het station?

Maatregelen

Is het College bereid om met NS in gesprek te gaan over het intensiveren van toezicht
in het gedeelte onder het station, en te onderzoeken of cameratoezicht kan worden
gerealiseerd, met name rondom de Kiosk en andere plekken die momenteel aan het
zicht zijn onttrokken?

Welke andere maatregelen ziet het College als mogelijkheid om de veiligheid onder
en rondom het station te verbeteren?

Wij zien de beantwoording van deze vragen met belangstelling tegemoet.

Namens de fractie Gemeentebelang Harderwijk-Hierden
Lloyd-Leonard Opdam



