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Met deze informatiebrief wil het college u informeren over de voortgang van de Zevenaarse Aanpak
Energiearmoede. Sinds het vaststellen van het plan van aanpak: 'Zevenaarse Aanpak energiearmoede’ door
het college (30 augustus 2022) is de voorbereiding van de concrete uitvoering gestart.

Over de Zevenaarse aanpak energiearmoede (PvA) is uw raad met de Raadsinformatiebrief nr. 2022-060

geinformeerd.

Kernboodschap

De planning is om 13 februari 2023 te starten met de vitvoering van de Zevenaarse aanpak
energiearmoede. Hiervoor zijn met veel verschillende partners afspraken gemaakt en wordt nauw

samengewerkt met:

. de woningcorporaties;

. Regionale Sociale Dienst;

. Kunstwerk;

. het regionaal energieloket;

. Winst uit je woning;

. lokale bedrijven.

Context

Actueel maatschappelijk onderwerp/probleem

(| Collegeprogramma
(| Motie/amendement/toezegging
a Anders, namelijk
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Inhoudelijke boodschap

We zijn bezig met:

Projectteam
Intern is het projectteam vitgebreid met de afdeling communicatie, duurzaamheid, schuldhulpverlening

en inkomensondersteuning. Wekelijks stemt dit team de acties af en worden vervolgstappen besproken.
Communicatie maakt een plan voor eenduidige berichtgeving richting de inwoners.

Op basis van de samenwerking met schuldhulpverlening en vroegsignalering komt de doelgroep nu
concreter in beeld. De doelgroep die in eerste instantie benaderd wordt voor de aanpak energiearmoede
zijn inwoners die tot 150% van het minimum inkomen ontvangen. Zij ontvangen begin februari een brief
van de gemeente met de mogelijkheid zich aan te melden voor een bezoek.

Informatiekrant

Inmiddels is huis aan huis de informatiekrant wonen en besparen verspreid in de gemeente Zevenaar. In
deze krant staat informatie over de energietoeslag van €1.300,- en verder een aankondiging dat medio
januari mensen, die in aanmerking komen voor de aanpak energiearmoede, meer informatie zullen
ontvangen.

Hieronder volgt een korte toelichting over de verschillende partners die betrokken zijn en hoe zij bijdragen
aan de aanpak energiearmoede Zevenaar.

De woningcorporaties

Er zijn overleggen geweest met de drie corporaties en hun huurdersvertegenwoordigingen. Het
voornemen is om gezamenlijk op te trekken in de Zevenaarse aanpak. Het volgende gesprek staat eind
januari gepland. De doelstelling is om te komen tot een gedragen uitvoering door gemeente, de
woningcorporaties en de huurverenigingen.

Regionale Sociale Dienst (RSD)

Samen met de RSD wordt gekeken of we mensen uit de bijstand naar betaald werk kunnen begeleiden (als
extra energiecoaches of klusteams) en wat hiervoor geregeld moet worden. Hierover wordt u later
geinformeerd.

Het Regionaal Energieloket

Dit loket is als kennisplaats ontwikkeld voor en door gemeenten. Het is een transparante
informatievoorziening waaraan inwoners van Zevenaar kosteloos hun vragen kunnen stellen. Ze helpen
vragen te beantwoorden als: Wat is er in de woning allemaal mogelijk? Welke subsidies zijn er? En hoe
vinden we een betrouwbaar bedrijf voor het uitvoeren van duurzame maatregelen? Door samen te werken
met het regionaal energieloket gaan we samen voor een duurzame woning met meer wooncomfort en
lagere energielasten.

Winst uit je woning

Omdat inzet van eigen energiecoaches en klusteams nog niet mogelijk is en om toch nog iets in deze
wintermaanden te kunnen betekenen, wordt de organisatie Winst uit je woning ingezet. Deze organisatie
kan ervaren energiecoaches/ klussers leveren, die in de overbruggingsperiode dat Zevenaar nog geen
eigen ‘professionele’ coaches heeft aan de slag gaan. De bedoeling is om in 3 weken 280 huishoudens te
benaderen. In de periode daarna is het de bedoeling dat de huishoudens worden bezocht door de
energiecoaches die nog opgeleid gaan worden, waarover later meer.




Lokale bedrijven

Op dit moment wordt er gewerkt aan een eerlijke en transparante manier om lokale bedrijven te kunnen
betrekken bij de aanschaf van bijvoorbeeld: witgoed, isolatiemateriaal, dubbel glas of andere
energiebesparende middelen of diensten. Tot nu toe hebben we positieve reacties ontvangen. Sommige
bedrijven willen en kunnen bijdragen aan de uitvoering van het plan. Enkele bedrijven kunnen geen extra
werk aannemen in verband met de grootte van het bedrijf en/of personeelstekorten.

Kunstwerk

Naast de samenwerkingen met de genoemde partners zijn we druk bezig met het ontwikkelen van een
eigen energieloket waar aanvragen voor een energiebespaaradvies uit de samenleving binnen komen en
worden doorgezet naar de energiecoaches. De inzet en werving van energiecoaches en klussers wordt bij
dit loket gecodrdineerd. Op dit moment ligt er een uitvraag bij Kunstwerk. Met dit energieloket om de
hoek kunnen de lijntjes kort gehouden worden. Dit is vooral in het beginstadium goed voor de
samenwerking met de gemeente en RSD. Bij dit loket komt:

o Alles wat te maken heeft met energiebesparing bij elkaar. Dit loket wordt onderdeel van Kunstwerk.
Het zal dan fungeren als de uitvalsbasis van de energiecoaches, een codrdinator en het klusteam.
Bewoners van de gemeente Zevenaar kunnen hier fysiek, digitaal of telefonisch terecht voor hulp bij
hun bespaarvragen. In het kader van inclusiviteit is het voordeel van het hebben van een fysiek loket
dat we inwoners bij het loket geholpen kunnen worden door eigen professionals.

o Het huidige team van vrijwillige energieadviseurs en professionele coaches en klussers krijgt een
opleiding en een betaalde (tijdelijke) baan binnen het energieloket. Sommige professionele coaches
lopen nu bij de RSD en komen uit de uitkering participatiewet en zullen hierdoor weer re-integreren in
het werkveld. Het oprichten van klusteams gebeurt in samenwerking met de Regionale Sociale Dienst.
Mensen uit de bijstand worden geselecteerd en voorbereid om weer te re-integreren in het werkveld.

Afsluitend

Zodra we de eerste energiecoaches en klussers hebben, worden huishoudens actief benaderd en bezocht.
Samen met de bewoners wordt bepaald welke maatregelen het beste helpen. De energiecoach neemt
energiebesparende producten mee. Wat zelf niet aangebracht kan worden rapporteert de energiecoach
aan het klusteam, zij schieten dan bij waar dat nodig is. Samen met de woningcorporaties wordt gekeken
hoe we aan kunnen sluiten op lopende activiteiten in de wijken.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders van Zevenaar,
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