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Aan de gemeenteraad 

 

Datum : 9 juni 2020 

 Zaaknummer : 441112 

Contactpersoon : Gerard Fidder 

Telefoonnummer : 026 3772303 

  

  

  

Onderwerp:  Afdoen 3 moties inzake toezicht en marktwerking zorg 

 

 

Geachte voorzitter en leden, 

 

 

Aanleiding 

In de vergadering van uw raad op 29 januari 2020 zaaknummer 441112 zijn onderstaande moties 

aangenomen. 

 

Motie Genoeg capaciteit om zorgfraude op te sporen (20M16) 

Het college wordt verzocht om: 

 De opsporingscapaciteit voor fraude op korte termijn te vergroten met minimaal 2 extra FTE 

toezichthouder rechtmatigheid; 

 Te onderzoeken of deze extra uitgave gedekt kan worden uit mogelijke inverdieneffecten door het 

opsporen van fraude; 

 De gemeenteraad elke 6 maanden te informeren over de voortgang van het opsporen van 

zorgfraude en te analyseren of de beschikbare opsporingscapaciteit voldoende is. 

 

Het college geeft uitvoering aan deze motie. De opsporingscapaciteit van de afdeling Handhaving ten 

aanzien van rechtmatigheidsonderzoeken naar zorg is inmiddels uitgebreid van 1 FTE naar 3 FTE. De 

kosten van deze uitbreiding worden gedekt uit het zorgbudget. De verwachting is dat door het uitvoeren 

van extra rechtmatigheidsonderzoeken de contracten met een aantal slecht functionerende 

zorgaanbieders kunnen worden beëindigd. De cliënten worden vervolgens overgedragen naar beter 

presterende zorgaanbieders, waarbij de verwachting is dat vervolgens effectiever en efficiënter zorg zal 

worden geleverd. Op deze wijze verdient de inzet van extra opsporingscapaciteit zichzelf terug. 

Het rapporteren over de aanpak van kwaliteits- en rechtmatigheidstoezicht nemen we op in de 

periodieke bestuursrapportage. Deze verschijnt 3 maal per jaar.  
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Motie Geld voor zorg moet naar zorg, niet naar winsten (20M17) 

Het college wordt verzocht om: 

- Te onderzoeken hoeveel gemeentelijk zorggeld niet aan zorg wordt besteed, maar naar winsten van 

zorginstellingen gaat en de raad hierover te informeren; 

- Uit te spreken dat het maken van winsten in de zorg niet wenselijk is; 

- Een voorstel te doen aan de raad om hier consequenties aan te verbinden bij het aangaan van 

nieuwe contracten. 

 

Voor een goede bedrijfsvoering is het wenselijk dat zorginstellingen positieve cijfers draaien. In de 

aanbesteding is hier ook aandacht voor. In de algemene inkoopvoorwaarden is vastgelegd dat we 

streven naar een ''… vanzelfsprekende soberheid. Dit betekent dat aanbieders een bijdrage dienen te 

leveren aan het betaalbaar houden van het Sociaal Domein''. In de verificatiegesprekken die nu met alle 

aanbieders worden gevoerd, wordt getoetst en waar nodig besproken of de zorgkosten en 

zorginkomsten in balans zijn. Daarbij wordt gekeken naar Jaarrekeningen en worden signalen van 

sociale wijkteams meegenomen. Waar inkomsten en zorgkosten onvoldoende in balans zijn, wordt extra 

scherp gekeken of de aanbieder aan alle aanbestedingseisen voldoet. Op het moment van aannemen 

van deze motie was het niet meer mogelijk om de aanbestedingsdocumenten nog verder aan te 

scherpen. Deze waren op dat moment al definitief vastgesteld en aanbieders waren zich hierop al aan 

het inschrijven (sluitingsdatum inschrijving was 3 februari).  

 

Het college heeft - samen met regiogemeenten - ook aandacht voor het beperken van de bovenmatige 

winsten bij de aanpak van de coronacrisis. Zorgaanbieders kunnen zorg declareren tot maximaal het 

niveau van hun gebruikelijke omzet, met daarbij de eis dat niet meer dan 3% winst wordt gemaakt. 

 

Het is zeer complex om bij alle zorgaanbieders in kaart te brengen hoeveel gemeentelijk zorggeld wordt 

besteed aan zorg en wat resteert voor winsten. Aanbieders zijn veelal in meerdere zorgdomeinen actief 

(Wet langdurige zorg, Zorgverzekeringswet). Hierbij worden verschillende financieringsvormen 

gehanteerd. Daarnaast lopen de tarieven uiteen. Hierdoor is het op basis van de beschikbare informatie 

niet mogelijk om de winst toe te rekenen naar de verschillende domeinen. Bovendien zijn er honderden 

gecontracteerde zorgaanbieders. Gelet op de complexiteit van de berekeningen en het aantal 

berekeningen dat gemaakt moet worden is dat alleen zinvol als dit inzicht iets oplevert (wat kunnen we 

dan met deze informatie?). Die toegevoegde waarde is in de ogen van het college te beperkt ten 

opzichte van de te leveren inspanningen. 

 

  



 

 

 

Eusebiusbuitensingel 53  •  Postbus 9029  •  6800  EL  Arnhem 
Telefoon 0800-1809 •  Fax 026 - 3774830  •  www.arnhem.nl 

 
 

 

Datum : 9 juni 2020 
Zaaknummer : 441112 

Pagina : 3 

Motie stop de gevolgen van marktwerking in de zorg (20M15) 

Het college wordt verzocht om: 

- Een onafhankelijk onderzoek in te stellen welke verschillende mogelijkheden er zijn om de zorg in 

Arnhem te kunnen organiseren zonder de perverse prikkels van de markt; 

- De raad binnen twee maanden te informeren over de uitkomsten van dat onderzoek. 

In de raadsbrief van 10 september 2019 is al een analyse gemaakt van de mogelijkheden om beschermd 

wonen zonder markt vorm te geven. Deze analyse is ook breder toepasbaar in de zorg. Daarnaast speelt 

een rol dat per 1 juli aanstaande een nieuwe aanbesteding in de zorg in werking treedt. Daarbij geldt een 

termijn van 4 jaar. Het heeft op dit moment dus weinig zin om een (duur) onafhankelijk onderzoek in te 

stellen naar een alternatief voor marktwerking in de zorg. Het college is graag bereid om samen met de 

raad een gesprek te organiseren waarbij experts hun visie op de voor- en nadelen van marktwerking in 

de zorg kunnen delen met college en raad. Zodra de raad weer fysiek bijeen kan komen, kan een 

dergelijke bijeenkomst gepland worden. De raad wordt hierbij ook uitgenodigd om experts aan te dragen 

bij het college. 

 

Daarnaast wil het college onderzoeken of via pilots effectiever en efficiënter zorg kan worden verleend. 

Zo worden pilots in buurten/wijken voorbereid om een deel van de begeleiding niet langer door 

verschillende zorgaanbieders (via marktwerking) uit te laten voeren, maar door het sociaal wijkteam. In 

het raadsvoorstel over de Taskforce jeugdzorg wordt hiertoe een voorstel gedaan. 

 

Financiën en risico’s 

De motie Genoeg capaciteit om zorgfraude op te sporen leidt tot een formatie-uitbreiding. Zoals 

hierboven is toegelicht worden de kosten van deze uitbreiding gedekt uit het zorgbudget. De verwachting 

is dat door het uitvoeren van extra rechtmatigheidsonderzoeken de contracten met een aantal slecht 

functionerende zorgaanbieders kunnen worden beëindigd. De cliënten worden vervolgens overgedragen 

naar beter presterende zorgaanbieders, waarbij de verwachting is dat vervolgens effectiever en 

efficiënter zorg zal worden geleverd. Op deze wijze verdient de inzet van extra opsporingscapaciteit 

zichzelf terug. 

 

Voor het overige geeft de uitvoering van de moties geen financiële risico's. 

 

Uitvoering en evaluatie 

Het rapporteren over de aanpak van kwaliteits- en rechtmatigheidstoezicht willen we opnemen in de 

periodieke bestuursrapportage. Deze verschijnt 3 maal per jaar. 

 

Gelet op het hiervoor beschrevene beschouwen wij de moties als afgedaan. 

 

Hoogachtend, 

het college van burgemeester en wethouders van Arnhem, 

de secretaris, de burgemeester, 

 




