* de overheid met termen als ‘age friendly cultural cities’, ‘public affairs’, ‘urban
procession’, ‘buurtbusmess', ‘klimaatadaptatie’, ‘stakeholders',
‘Train4Smartservioes’, ‘roadmaps','content’ en andere vage begrippen strooit;

* in Heerlen meer dan 16% van de inwoners- en zelfs 21% van de ouderen-
laaggeletterd is en hiervan 60% van Nederlandse afkomst is;



