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Toegang: Het aantal geregistreerde hulpvragen stijgt. Dit komt o.a. door landelijke trends, een 

aangepaste registratie, én door een verbeterde samenwerking. Het aantal meldingen dat binnen is 

gekomen bij het Interventieteam is gestegen.

Wmo: Verdere vergrijzing van de bevolking en langer thuis wonen zorgt voor een groter beroep op 

de Wmo. Trends per type Wmo ondersteuning liggen veelal in lijn met eerdere waarnemingen.

Jeugdhulp: Onder het aantal jongeren met een jeugdzorgvoorziening zien we het aantal jongeren 

met een begeleidings- of behandelingsproduct stijgen. De overige categorieën lijken stabiel met 

soms zelfs een lichte daling. Door de verbeterde samenwerking tussen de jeugd- en 

gezinsconsulenten en het netwerk van professionals zien we de trend doorzetten dat er 

verhoudingsgewijs steeds meer verwezen wordt vanuit de gemeente. Door een toename van de 

intensiteit van de zorg zien we de kosten verder stijgen.

Participatiewet en armoedebeleid: Na een stijging in de tweede helft van 2023 zien we nu in de 

eerste helft van 2024 een daling in het bijstandsbestand. Deze daling komt voornamelijk doordat 

inwoners met een uitkering zijn verhuisd naar een andere gemeente. De kosten voor bijzondere 

bijstand zijn verder gestegen.

Samenvatting
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Wat we zien: Het aantal geregistreerde hulpvragen stijgt. Dit komt o.a. door landelijke trends, een aangepaste 

registratie, én door een verbeterde samenwerking. 

Toegang: aantal meldingen Sociaal Team

Het totaal aantal ondersteuningsvragen in de eerste helft van 2024 (3519) is 

gestegen ten opzichte van 2023 (3255). Deze stijging wordt voornamelijk 

veroorzaakt door een stijging op ondersteuningsvragen voor jeugd en Wmo. 

- Met de gestage toename van het aantal meldingen volgen we de trend zoals 

we die overal in ons land zien, dat de problemen bij inwoners meer toenemen. 

Dit is binnen de Wmo onder andere een gevolg van de vergrijzing. Bij Jeugd 

zien we een positief effect van de goede vindbaarheid van en samenwerking 

binnen ons Sociaal Team waardoor ondersteuningsvragen voor jeugdhulp 

steeds vaker direct bij een jeugd- en gezinsconsulent terechtkomen. Deze 

verschuiving is een gevolg van de verbeterde samenwerking tussen de jeugd-

en gezinsconsulenten en het netwerk van professionals (zoals onderwijs en 

huisartsen). 

- Eén van de belangrijkste doelstellingen van de Jeugdwet is minder 

medicaliseren en meer normaliseren. In de praktijk blijkt het lastig om hierop te 

sturen, maar biedt de toegenomen route via het Sociaal Team ons hiervoor 

wel meer mogelijkheden dan de route via huis- en kinderartsen. 

- Sinds eind 2023 worden de mantelzorgwaarderingen niet meer onder Wmo

geregistreerd, maar onder de categorie overig. Hierdoor is een daling te zien 

in naastgelegen grafiek bij de Wmo meldingen. Wanneer we deze meldingen 

alsnog optellen bij de meldingen Wmo, dan is het verschil niet minder 

meldingen maar een stijging van 98 meldingen. De stijging die te zien is bij 

overig in K2 2024 wordt veroorzaakt door mantelzorgwaardering aanvragen. 

Die kunnen jaarlijks vanaf april aangevraagd worden.
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Geregistreerde ondersteuningsvragen per kwartaal, naar type vraag
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Wat we zien: Het aantal meldingen dat binnen is gekomen bij het Interventieteam is gestegen. Het aantal meldingen en 

adviezen van Veilig Thuis ligt in lijn met vorig jaar. We zien bij de afhandeling van ondersteuningsvragen binnen 

Inkomen en Jeugd geen wachttijden. Bij Wmo is de praktijk weerbarstiger en zijn er nog wachttijden.

Toegang: Veilig Thuis, Interventieteam en wachttijd STO

De wachttijd voor ondersteuningsvragen vanuit de Wmo is gedurende de 

2e helft van 2023 licht toegenomen vanwege uitval en personele 

wisselingen. De stijgende trend is ten dele gekeerd.

We zien bij de afhandeling van ondersteuningsvragen binnen Inkomen en 

Jeugd geen wachttijden. 

Het aantal meldingen bij het Interventieteam (IVT) is niet in lijn met 

voorgaande jaren. We hebben in het eerste half jaar van 2024 in totaal 

144 meldingen, terwijl dat in dezelfde periode vorig jaar er 64 waren. 

Van de 144 meldingen zijn 67 meldingen de zogenoemde i28 meldingen 

van de politie. Die doet de politie nu vaker. Sinds vorig jaar is er een 

landelijke afspraak dat de politie de niet acute zorgmeldingen (die niet 

VT waardig zijn) bij de gemeente meldt. In onze gemeente zien we 

veelvuldig alcohol- en drugsverslavingen terug binnen de i28 meldingen. 
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Gemiddelde wachttijd (in dagen) van Wmo ondersteuningsvragen* Aantallen vanuit het interventieteam (IVT) en Veilig Thuis (VT)
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Wat we doen: Verbeteringen in kwaliteit, werkprocessen en vindbaarheid en toegankelijkheid

Toegang

► Er loopt een pilot waarbij aan de hand van casuïstiek de samenwerking tussen tweedelijns jeugdhulpaanbieders, 

STO en de sociale basis wordt gestimuleerd.

► Voor onze uitkeringsgerechtigden werken we aan een plan om regelmatig contact met elkaar te hebben, met 

specifieke aandacht voor de groep met een grotere afstand tot de arbeidsmarkt.

► Sinds enige tijd voeren we zelf de vroegsignalering schuldhulpverlening uit. Daarnaast gaan we zelf 

schuldregelingen uitvoeren (nu in voorbereiding). Hierdoor kunnen we inwoners met schulden zelf en eerder 

ondersteuning bieden. 

► Door nieuwe technische ontwikkelingen op het gebied van monitoring van telefonie kunnen we bijhouden hoe 

onze bereikbaarheid is ten aanzien van inkomende telefoontjes bij de screeners. Op deze manier kunnen we 

onze dienstverlening aan inwoners verbeteren. 

► We zijn gestart met het doorlopend monitoren en verbeteren van onze werkprocessen met als doel snellere 

doorlooptijden en een goede kwaliteit voor onze inwoner.

► In 2024 is een start gemaakt met het project welzijn op recept. Het doel hiervan is het verhogen van het 

welbevinden van mensen met psychosociale problematiek die hiervoor bij de huisartsenpraktijk komen en 

hiervoor geen medische of psychologische behandeling nodig hebben. 
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“Betrokkenheid, aandacht en een luisterend oor. Ik kan er 

altijd op terugvallen.”

“Als ouder moet je ook openstaan voor veranderingen 

bij je kind. Soms moet je als ouder ook zelf dingen 

verwerken.”
7

“Ik heb echt niets te klagen. Korte lijnen, korte 

wachttijd , goede communicatie.”



Jeugdhulp

We zien zowel op korte als lange termijn een stijging in de 

aantallen unieke cliënten met jeugdhulp. Dit is een landelijke 

trend. Kijkend naar de voorlopige CBS cijfers zien we echter 

dat het aantal jeugdigen dat gebruikt maakt van ondersteuning 

in Overbetuwe harder stijgt dan het landelijk gemiddelde.

De richting die de afgelopen jaren is ingezet dat we als 

gemeente verhoudingsgewijs meer willen verwijzen zien we ook 

nu weer terug in de cijfers. We zien nog steeds een stijgende 

lijn bij het aantal verwijzingen vanuit de gemeente en een 

gestage daling van de verwijzingen vanuit de huisartsen en 

andere externe verwijzers.
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Aantal unieke cliënten met een voorziening 

Wat we zien: Per saldo stijgt het aantal jeugdigen dat ondersteuning ontvangt vanuit de Jeugdwet. We zien de trend van 

een stijgend aantal verwijzingen via de gemeente doorzetten, waarbij verwijzingen via externe verwijzers dalen.

https://www.waarstaatjegemeente.nl/viewer?workspace_guid=203e1b49-f089-41d1-a70b-ecc71ceb7a4e
https://www.waarstaatjegemeente.nl/viewer?workspace_guid=203e1b49-f089-41d1-a70b-ecc71ceb7a4e


Jeugdhulp

Het figuur laat de aantallen unieke cliënten zien die jeugdhulp 

ontvangen waarbij onderscheid is gemaakt in de zes verschillende 

productcategorieën. We zien dat de meeste jeugdigen een 

behandelingsproduct krijgen. Daarna volgt behandeling GGZ zonder 

verblijf. 

De productvorm begeleiding heeft percentueel gezien het meest 

bijgedragen aan de stijging van het aantal cliënten met een 

voorziening. Het gaat dan met name om ‘ambulante begeleiding 

basis’. ‘Ambulante begeleiding specialistisch’ blijft vrij stabiel. 

De toename van begeleiding lijkt verklaard te kunnen worden doordat 

het aantal Zorg Binnen Onderwijs (ZBO) aanvragen is toegenomen. 

Scholen vragen steeds meer ZBO-uren aan, onder andere omdat 

vanuit Passend Onderwijs kinderen steeds meer op dezelfde school 

moeten blijven. Daarnaast verwijzen we als gemeente eerder naar 

begeleiding dan de huisarts, daar die voornamelijk naar (GGZ) 

behandeling verwijst. Zoals eerder in dit hoofdstuk benoemd gaan er 

steeds meer verwijzingen via de gemeente in plaats van de huisarts. 

Dat zou ook kunnen verklaren dat er meer inzet is op begeleiding.

We zien dat de gemiddelde kosten per cliënt per maand voor een 

begeleidingsproduct hoger zijn dan voor een behandelingsproduct, 

aangezien het volume per cliënt hoger ligt. Daarnaast zien we over 

een groot deel van de jeugdzorg dat de intensiteit van de zorg 

toeneemt. Doordat we een hogere stijging zien in het gebruik van 

begeleiding en de intensiteit van de zorg stijgt, heeft dit als gevolg dat 

onze kosten daarmee ook (harder) stijgen. 9

Aantal unieke cliënten met één of meer voorzieningen Jeugdhulp, uitgesplitst naar productcategorie

Wat we zien: Onder het aantal jongeren met een jeugdzorgvoorziening zien we het aantal jongeren met een 

begeleidings- of behandelingsproduct stijgen. De overige categorieën lijken stabiel met soms zelfs een lichte daling. 

Door een toename van de intensiteit van de zorg zien we de kosten verder stijgen.



Wat we doen

► In september 2024 wordt een bijeenkomst georganiseerd met jongeren (ervaringsdeskundigen), 

beleidsadviseurs, wethouders, raadsleden en professionals om met elkaar in gesprek over het 

onderwerp 18-/18+. Deze gesprekken worden gevoerd op basis van de 5 onderdelen, namelijk: support 

(ondersteuning), wonen, school en werk, inkomen, en welzijn. Met als onderlegger: wat doen we goed én 

wat kan er beter? Op basis van deze bijeenkomst wordt een korte beleidsnotitie opgesteld die terug 

wordt gelegd bij de betrokken beleidsadviseurs om mee aan de slag te gaan.

► We zijn aan de slag met de opgaven uit de Hervormingsagenda en het Toekomstscenario Jeugd- en 

gezinsbescherming. Dit betekent concreet dat er dit jaar een lokaal meerjarig ontwikkelplan wordt 

opgesteld waarmee o.a. wordt ingezet op een stevig lokaal team en een goede pedagogische basis voor 

alle jeugdigen van Overbetuwe. Meer informatie over het landelijke implementatieplan is te vinden in 

Hervormingsagenda Jeugd 2023-2028 (overheid.nl). De daarin vermelde thema’s zullen we uitwerken, 

met om te beginnen aandacht voor het thema Sterke Lokale Teams. 
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Jeugdhulp

https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fopen.overheid.nl%2Fdocumenten%2Faddec5d5-279c-40de-b607-7b64e8441602%2Ffile&data=05%7C02%7Ca.derks%40overbetuwe.nl%7Cdd1a727d1b714bc80dc808dcc6ae4922%7C2e476cbecdb542f89cc1d6f272b5beea%7C0%7C0%7C638603699058351510%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=BRCqDSsjE4GhWSEgkCDkUs2q4f0BW84f0NftraMzIXw%3D&reserved=0


“We hadden het geluk dat we snel hulp 

kregen en dat er ook een goede klik was/is 

met de jeugdcoach. Ik zou wensen dat dit 

voor iedereen zo snel geregeld was.”

“Het zou fijn zijn als er meer contact is, 

meer navragen hoe het verloopt.”
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“Dat de jeugdhulp meer ruimte en mogelijkheid 

krijgt om minder binnen de vaststaande kaders 

te moeten handelen. Zij weten echt wel wat ze 

doen. Wat meer vertrouwen in deze mensen 

vanuit de gemeente zou fijn zijn.”



Wat we zien: Verdere vergrijzing van de bevolking en langer thuis wonen zorgt voor een groter 

beroep op de Wmo.

Wmo

Het aantal unieke inwoners met een of meerdere actieve voorzieningen is in 

deze periode gestegen met 6,9% (+ 157).  Deze stijging is minder groot dan 

die in de periode juni 2022- juni 2023 : 9,5% (+ 198).  De vergrijzing 

alsmede het langer thuis wonen zijn de belangrijkste oorzaken voor deze 

toename.

In Overbetuwe stijgt het vergrijzingspercentage harder dan in de rest van 

Nederland. Op 1 januari 2024 lag het percentage inwoners dat 75 jaar of 

ouder was 5,0 % hoger dan op 1 januari 2023. Op totaal niveau in 

Nederland was dat percentage 4,0 %.

Wat verder opvalt is het grote aantal inwoners in de leeftijdscategorie 18-30 

jaar dat gebruik maakt van individuele begeleiding. Ongeveer 80% van deze 

doelgroep in Overbetuwe heeft in het verleden jeugdzorg ontvangen. Veelal 

gaat het om inwoners met een zekere vorm van neurodiversiteit, zoals 

stoornissen in het autismespectrum en ADHD.  Het gebruik van begeleiding 

in deze leeftijdscategorie ligt in Overbetuwe ruim boven het landelijk 

gemiddelde (bron: Waarstaatjegemeente.nl). We zien in Overbetuwe 

bovendien een stijgende trend, waar deze landelijk relatief stabiel is. 
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Aantal unieke inwoners met één of meerdere actieve voorzieningen per 

maand

https://www.waarstaatjegemeente.nl/viewer?workspace_guid=8b4ad10b-3591-495c-a45c-fbb7fea2f80d


Wat we zien: Trends per type Wmo ondersteuning liggen veelal in lijn met eerdere waarnemingen.

Wmo

Zoals verwacht zien we in absolute zin de grootste toename bij Huishoudelijke 

ondersteuning (+105). In relatieve zin is de toename vergelijkbaar met die van 

begeleiding; beide stijgen met iets meer dan 9%. 

Ook het gebruik van vervoersvoorziening (scootmobielen, driewielfietsen) is 

toegenomen (+7,6%) als ook de rolstoelen (6,1%) en de vervoersdiensten (en dan 

met name het aantal vervoerspassen) (6,5%). Dit laatste vertaalt zich nog niet in 

een toename van het daadwerkelijk gebruik van het collectief vervoer. Sterker, het 

aantal ritten in het eerste half jaar van 2024 ligt zelfs 3% lager dan in dezelfde 

periode in 2023. In Q1 2024 maakte bijvoorbeeld 39% van de pashouders gebruik 

van de pas.  

Opvallend is dat het aantal gebruikers van dagbesteding al langere tijd vrijwel 

constant blijft en heeft nog niet het niveau bereikt van voor corona.  Het effect van 

de laagdrempelige inloop via de Huiskamers zou hiervoor verantwoordelijk kunnen 

zijn. Het aantal inwoners aan wie een woonvoorziening is toegekend is, zeker 

vergeleken met eerdere stijgende trends, maar licht toegenomen. 
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Aantal unieke cliënten naar zorgtype: Juni 2023 afgezet tegen juni 2024



Wat we doen

Wmo

► Er worden mogelijkheden onderzocht om in plaats van individuele begeleiding een aanbod te ontwikkelen voor 

kleine groepen. Zowel regionaal als lokaal zijn diverse pilots gestart. De ervaring nemen we mee in de 

afweging of we dit als product in 2025 willen inkopen. Het voornemen om waakvlambegeleiding vanuit het 

sociaal team in te zetten kan de druk op de maatwerkvoorzieningen verminderen.

► We zetten in op preventie, vroegsignalering en positieve gezondheid door inwoners al in een vroeg stadium te 

wijzen op aspecten als gezonde voeding en meer bewegen. We stimuleren een gezonde leefstijl, zodat 

zorgvragen voorkomen of minder zwaar worden. Er is meer aandacht voor welzijn als oplossing van de 

beperkingen die inwoners ervaren. Denk bijvoorbeeld aan welzijn op recept. 

► Ook werken we verder aan de doorontwikkeling van de huiskamer. We maken het voor inwoners mogelijk zorg 

te ontvangen in de Huiskamer, die normaal thuis wordt geboden. Daarin werken we samen met wijkverpleging 

en casemanagers dementie. Dit noemen we de Huiskamer+. 

► In het verlengde hiervan willen het ondersteunend netwerk voor inwoners dichtbij huis versterken. We maken 

daarbij gebruik van de IZA en GALA-middelen. Dit past binnen het landelijk beleid van domeinoverstijgend

werken. In dit verband kan ook genoemd worden de actielijnen voortkomend uit visie wonen zorg. Naast een 

passend woonaanbod stimuleren we op wijkniveau de samenwerking tussen sociaal domein, welzijn en eerste 

lijnszorg als middel om het ‘omzien naar elkaar’ meer handen en voeten te geven. 
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“Ik heb gevraagd om een coach en dat was gelukkig 

mogelijk. De begeleiding die ik heb gekregen bij het 

bepalen van de juiste coach was prettig. Het is fijn als 

iemand van de gemeente luistert en daarna meestuurt.”

“De huiskamer is een middel om de eenzaamheid te 

doorbreken. Ik ben aan thuis gekluisterd en zo heb ik 

toch menselijke contacten. Voor je gevoel is dat heel 

belangrijk.”

“Ik ben uitermate tevreden met mijn hulp, hierdoor kan 

ik zelfstandig blijven wonen, al gaan de jaren en de 

ongemakken meetellen.”



Wat we zien: Na een stijging in de tweede helft van 2023 zien we nu in de eerste helft van 2024 

een daling in het bijstandsbestand. Deze daling komt voornamelijk doordat inwoners met een 

uitkering zijn verhuisd naar een andere gemeente. 

Participatiewet en armoedebeleid

Regelingen IOAW, IOAZ, BBZ en Participatiewet
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Het bijstandsbestand kent een dalende trend in de periode 

2021 tot begin 2023, gevolgd door een lichte stijging in de 

eerste helft van 2023 en een sterkere stijging in de tweede 

helft van 2023. Vanaf begin 2024 zien we weer een daling in 

het bijstandsbestand. De belangrijkste reden hiervoor is 

verhuizing naar een andere gemeente. Verhuizingen hebben 

in Overbetuwe een opvallend grote rol in de beëindiging van 

uitkeringen ten opzichte van gemeenten van vergelijkbaar 

grootte. Op het gebied van in- en uitstroom scoren wij 

vergelijkbaar met gemeenten van dezelfde grootte.

Relatief gezien ligt het aantal inwoners dat in Overbetuwe een 

bijstandsuitkering ontvangt nog altijd significant lager dan het 

landelijk gemiddelde van gemeenten met vergelijkbare 

inwonersgrootte. Zie bron.

https://www.waarstaatjegemeente.nl/viewer?workspace_guid=8052a2a1-0af4-461e-9d20-4c7adb43b3bb


Wat we zien: De kosten voor bijzondere bijstand stijgen. Het aantal inwoners dat gebruik maakt van 

de Meedoenregeling is gedaald ten opzichte van vorige jaren.

Participatiewet en armoedebeleid

Aantal deelnemers Meedoenregeling Overbetuwe naar rol per peildatum
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We zien vanaf 2021 een continue stijging in de kosten voor bijzondere 

bijstand. In 2021 waren de uitgaven in de eerste helft van het jaar € 

419.384, in 2024 zijn de uitgaven opgelopen tot € 463.990. De grootste 

kostenposten binnen de bijzondere bijstand zijn bewindvoeringskosten, 

kosten voor de woninginrichting (huisraad) en het Persoonlijk Minima 

Budget (PMB). 

We hebben eind 2023 een rechtmatigheidscontrole uitgevoerd op het 

bestand van de Meedoenregeling. Alleen de deelnemers met een 

uitkering zijn automatisch verlengd voor 2024. De overige deelnemers 

hebben opnieuw een aanvraag moeten doen. Deze aanvragen zijn één-

op-één beoordeeld. Dit verklaart waarom het totaal aantal deelnemers 

vanaf 2024 is afgenomen. We krijgen nog geregeld nieuwe aanvragen 

binnen die we beoordelen. We verwachten dat het totaal aantal 

deelnemers in de tweede helft van 2024 nog zal stijgen

2021 2022 2023 2024

Bewindvoeringskosten 143.920 157.635 158.930 146.344

Inrichting huisraad 47.456 74.722 67.556 61.030

PMB 120.048 120.985 144.454 166.781

Overig 107.960 75.811 68.269 89.835

Totaal 419.384 429.153 439.209 463.990

Uitgaven bijzondere bijstand (excl. energietoeslag) in €, specifieke kosten 

(eerste helft van het jaar)

Jun-22 Dec-22 Jun-23 Dec-23 Jun-24

hoofdaanvrager 908 972 930 1.004 745

kind 462 516 526 580 434

partner 168 180 172 183 140

totaal 1.538 1.668 1.628 1.767 1.319



► De energietoeslag 2023 kan niet langer aangevraagd worden. De deadline hiervoor was 30 juni 2024. We 
informeren de raad in het vierde kwartaal van 2024 over de resultaten. 

► De energiefixers zijn van start. Energiefixers brengen (kleine) energiebesparende maatregelen aan bij 
huishoudens met (een risico op) energiearmoede. Op peilmoment 30 juni 2024 hebben we in totaal 208 
aanmeldingen ontvangen voor een bezoek van de energiefixers. Van deze aanmeldingen zijn er in totaal 135 
woningen al bezocht (‘gefixt’). Het doel is om 1.500 energiefixbezoeken af te leggen.

► We ondersteunen inwoners die te maken hebben met de alleenverdienersproblematiek. Deze problematiek 
speelt bij alleenverdienende huishoudens die door een samenloop van landelijke regelingen (toeslagen, 
fiscaliteit en sociale zekerheid) een inkomen hebben onder het bestaansminimum. Wij hebben de potentiële 
doelgroep proactief benaderd en bieden compensatie aan via de bijzondere bijstand.

► We werken aan een Uitvoeringsplan re-integratie voor 2025, op basis van de in 2021 vastgestelde Visie op re-
integratie “Overbetuwe Werkt”. Hierin geven we aan wat onze inzet is op de doelgroepen uit het 
uitkeringsbestand.

► We zijn bezig met de herijking van het armoedebeleid. 

Wat we doen:

Participatiewet en armoedebeleid
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“Met mijn persoonlijk minima budget kan ik 

schulden voorkomen en soms voor de feestdagen 

iets extra's in huis halen.

“Ik wil graag meer geld en/of automatisch. 

Nu moet ik het aanvragen en het kost mij 

veel tijd en moeite terwijl men weet 

hoeveel ik verdien.”



Begrippenlijst (1/2)
Basisvoorzieningen / algemene 
voorzieningen

Aanbod van diensten / activiteiten dat voor iedere inwoner van Overbetuwe (van -9 maanden tot 100+) toegankelijk is zonder voorafgaand onderzoek naar behoeften, persoonskenmerken en 
mogelijkheden van de inwoner, gericht op maatschappelijke ondersteuning.

Begeleiding Wmo Betreft persoonlijke verzorging, activerend werk en begeleiding zintuiglijk, specialistisch en basis.

BUIG budget Gemeenten ontvangen van het Rijk een gebundelde uitkering (BUIG) voor het bekostigen van de uitkeringen in het kader van de Participatiewet, IOAW, IOAZ en Bbz 2004 (levensonderhoud startende 
ondernemers) en voor de inzet van loonkostensubsidie. Het Rijk stelt jaarlijks een macrobudget vast dat volgens een vaste verdeelsystematiek onder de gemeenten wordt verdeeld.

Jeugdzorg versus jeugdhulp Jeugdhulp betreft alle vormen van ondersteuning aan jeugdigen variërend van jeugd-lvb (licht verstandelijke beperking), opvoedvragen, opvoedhulp, en jeugd-ggz ofwel licht ambulant tot en met 
intensieve, zeer gespecialiseerde ondersteuning. Jeugdzorg is de wettelijke verzamelnaam voor jeugdhulp zonder en met verblijf, jeugdbescherming en jeugdreclassering.

Jeugdbescherming Onder toezichtstelling en voogdij, binnen het gedwongen kader
Jeugdhulp met verblijf Jeugdhulp met verblijf bij gezinshuizen, pleegzorg, terrein-gebonden verblijf, jeugdzorg plus en verblijf in leef- of behandelgroepen.

Jeugdhulp zonder verblijf Ondersteuning op het gebied van dyslexie, dagactiviteiten en -behandeling (daghulp), opvoedhulp, ambulante begeleiding en ambulante GGZ.

Jeugdreclassering Jeugdreclasseringsmaatregelen, soms samenloop met jeugdbescherming.
Meedoen-regeling Volwassenen en thuiswonende minderjarige kinderen vanaf 4 jaar kunnen op Meedoen in Overbetuwe producten uitkiezen in de webwinkel. De regeling is bedoeld voor gezinnen waarbij het 

(gezamenlijk) inkomen (werk of uitkering) niet hoger is dan 120% van de geldende bijstandsnorm.

Rolstoelen en 
(vervoers)voorzieningen

Rolstoelen en -voorzieningen zoals scoot-mobielen en aangepaste fietsen.

Screenersteam Het screenersteam is het eerste aanspreekpunt voor zowel de inwoner, partners/professionals (huisartsen, zorgaanbieders etc.) en medewerkers van het STO en de gemeente. De screener doet 
vraagverheldering en advisering bij binnenkomende vragen, zet indien nodig een vervolgactie uit en ondersteunt de vraagsteller totdat de vraag op de juiste plek ligt.

Sociaal Team Overbetuwe 
(STO)

Het sociaal team Overbetuwe (STO) bestaat uit professionals die werkzaam zijn rondom welzijn en zorg voor onze inwoners in Overbetuwe. Deze professionals zijn werkzaam vanuit de gemeente en 
(welzijns-)partners: Forte en welzijn, Santé Partners, MEE Gelderse Poort en RIBW.

Sociale Teams (ST) De Sociale Teams (ST) zijn 3 integrale teams van professionals: 
- ST Elst
- ST HAVOS (Herveld, Andelst, Valburg, Oosterhout en Slijk-Ewijk) 
- ST ZHD (Zetten, Heteren, Hemmen, Driel en Randwijk). 
Vanuit het STO is er een “vaste kern” van professionals die in de 3 ST onderverdeeld zijn om de integraliteit te bevorderen rondom de ondersteuning voor inwoners. Daaromheen is er een flexibele schil 
van professionals die worden betrokken waar en wanneer hun expertise nodig is. Zij zijn ook onderdeel van het gehele STO maar zijn niet een ‘vast’ onderverdeeld in de 3 ST. 

De vaste kern bestaat uit de volgende mensen:
Maatschappelijk werkers - Santé Partners
Opbouwwerkers - Forte welzijn
Onafhankelijke clientondersteuners - MEE Gelderse poort
Wmo consulenten
Jeugd- en gezinsconsulenten
Klantmanagers Werk
Vrijwilligers
Jobcoach 20



Begrippenlijst (2/2)
Tweedelijns hulp 
(Jeugdhulp)

Alle jeugdzorg waarvoor een doorverwijzing nodig is.

Veilig Thuis – Advies Een op de behoefte van de adviesvrager afgestemde set van aanwijzingen,
raadgevingen en tips met als doel de adviesvrager in staat te stellen zelf verder te kunnen handelen in situaties van huiselijk geweld of kindermishandeling of bij een vermoeden daarvan.

Veilig Thuis – Melding Het kenbaar maken aan Veilig Thuis van een situatie of vermoeden van huiselijk geweld of kindermishandeling met vermelding van de persoonsgegevens van de directbetrokkene(n).

Vervoer Wmo vraagafhankelijk vervoer: regiotaxivervoer t.b.v. sociaal-recreatieve doeleinden (bijv. familiebezoek, kapper of sportclub) voor inwoners met een Wmo-pas.
Vervoersdiensten / Wmo dagbestedingsvervoer: vervoer van en naar aanbieders groepsbegeleiding in het kader van de Wmo.
Vervoer Jeugdzorg: vervoer in het kader van de Jeugdwet van jeugdigen van en naar zorgaanbieders. 

Voorliggend veld / 
Sociale basis

In het ST worden de maatschappelijk werkers, opbouwwerkers, onafhankelijke cliëntondersteuners en vrijwilligers gezien als het voorliggend hoofdveld. Zij bieden naast laagdrempelige en individuele 
begeleiding aan inwoners ook collectieve en preventieve voorzieningen. Wij noemen dit het hoofdveld omdat het leven zich hier afspeelt. De samenleving is het hoofdveld. 

VVE Voorschoolse en vroegschoolse educatie (VVE) is een aanbod in de kinderopvang van spelenderwijs leren als voorbereiding op de basisschool voor kinderen tussen 2,5 en 4 jaar. 
Jeugdgezondheidszorg (JGZ) indiceert bij het consult rond de tweede verjaardag de kinderen die hiervoor in aanmerking komen.

Wmo Wet maatschappelijke ondersteuning
Woonvoorzieningen Woonvoorzieningen, trapliften en woningaanpassingen.

Zorgelijke meldingen en 
zorgmeldingen 

Zorgelijke meldingen zijn meldingen die binnen komen bij het Interventieteam (IVT) van bijvoorbeeld politie, huisarts en woningcorporaties, maar exclusief de meldingen van VT.
Zorgmeldingen zijn die meldingen die bij VT gedaan zijn en daarna naar het IVT afgeschaald worden.
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Bijlagen Toegang

Aantal binnengekomen bezwaarschriften per wet in eerste helft 2024

Aantal afgegeven adviezen op bezwaarschriften per wet in eerste helft 2024

22

Bezwaren Sociaal Domein JW Wmo Pw Totaal

Beginstand (1-1-2024) 0 7 20 27

Ontvangen bezwaren 0 3 10 13

Adviezen 0 3 4 7

Ingetrokken 0 0 5 5

Eindstand (30-6-2024) 0 7 21 28

Uitkomst adviezen JW Wmo Pw Totaal

Gegrond 0 1 0 1

Ongegrond 0 2 4 6

Deels gegrond 0 0 0 0

Niet ontvankelijk 0 0 0 0

Totaal 0 3 4 7



Bijlagen Jeugdwet (1/2)

Aantal unieke cliënten met een of meerdere actieve Jeugdwet voorzieningen per leeftijdscategorie per zorgtype (jun-23 t.o.v. jun-24)
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Bijlagen Jeugdwet (2/2)

Aantal unieke jeugdigen met een lopende maatwerkvoorziening op peildatum, naar leeftijd

Top 10 aanbieders Jeugdhulp o.b.v. goedgekeurde declaraties, periode 1-1-24 t/m 30-6-24Aantal jeugdigen waarop 'terugval' is gesignaleerd 24

Aantal unieke cliënten naar zorgtype: Juni 2023 afgezet tegen juni 2024



Bijlagen Wmo

Verhouding PGB – ZIN voor gestarte maatwerkvoorzieningen Wmo per kwartaal

Top 10 aanbieders Wmo naar goedgekeurde declaraties, betrekkingsperiode 1-1-24 t/m 30-6-24
25

Aantal unieke cliënten met een of meerdere actieve Wmo voorzieningen per leeftijdscategorie per zorgtype (jun-23 t.o.v. jun-24)



Bijlagen Participatiewet, armoedebeleid

(saldo van) In- en uitstroom regelingen IOAW, IOAZ, BBZ en participatiewet in 2022, 2023 en 2024

26

Totaal bestedingen door deelnemers Meedoen-regeling gemeten per peildatum vanaf begin kalenderjaar

30-6-2021 31-12-2021 30-6-2022 31-12-2022 30-6-2023 31-12-2023 30-6-2024
Bestedingen € 83.111 € 227.899 € 150.086 € 335.589 € 177.999 € 330.207 € 157.236 
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