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Op 21 juli jl. ontvingen wij van u de ontwerp-Dienstverleningsovereenkomst van de 
MGR/WerkBedrijf met de regio Rijk van Nijmegen voor het jaar 2023. U verzocht ons om 
daarop vóór 15 oktober 2023 een reactie te geven , alsmede onze keuze voor de lokale 
dienstverlening bekend te maken. Vanwege onze (begrotings-)raadsplanning lukte het ons 
niet eerder dan nu te reageren. We hebben hierover in een eerder stadium afgestemd met 
uw bestuursadviseur Sjoerd Hooymans.
In deze brief reageren wij op uw verzoek.

Inbreng Cliëntenraad Participatiewet en gemeenteraad
Wij hebben over de ontwerp-DVO 2023 advies gevraagd aan de Cliëntenraad 
Participatiewet. De Cliëntenraad heeft geen advies uitgebracht; wel hebben wij een aantal 
vragen beantwoord en een apart gesprek gevoerd met Vluchtelingenwerk Nijmegen 
(vertegenwoordigd in de Cliëntenraad) over de dienstverlening aan inburgeraars.
We hebben de gemeenteraad gevraagd wensen en bedenkingen kenbaar te maken. De 
raad heeft een bedenking en diverse wensen kenbaar gemaakt.
Als eerste geven wij u in deze brief onze reactie. Daarna gaan we in op een aantal wensen 
van de raad, die we graag nader met u en de regiogemeenten bespreken. 

Reactie
Wij verzoeken u om de ontwerp-DVO 2023 op het onderdeel Inburgering (artikel 3.10) aan 
te passen. Dit conform het addendum Inburgering, dat in februari ’22 is toegevoegd aan de 
DVO 2022.

Huidig artikel:

Artikel 3.10 Inburgering 
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a. WerkBedrijf verzorgt de re-integratie van inburgeraars naar werk die tot de wettelijke 
doelgroep van de Participatiewet behoren. 
b. Gemeente en WerkBedrijf maken nadere afspraken over de uitvoering van de Module 
Arbeidsmarkt en Participatie. 

Nieuw voorgesteld artikel:

Artikel 3.10 Inburgering

1. Advies bij brede intake

Op verzoek van de gemeente kan WerkBedrijf adviseren bij de brede intake.

2.      Module Arbeidsmarkt en Participatie (MAP)

Werkbedrijf voert de MAP uit. De gemeente meldt inburgeraars zo vroeg mogelijk aan bij 
Werkbedrijf (indicatief: rond taalniveau A1).

 3.     Samenwerking

 a.  Partijen begeleiden inburgeraars intensief en op maat op meerdere leefgebieden. 
 b.  WerkBedrijf is verantwoordelijk voor het loonvormende deel van de (arbeids-)
       participatieketen. Gemeenten zijn verantwoordelijk voor het niet-loonvormende 
       deel (participatie). 
 c.  De gemeente  voert de regie op het traject van de inburgeraar. 
 d.  Partijen werken samen met elkaar en met andere partners die betrokken zijn bij de
       inburgering, zoals de inburgerings-/taalaanbieders, maatschappelijke-, welzijns- 
       en zorgorganisaties.

4. Informatie-uitwisseling en gegevensverwerking

Partijen wisselen in het belang van de inburgeraar de noodzakelijke informatie en kennis 
met elkaar en met andere partners uit, vanuit de bedoeling van de Wet inburgering 2021, 
binnen de richtlijnen van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en de 
Verwerkersovereenkomst tussen gemeenten en de MGR, zodat een effectief en 
samenhangend inburgeringsaanbod ontstaat.  

Wensen
Als tweede onderdeel van deze brief leggen wij een aantal wensen van de raad voor die we 
niet in onze definitieve reactie willen opnemen, maar wel graag nader met u en de 
regiogemeenten bespreken. 

- De raad spreekt de wens uit om cliënten van het Werkbedrijf de mogelijkheid te 
geven om een second opinion aan te vragen over hun (potentieel) 
maatwerktraject. Dit zou dan buiten Werkbedrijf plaatsvinden via een andere 
partij. Aangezien maatwerk gevoelig kan zijn voor fouten willen wij via deze route 
de kans minimaliseren dat er een verkeerde inschatting wordt gemaakt van de 
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mogelijkheden voor cliënten.

- De raad spreekt de wens uit om jaarlijks een bijlage te ontvangen van resultaten 
van afgenomen enquêtes bij cliënten en werkgevers over ervaringen met het 
Werkbedrijf. Hierbij is het van belang om ook informatie te verstrekken over het 
bereik van de enquêtes, de vragenlijsten en de gemiddelde scores op de vragen.

- De raad spreekt de wens uit dat in de Keuzekaart van de DVO de formulering van 
de keuzemogelijkheid ‘De Versnelling’ de tekst “een (kleine) groep 
bijstandsgerechtigden die volharden in niet-meewerken aan re-integratie, traject 
bewust ondermijnen, etc.” wordt aangepast, zodanig dat recht wordt gedaan aan 
de (mogelijk onderliggende) complexe problematiek, zorg- en hulpvraag en 
zodanig dat duidelijk wordt dat het de intentie is om de oorzaak van weerstand te 
achterhalen en te motiveren om aan de slag te gaan of anderszins te participeren.

In de bijlage vindt u onze lokale keuzes voor 2023.
Wij kijken uit naar een voortzetting van de goede samenwerking!

Hoogachtend,
het college van burgemeester en wethouders van Nijmegen

mr. drs. A.H. van Hout H.M.F. Bruls
gemeentesecretaris burgemeester

Bijlage:
Lokale keuzes gemeente Nijmegen, DVO 2023


