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ONPD 1. 
 
Regelingen in 
Diemen zoals 
vergoeding 
voor bezoek aan 
de dierenarts 
kunnen in 
voorkomende 
situaties van 
grote 
waarde zijn voor 
inwoners. 
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Kunnen inwoners voor deze vergoeding 
direct bij de gemeente melden of is dit 
via de stadspas, eenmalige vergoeding, 
per dier? 
 
 
 
Hoe hoog is de vergoeding, is dit 
meegegaan met de inflatie en de te 
hoge dierenartskosten? 
 
 
Hoeveel inwoners hebben tot nu toe om 
deze vergoeding gevraagd? 
 
Of is er een andere regeling in Diemen, 
naast de stadspas (ivm inwoners die 
meerdere dieren hebben) dat ze zich 
ook kunnen melden ( door extreem 
hoge dierenartskosten). 
 
Is er tijdens de gesprekken met het SUN-
noodhulpbureau ook gesproken over het 
dekken van kleine noden, zoals de 
extreem hoge dierenartskosten wanneer 
er een dier in nood verkeert? Wat was 
hun reactie hierop en hoe zou de 
donatie vanuit de gemeente aan SUN 

Inwoners met een Stadspas kunnen bij de 
Dierenambulance een waardebon aanvragen. Met 
die waardebon kunnen zij naar een deelnemende 
dierenarts. Inwoners kunnen één keer per jaar voor 
één huisdier gebruik maken van de dierenhulp voor 
minima. 
 
Vergoed wordt: 
Eerste bezoek (consult) aan de dierenarts (100%) 
Medische kosten (50% tot max. €300) 
Chippen honden en katten (100%) 
Castratie/sterilisatie katten (50%) 
De maximale vergoeding voor medische kosten is in 
2019 vastgesteld. 
 
2017: 139 
2018: 118 
2019: 224 
2020: 172 
2021: 135 
2022: 153 
2023: 187 
 
Er is in Diemen één regeling voor de vergoeding van 
dierenartskosten: dierenhulp voor minima. 
 
Er zijn nog geen gesprekken geweest over het 
dekken van kosten, omdat er nog geen besluit is 

 



kunnen bijdragen aan het vergoeden 
van dergelijke urgente kosten? 

genomen over de oprichting van een 
noodhulpbureau in Diemen. 

 2. 
 
 

 Wordt er bij inwoners die zich met 
schulden melden bij de gemeente ook 
advies gegeven over de kosten van het 
houden van (hun)huisdieren, en wordt 
het houden van huisdieren ontmoedigd 
in deze situaties? Zo nee, waarom niet? 

Nee, het houden van huisdieren wordt niet 
ontmoedigd door schuldhulpverlening. 
Budgetadviezen gaan over het stabiliseren van de 
financiële situatie in het algemeen. Hiervoor moeten 
de inkomsten en uitgaven in balans worden 
gebracht. Vanuit het beschikbare budget mogen 
schuldenaren eigen keuzes maken. Sommige 
schuldenaren roken, anderen hebben een huisdier 
en weer anderen kiezen voor andere bestedingen. 

 

 3. 
 
 

 Wordt er binnen de gemeente Diemen 
bijzondere bijstand (lening of 
gift)verstrekt voor inwoners die 
vanwege financiële problemen de te 
hoge dierenartskosten (bijvoorbeeld 
voor een dier in nood) niet kunnen 
betalen? Zo ja, op welke manier wordt 
hier binnen het beleid rekening 
gehouden met uitzonderlijke situaties, 
bijvoorbeeld via het rekmanifest van de 
bijstandsnormen en is er sprake van 
enige discretionaire ruimte om 
dergelijke kosten te vergoeden? 

Bijzondere bijstand wordt alleen verstrekt in 
uitzonderlijke situaties. De aanvraag wordt 
individueel beoordeeld op onder meer bijzondere 
omstandigheden en noodzakelijkheid. 
Dit is altijd maatwerk. 
 
 

 

 4. 
 
De gift wordt 
altijd 
aangevraagd 
door een hulp- 
en 
dienstverlener 

 Wie vallen onder dienstverleners als er 
geen hulpverlener is? 

Alle hulp- en dienstverleners kunnen een aanvraag 
doen, mits zij bekend zijn bij het noodhulpbureau. 
Bij de oprichting van een noodhulpbureau wordt een 
breed netwerk aan hulp- en dienstverleners 
betrokken. 
 

 



namens de cliënt 
met urgente 
noden. Zo weet 
het 
noodhulpbureau 
dat de gift 
altijd wordt 
gedaan in een 
breder kader 
vanuit de 
ondersteuning 
door een 
hulpverlener. 

 5. 
Bij hoge urgentie 
kan een gift 
binnen 24 uur 
worden gedaan. 
 

 Bij hoge spoed, werkt Sun ook in het 
weekend, noodnummer? 
 
Vanuit welke werkplek gaat Sun 
opstarten? 

Er zijn nog geen afspraken gemaakt over de 
uitvoering van een noodhulpbureau in Diemen. 
Bij de oprichting van een noodhulpbureau worden 
afspraken gemaakt over bereikbaarheid buiten 
kantooruren. 

 

 6.  SUN hanteert 
geen definitie 
voor de 
doelbesteding 
van een gift, de 
aanvraag kan 
voor 
uiteenlopende 
zaken zijn; 
woninginrichting, 
eerste maand 
huur en borg, 
studie, medische 

  
Dus hier valt noodhulp voor dieren ook 
onder, de hoge dierenartskosten bij 
spoed of in weekend ? 
 
 
 

Ook hier zijn nog geen afspraken over gemaakt. 
Donateurs van een noodhulpbureau kunnen een 
doelbesteding voor hun donatie opgeven. Als het 
noodhulpbureau een donatie ontvangt voor 
noodhulp voor dieren, dan zal het geld daaraan 
besteed worden. 
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kosten, een 
voedselbon, een 
treinkaartje, 
vertaalkosten, 
etc. Het 
gemiddelde 
bedrag van een 
gift van een SUN- 
noodhulpbureau 
is € 600,-. 
 

 SOCIAAL 
LEENFONDS 
Naast het 
verstrekken van 
giften kent een 
SUN-
noodhulpbureau 
ook de 
mogelijkheid van 
een revolverend 
Sociaal 
Leenfonds. Hier 
kunnen hulp- en 
dienstverleners 
een aanvraag 
voor een lening 
tegen 0% rente 
doen voor hun 
cliënt. 

 Is het binnen het Sociaal Leenfonds ook 
mogelijk om een lening tegen 0% rente 
aan te vragen voor de medische kosten 
van huisdieren, bijvoorbeeld in het geval 
van chronisch zieke dieren die 
langdurige medicatie nodig hebben?  
Zo ja, welke voorwaarden gelden 
hiervoor  

Ook hier zijn nog geen afspraken over gemaakt. 
Er is geen reden om aan te nemen dat een lening 
niet mogelijk is voor medische kosten van 
huisdieren. 
 
 

 


