
...haalden we de afgesproken 
kwaliteitsnorm voor ‘schoon’ en 
zijn verkozen tot meest Bij-vrien-
delijke gemeente van Nederland.

...werd 74 procent van de taakstel-
ling gehaald voor het huisvesten van 
statushouders. 

...namen we de busbaan Dichters-
wijk in gebruik, inclusief de 
fietsonderdoorgang langs het 
Merwedekanaal.

...beperkte de dienstverlening door 
corona, huisbezoeken voor vroegsigna-
lering van schulden of ‘driegesprekken’ 
waren niet mogelijk.

...had corona grote invloed, onder meer op de 
bijstandsaantallen. We startten met de uitvoering 
van de TOZO-regeling.

...lag het bereik van voorschool lager dan in 
voorgaande jaren.

...ondersteunden we huurders en 
waren als vastgoedeigenaar en 
verhuurder bereid de pijn van de 
crisis gezamenlijk te dragen.

...bleef de gemeente stads-
breed net niet binnen de norm 
in het onderhoud van groen.

...steeg het aantal meldingen van 
jongerenoverlast bij de politie in 
2020 met 71% t.o.v. 2019.

...werd een groot deel van de geplande 
huwelijken noodzakelijkerwijs ‘vereen-
voudigd’ om te passen binnen de RIVM 
maatregelen.

...kregen activiteiten voor kwetsbare 
inwoners en jeugd voorrang. Niet alleen 
wijkprofessionals, ook veel inwoners 
zetten zich voor elkaar in.

...werkten we intensiever 
samen met onze partners 
om scholen, leerlingen 
en studenten tijdens de 
coronacrisis optimaal te 
ondersteunen.

...stelde de gemeente het 
actieplan Utrecht Circu-
lair vast en bepaalde de 
locatie van 2.100 laadpalen 
voor elektrische auto’s.

...gaven we via netwerken in de wijken informa-
tie op maat over corona. In webinars konden 
ouders opvoedvragen met elkaar bespreken.
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In 2020...

...stond heel veel in het teken van 
corona. De gemeente werkte intensief 
samen met partners om de gevolgen 
zoveel mogelijk te beperken. 
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Het Rijk, de provincie en andere overheden:

1.073 miljoen euro

Lokale heffingen: 

249 miljoen euro

Onroerendezaakbelasting, rioolbelasting,  
parkeerbelasting, toeristenbelasting, etc.

Overige inkomsten: 

536 miljoen euro

Dividenden en rente, grondexploitaties, huren 
en overige (investerings)bijdragen en reserves

Utrecht, plek voor iedereen: 

1.110 miljoen euro

Onderwijs, economie, cultuur, activering en 
armoede, gezonde samenleving, welzijn, sport  
en veiligheid

Utrecht, gezonde groei voor iedereen: 

323 miljoen euro

Ruimtelijke ontwikkeling en wonen, mobiliteit, 
energie en circulaire economie, gezonde  
leefomgeving

Utrecht, kracht van iedereen en de organisatie:

368 miljoen euro

Initiatieven en participatie, wijken, publieks-
dienstverlening en de bedrijfsvoering

Totaal in 2020 

1.801 miljoen euro

Waar geeft de gemeente het 
geld aan uit?

Waar komt het geld vandaan?

Bewonerssamenvatting
verantwoording 2020

Totaal in 2020 

1.858 miljoen euro

Financiële cijfers

https://utrecht.jaarverslag-2020.nl/
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