meewerkend

boxtel

Mevrouw
Boxtel

Zaaknummer 1280011 Behandeld door:
Uw kenmerk: Telefoonnummer:

Datum $datumond$
Onderwerp: Oordeel klacht presidium

Beste mevrouw [N

U heeft samen met een aantal buurtbewoners een klacht ingediend tegen het presidium van de
gemeenteraad van de gemeente Boxtel. Wij hebben deze klacht op 29 november 2021 ontvangen.
Met deze brief geeft de raad zijn oordeel over klacht.

Procedure

De klacht is behandeld op grond van het “Klachtenprotocol Boxtel 2002” en titel 9.1 van de Algemene
wet bestuursrecht. Voor de behandeling is gekozen voor een externe klachtbehandelaar.

De klachtbehandelaar heeft u, de burgemeester, de wethouder, het presidium en een aantal ambtenaren
gehoord om zichzelf een beeld te kunnen vormen. Daarnaast heeft hij kennis genomen van een aantal
stukken die op het dossier betrekking hebben. De gespreksverslagen en documenten zijn opgenomen in
het dossier dat u als bijlage bij deze brief ontvangt.

Op 1 februari 2022 heeft de klachtbehandelaar zijn onderzoek afgerond en zijn bevindingen in een
advies opgenomen. Dit advies heeft hij aan de raad gestuurd. Het is vervolgens aan de raad om een
oordeel over de klacht te geven, met inachtneming van de bevindingen van de klachtbehandelaar. Het
advies van de klachtbehandelaar is opgenomen als bijlage bij deze brief.

Uw klacht
Samengevat gaat uw klachten over het niet gestand doen van toezeggingen om vragen te
beantwoorden. De toezegging zou volgen uit een mail verzonden door de griffie op 23 september 2021.

Conclusie klachtbehandelaar

De klachtbehandelaar concludeert dat de klacht gericht tegen het presidium niet-ontvankelijk dient te
worden verklaard. Reden hiervoor is dat het presidium, ten eerste, geen toezegging heeft gedaan over
de beantwoording van de vragen. De fractievoorzitters hebben de griffie per mail van 22 september 2021
slechts een procedurevoorstel gedaan voor de afhandeling van de vragen.

Ten tweede heeft het presidium geen rol gehad bij het besluit uw vragen niet te beantwoorden. Dit is
namelijk de bevoegdheid van het college.

Oordeel over de klacht
Wij hebben besloten het advies van de klachtbehandelaar over te nemen. Dit betekent dat wij uw klacht
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niet-ontvankelijk verklaren. Dit omdat het presidium geen rol heeft gespeeld bij het besluit uw vragen niet
te beantwoorden. Het presidium kon daar ook geen rol in spelen. Het heeft die bevoegdheid niet.

Hoe verder

Uw klachten zijn met deze brief afgehandeld. Mocht u niet tevreden zijn over de afhandeling van deze
klachten, dan kunt u een verzoekschrift indienen bij de Nationale Ombudsman. Een verzoekschrift richt u
aan De Nationale Ombudsman, Postbus 93122, 2509 AC Den Haag. U heeft één jaar de tijd, na
verzending van deze brief, om een verzoekschrift in te dienen.

Met vriendelijke groet,
de raad van de gemeente Boxtel

griffier voorzitter

Bijlage(n)
1. Advies inzake klacht Presidium
2. Dossier inzake klachten “De Kleine Aarde
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