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aan: Algemeen directeur )
Q
onderwerp: Artikel 33 vragen inzake ‘Burgers lopen vast bij aanvraag Q
Omgevingsvergunning’ )
van: OR Gemeente Heerlen

Pia Dix
Ambtelijk secretaris
045 - 560 4799

Geachte mevrouw Schouterden,

De OR heeft kennisgenomen van de artikel 33 vragen inzake het proces omgevingsvergunningen.

De OR herkent de problematiek maar betreurt het dat de politiek hier kennelijk één team in de gehele
organisatie aanwijst als de veroorzaker.

De OR geeft al vele jaren aan dat de kaalslag onder medewerkers door continue bezuinigingen leidt
tot een, concernbrede, hoge werkdruk (capaciteitsproblematiek) met onder andere alsg gevolg een
zeer hoog ziekteverzuim (grotendeels werkgerelateerd). Naast dat dit zeer vervelende consequenties
voor de medewerkers heeft, heeft dit ook gevolgen voor onze dienstverlening.

Naar de mening van de OR zijn het niet de medewerkers maar de gemeenteraad, het College van
B&W en het management die verantwoordelijk zijn voor deze problematiek.

De OR verwacht van de verantwoordelijken dat zij voér de medewerkers gaan staan!
In afwachting van uw reactie.

Met vriendelijke groet,
namens de Onderfiemingsraad,
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