Managementsamenvatting
Dit is het beleidsplan schuldhulpverlening voor de gemeente Overbetuwe voor de periode van
2022 tot en met 2025.

Aanleidingen voor de herijking:
- Het huidige plan is verlopen.
- De nieuwe Wet gemeentelijke schulphulpverlening (Wgs) vereist een nieuwe aanpak
- De aansluiting bij het Sociaal Team Overbetuwe (STO) verankeren we met dit plan.

Analyse
De inkomens- en vermogenspositie van Overbetuwenaren is beter dan het landelijk gemiddelde.

Daarnaast is het opleidingsniveau hoger en het aantal inwoners dat laaggedocumenteerd is lager.

Visie

Nieuwe Wet. We geven ruime invulling aan de nieuwe Wgs. Met het
project Actief Eropaf zijn er vroegtijdig interventies als inwoners iets te laat
hun vaste lasten betalen.

Specifieke doelgroepen. Inwoners waarvan bekend is dat ze sneller een
minder vitale financiéle huishouding hebben krijgen specifieke en
laagdrempelige aandacht: laaggedocumenteerden, inwoners met een
lager inkomen en mensen met een minder groot sociaal netwerk.
Daarnaast ondersteunen we het midden- en kleinbedrijf.

We vergroten de zelfregie. We zorgen ervoor dat we dichtbij de inwoner
staan en hebben een laagdrempelig aanbod. De vindplaatsen zijn dichtbij
de inwoner en er zijn interventies op basis van vertrouwen. Inwoners
komen weer zelf aan het roer en krijgen een vitale financiéle huishouding.

Interventies op maat. We werken aan een ander beeld van het hebben van
problematische schulden. We benaderen de financiéle huishouding als
geheel en zorgen door een gericht communicatieplan dat de beleving van
schulden en het gesprek over financién minder beladen wordt. Interventies
worden laagdrempelig ervaren en de inzet is op maat. Onze inzet is dus
passend en de-stigmatiserend.




Aanpak

Preventie. Nog sterker dan voorheen zetten we in op het voorkomen van
disbalans in de financiéle huishouding. Door communicatie, een goede
ketenaanpak en het dichtbij de inwoner organiseren van de ondersteuning.
Het screenersteam krijgt een laagdrempelige plek in de keten van toegang
naar ondersteuning.

Kenniscentrum. De schuldhulpverleners vormen een kenniscentrum voor
het voorliggend veld en maatschappelijke partners. Ze vervullen nog meer
dan nu een rol van kennisdeler en delen hun expertise actief. Ze hebben
hun blik naar buiten en organiseren bijeenkomsten in het kader van
preventie.

Geheel in eigen beheer. Bij grote financiéle disbalans zijn ook zwaardere
interventies nodig. Die voeren we uit in eigen beheer. Dit zorgt voor een
blijvende basis van vertrouwen tussen consulent en inwoner. We hebben
daarnaast controle op het proces.



