
R a a d s b e s l u i t 3907

De raad van de gemeente Leidschendam-Voorburg,

gezien het voorstel van het college d.d. 24 juni 2025 (3907),

gezien het in de gemeenteraad van 23 september 2025 aangenomen amendement van 
GroenLinks PvdA D66 wmo-beleid communicatie ID 335,

b e s l u i t:

a. Het beleidsplan Wmo Leidschendam-Voorburg vast te stellen 

Op pagina 10, de volgende tekst:

Informatie moet snel te vinden, helder en zo eenvoudig mogelijk zijn. Inwoners 
moeten zowel fysiek  bijvoorbeeld bij een inlooppunt), online als telefonisch 
informatie kunnen krijgen. Dit vraagt om een goede  verbinding tussen het 
voorliggend veld en de gemeente. Waar inwoners zich ook melden, zij moeten 
snel geholpen worden en de juiste informatie krijgen. Of het nu gaat om de 
website van de gemeente, de sociale Kaart, telefonische bereikbaarheid, 
formulieren of folders. Alle vormen van informatie moeten elkaar aanvullen en 
inwoners verder helpen bij hun vraag. 

Te wijzigen naar onderstaande tekst:

Informatie moet snel te vinden, helder en zo eenvoudig mogelijk zijn. Inwoners 
moeten zowel fysiek  bijvoorbeeld bij een inlooppunt), online als telefonisch 
informatie kunnen krijgen. Dit vraagt om een goede  verbinding tussen het 
voorliggend veld en de gemeente. Waar inwoners zich ook melden, zij moeten 
snel geholpen worden en de juiste informatie krijgen. Of het nu gaat om de 
website van de gemeente, de sociale Kaart, telefonische bereikbaarheid, 
formulieren of folders. Alle vormen van informatie moeten elkaar aanvullen en 
inwoners verder helpen bij hun vraag. Ook wordt er aandacht besteed aan 
heldere communicatie voor de groepen anderstaligen, laaggeletterden en 
mensen met een visuele beperking.

b. De verordening maatschappelijke ondersteuning Leidschendam-Voorburg 2026 
vast te stellen 



Datum 23 september 2025
Nummer

Pagina 2/2

Aldus vastgesteld in de openbare vergadering van de raad van de gemeente 
Leidschendam-Voorburg van 23 september 2025.

de griffier, de voorzitter,

R.G.R. Jeene M.W Vroom
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