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TIJDLIJN

2018

Start met 
ontzorgingscontract 
op basis van beeld.

1ste verlengoptie 
gelicht na evaluatie.

Als voorwaarde voor 
een goed vervolg 

werden “het blijven 
monitoren van de 

voortgang” en “het 
waar nodig bijsturen” 

als verbeterpunten 
meegegeven.

Wat nu?

2019 2020 2021 2022

Objectieve evaluatie 
1ste verlengjaar door 

contractmanager.

Analyse van de 
klachten vaak terug te 
voeren op planning en 

uitvoering door een 
grote ontzorger 

(onenigheid over 
uitvoering < > werken 

cf. beeldbestek).

Stoppen met DJZ.



§ We blijven ontzorgen.
§ Marktpartijen gaan ons ontzorgen om op basis van frequentie het gewenste 

beeld te bewerkstelligen.

§ Werkzaamheden opknippen in verschillende percelen.
§ Percelen (werkzaamheden) gericht op vakbekwame, specialistische 

marktpartijen.

§ Onderhoud op basis van beeld door middel van uitvoering op frequentie.
§ Maatwerk afgestemd op het gewenste beeld in onze gemeente.

§ Aanpassingen / wijzigingen die leiden tot een hoger kwaliteitsniveau.

ONTZORGINGSCONTRACT 2.0



§ In 2018 budget gekregen voor de uitvoering van het ontzorgingscontract.
§ Met dit budget proberen het nieuwe contract uit te voeren middels afspraken 

met meerdere marktpartijen. Vooralsnog geen extra middelen nodig.

§ Beter maatwerk, minder discussie. 
§ Onderhoud afgestemd op het gewenste beeld in onze gemeente, middels 

vastliggende afspraken welk onderhoud hoe vaak en/of wanneer uitgevoerd 
wordt.

§ Regie in huis; geen inhuur en geen verantwoordelijkheid bij de aannemer.
§ Opzichter controleert of het beeld buiten voldoet aan het gewenste beeld.
§ Mocht een extra onderhoudsmaatregel noodzakelijk zijn, dan kan deze worden 

afgeroepen: ‘in control’ zijn.

§ Meer aandacht voor biodiversiteit dan het huidige ontzorgingscontract.

§ Streven om dichter bij het destijds door de Raad bepaalde beeld te komen.

KOSTEN EN PERSPECTIEF



VRAGEN?


