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Geachte eden van de raad, 

Met deze brief informeren wij u over de uitkomsten van het onderzoek dat is gedaan naar de vitaliteit 
van dagrecreatie en horeca in de Achterhoek. Dit onderzoek is door het Bureau voor Ruimte en Vrije 
Tijd uitgevoerd in opdracht van het portefeuillehoudersoverleg Vrijetijdseconomie (POHO VE). 
Stichting Achterhoek Toerisme heeft de uitvoering van het onderzoek gecoordineerd. 

Achterhoekse samenwerking toerisme en recreatie 
Acht Achterhoekse gemeenten werken sinds 2006 samen op het gebied van toerisme en recreatie 
via het POHO VE. De Vrijetijdsagenda 2030 inclusief bijbehorend uitvoeringsprogramma 2020-2023 
vormt de basis voor deze regionale samenwerking. De samenwerking heeft de afgelopen jaren 
geresulteerd in gezamenlijk beleid, productontwikkeling, monitoring en kennisontwikkeling. Ook 
heeft deze samenwerking geleid tot de oprichting van Stichting Achterhoek Toerisme die sinds 2012 
onder andere de toeristische marketing en promotie van de regio Achterhoek verzorgt. 

Onderzoek naar de vitaliteit van de toeristische sector 
In 2019 heeft het Bureau voor Ruimte en Vrije Tijd in opdracht van het POHO VE onderzoek gedaan 
naar de vitaliteit van verblijfsrecreatie in de Achterhoek. Omdat de aantrekkelijkheid van een 
toeristische bestemming draait am het samenspel tussen het aanbod aan verblijfs- en dagrecreatie 
in combinatie met horeca aanbod is ervoor gekozen am oak onderzoek te laten doen naar de 
vitaliteit van dagrecreatie en horeca. De vitaliteitsonderzoeken uit 2019 en 2022 zijn ter kennisname 
als bijlage toegevoegd. 

Vitale toeristische sector in de Achterhoek, maar wet uitdagingen voor toekomst 
Zowel de verblijfsrecreatieve sector als dagrecreatie en horeca zijn als vitaal te bestempelen zo blijkt 
uit de onderzoeken uit 2019 en 2022. Wel zijn er uitdagingen met het oog op de toekomst. Voor de 
verblijfsrecreatieve sector in de Achterhoek wordt, naar aanleiding van het in 2019 uitgevoerde 
onderzoek, gewerkt aan een Vitaliteitsprogramma, vergelijkbaar met het programma op de Veluwe. 
De verwachting is dat dit programma begin 2023 van start gaat. 

Voor de dagrecreatieve sector en horeca zijn er met name uitdagingen als het gaat am 
ondernemerschap (in de cultuur- en erfgoedsector in het bijzonder), duurzaamheid en personeel. 
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Burgemeester en wethouders van Berkelland, 
de secretaris, de burgemeeste 

M.N.J. Broers drs. J.H. strum 

Tijdens due verschillende werksessies in oktober 2022, waar circa 90 ondernemers, branche 
organisaties, raadsleden, bestuurders en ambtenaren bij aanwezig waren, is er doorgepraat over 
mogelijke acties om de vitaliteit en het ondernemerschap in deze sector verder te verhogen. De 
uitkomsten van deze sessies worden binnenkort in het POHO VE besproken. Mogelijke 
vervolgacties die hierbij naar voren komen worden opgenomen in een nieuw uitvoeringsprogramma 
van de Vrijetijdsagenda 2030. 

Met vriendelijke groet, 

Kopie aan: 
- Arc hief 
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Verblillsrecreatie in de 
Achterhoek 
Onderzoek naar de vitaliteit van de 
verblijfsrecreatie in de Achterhoek 
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1 lnleiding 
De Achterhoek wordt gekenmerkt door relatief 
kleinschalig, karakteristiek verblijfsrecreatie aanbod, 
met daarnaast enkele grote spelers. Met name de 
kampeersector is sterk vertegenwoordigd in de 
Achterhoek, maar de toerist kan ook terecht in den van 
de vele hotels, bungalowparken, groepsaccommodaties 
of andere vormen van verblijfsrecreatie. Vanwege het 
belang van de sector voor de regio is de vraag gesteld 
hoe vitaal de verblijfsrecreatie sector is. In dit 
vitaliteitsonderzoek geven we daar inzicht in. 

In de Vrijetijdsagenda Achterhoek 2016-2019 wordt 
onder andere de ambitie uitgesproken om toerisme in 
de Achterhoek te versterken door betere kwaliteit met 
als doel meer overnachtingen te genereren. Overheid en 
ondernemers hebben gezamenlijk geconstateerd dat 
het voor de komende jaren van belang is om een 
vernieuwingsslag te maken binnen de verblijfsrecreatie 
sector om de ontwikkelingen in de markt te volgen en te 
beinvloeden. 

De verblijfsrecreatie sector in de Achterhoek is in beweging. Dat roept vragen op. Hoe houden we de sector 
gezond? Aan welke vernieuwing is behoefte in de Achterhoek? Wat weten we over de huidige kwaliteit van de 
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bedrijven en over het toekomstperspectief? Kortom, hoe houdt de Achterhoek de sector verblijfsrecreatie 
duurzaam vitaal? in dit vitaliteitsonderzoek gaan we hierop in. Het onderzoek richt zich op de Achterhoek en 
betreft de gemeenten Aalten, Berkelland, Bronckhorst, Doetinchem, Doesburg, Lochem, Montferland, Oost 
Gelre, Oude Usselstreek, Winterswijk en Zutphen. 

1.1 Opbouw onderzoek 
Het onderzoek is opgebouwd uit drie onderdelen, namelijk: 

1. Ontwikkeling van vraag naar en aanbod van logiesaccommodaties 
Deze cijfermatige analyse is van belang om te weten of er sprake is van een verzadigde markt, en zo ja voor 
welke segmenten dan precies. Heeft de Achterhoek voldoende toeristische capaciteit om meer overnachtingen 
te genereren? Wat is de planvoorraad? Is er behoefte aan aanvullende capaciteit, en zo ja aan welke capaciteit? 

2. Het profiel van vraag en aanbod met behulp van leefstijlen 
Door gebruik te maken van de Leefstijivinder (vraag- en aanbod) krijgen we inzicht in hoeverre het aanbod in 
kwalitatieve zin aansluit op de vraag van de toerist in de Achterhoek. Deze analyse geeft inzicht in de vraag 
voor welke doelgroepen de markt met name aantrekkelijk is en wat voor soort nieuwe initiatieven ook 
daadwerkelijk wat toevoegen aan het bestaande aanbod. !dem: van welk bestaand aanbod is er in relatie tot 
de vraag at relatief veel? 

3. Vitaliteit: kvaliteit en toekomstperspectief 
In dit deel van het onderzoek kijken we naar de daadwerkelijke vitaliteit van de verblijfsrecreatie (kampeer-, 
bungalow-, hotelsector en grootschalige groepsaccommodaties en B&B's) door de bedrijven, in het door ons 
ontwikkelde vitaliteitsmodel, een plek te geven. Aan de hand van parameters die iets zeggen over de kwaliteit 
en het toekomstperspectief van het bedrijf geven we een weergave van de sector in de Achterhoek. 

1.2 Introductie: het karakter van de Achterhoekse logiessector 
De Achterhoek telt bijna 90.000 slaapplaatsen bij hotels, bed & breakfasts, (kleinschalige) bungalowparken, 
solitaire bungalows, groepsaccommodaties, (mini-)campings, verhuuraccommodaties en cam perplaatsent. 
Samen realiseerden deze plaatsen zo'n drie miljoen overnachtingen in 2017. 

De Achterhoek wordt gekenmerkt door relatief veel campingaanbod. Bijna 80% van de slaapplaatsen betreft 
campingaanbod, zoals figuur 3.1 illustreert. 42% van het totaal aantal slaapplaatsen zijn te vinden op 
toeristische kampeerplaatsen (29% op campings en 13% op mini-campings) en 37% op vaste stand plaatsen 
op campings. 

Jachthavens behoren niet tot de scopevan dit onderzoek en zijn bij deze statistieken buiten beschouwing gefaten. 

BUREAU VOOR RUIMTE & VRIJE TIJD 5 

CI 0 
Q 

00 0 

11 VITALITEITSONDERZOEKACHTERHOEK SEPTEMBER2019 



Figuur 1.1 Verdeling slaapplaatsen Achterhoek naar categorie, 2017 

• Campings en mini-campings, vast 

• Campings, toeristisch 

E Mini-campings, toeristisch 

Bungalowparken 

• Groepsaccommodaties 

• Hotels 

• Verhuuraccommodaties 

• Solitaire bungalows en 
kleinschalige parken 

• Bed & Breakfasts 

• Camperplaatsen 

29% 
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2 Belangrijkste bevindingen 
In dit hoofdstuk geven we de beIangrijkste bevindingen van het onderzoek weer, waarbij we beginnen met 
algemene bevindingen, vervolgens inzoomen op de verschillende sectoren en ontwikkelrichtingen weergeven 
op basis van leefstijlen. 

2.1 Kwantitatieve ontwikkeling vraag en aanbod 
logiesaccommodaties 

We zien in de Achterhoek een markt met groeiende bezettingsgraden in bijna alle sectoren, behalve in de 
kampeersector. De verwachting is dat de groei van het aantal overnachtingen in de meeste sectoren oak in de 
komende jaren zal doorzetten. Voor hotels en groepsaccommodaties zal er daarom naar verwachting nog 
(beperkte) marktruimte zijn om naast de bestaande accommodaties nog extra bedden aan de voorraad toe te 
voegen, ondanks dat er in de nu bekende plannen voor uitbreiding en nieuwvestiging at extra bedden voorzien 
zijn. Bij bungalowparken en campings zien we deze marktruimte niet, en zullen nieuwe initiatieven d us kunnen 
zorgen voor teruglopende bezettingen op at bestaande parken. Bij de bungalowparken komt dat door at een 
relatief grate planvoorraad aan nieuwe initiatieven, deze overstijgt de groei van het aantal overnachtingen naar 
waarschijnlijkheid fors. Bij de campings speelt met name de teruglopende vraag naar overnachtingen een rot, 
terwijl tegelijkertijd er nog steeds initiatieven zijn voor nieuwe kampeerplekken. 

Deze conclusies trekken we op basis van een puur kwantitatieve analyse. Belangrijk om op te merken is dat deze 
niet als blauwdruk dient te warden gelezen voor marktontwikkelingen in de toekomst. Een negatieve marktruimte 
(bij campings en bungalowparken) wit niet automatisch zeggen dat er voor nieuwe initiatieven geen plek meer is. 
Nieuw aanbod kan immers oak nieuwe vraag creeren. Het onderscheidend vermogen van nieuwe initiatieven 
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wordt daarmee wet des te belangrijker, alsmede de potentiele invloed die nieuwe initiatieven kunnen hebben op 
at bestaande bedrijven die het mogelijk at wat moeilijker hebben. 

2.2 Analyse op doelgroepen 
In het onderzoek is voor 328 bedrijven in alle sectoren (van kleinschalige B&B's tot grootschalige bungalowparken) 
aangegeven welke doelgroepen zich daar het meest toe aangetrokken zullen voelen. Het gaat daarbij om een 
steekproef van bijna 50% van alle bedrijven, wat een goed beeld geeft van op welke doelgroepen het aanbod de 
meeste aantrekkingskracht heeft. We hebben de doelgroepanalyse uitgevoerd aan de hand van de Leefstijlvinder, 
een doelgroepsegmentatie gebaseerd op waarden en karakterkenmerken van de consument. De 
leefstijlsegmentatie onderscheidt zeven doelgroepen, ook wet leefstijlen genoemd, met allemaal een eigen 
vrijetijdsprofiel. De zeven Leefstijlen zijn weergegeven in onderstaande figuur. Meer informatie vindt u op 
www.leefstijIvinder.n1 

Figuur: Model Leefstipinder, SAMR 2018 

EXTRAVERT 

Harmoniezoekers zijn hartelijke, gezellige mensen, met veel interesse in anderen. Ze omschrijven zichzelf als 
gemoedelijk, vrolijk en zachtaardig. In het leven hechten ze veel belang aan geborgenheid, gastvrijheid en 
vriendschap. Ze nemen de tijd voor het gezin, trekken er graag op uit met (of naar) familie, vrienden en 
kennissen, en vinden een goede relatie met buren en familie heel belangrijk. Het hoeft voor hen a Ilemaal 
niet zo vreemd; doe maar normaal, dan doe je at gek genoeg. 

Verbindingszoekers 4L") 
Verbindingszoekers zijn, bovenal, geInteresseerd in anderen. Het zijn behulpzame, evenwichtige mensen die

.)
 

zichzelf omschrijven zichzelf als ̀ gewoon' en hartelijk. Voor Verbindingszoekers zijn gastvrijheid, soda le 
verbondenheid en 'doe maar gewoon' belangrijke waarden. Ze vinden het dan ook belangrijk om een goede 
relatie te onderhouden met buren en familie, met harmonie en gezelligheid. Er voor elkaar zijn, dat is toch 
hartstikke normaal? 
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Rustzoekers vinden zichzelf hele gewone mensen. Ze omschrijven zichzelf als kalm, behulpzaam, 
bedachtzaam en zachtaardig. Ze houden van rust en regelmaat, en voelen zich het meest op hun gemak in 
hun eigen, vertrouwde omgeving. Ze vinden het fijn als ze lekker hun eigen gang kunnen gaan, en vinden het 
dan ook niet erg om alleen te zijn. Ze houden ervan om op hun gemak thuis te zijn, een beetje te tuineren, te 
klussen en tv te kijken. Doe maar gewoon, dan doe je at gek genoeg. 

Inzichtzoekers zijn bedachtzame, serieuze en intelligente mensen. Ook omschrijven zij zichzelf a Is 
evenwichtig en zakelijk. Ze vinden het niet erg om alleen te zijn, want dan kunnen ze mooi hun eigen gang 
gaan. De rust en ruimte om hen heen die ze daardoor verkrijgen vinden ze fijn. Belangrijke waarden voor 
Inzichtzoekers zijn rationaliteit, daadkracht, privacy/rust en 'doe maar gewoon'. Maar ook vrijheid om te 
doen wat ze willen is erg belangrijk voor ze. Als ze niet op pad gaan naar culturele activiteiten of natuur, dan 
vinden ze het ook heerlijk om rustig thuis te zijn, een beetje te klussen, TV te kijken en het nieuws te volgen. 
Ze houden van informatie; 'meten is weten'! 

Stijlzoekers zijn intelligent, zelfverzekerd en doelgericht. Ze hebben een sterk karakter, en omschrijven 
zichzelf ook wel als zakelijk, ondernemend en leidinggevend. Stijlzoekers zijn graag onder gelijkgestemden, 
die waarden als ambitie, uitdaging en daadkracht met hen delen. En die waarderen dat de Stijlzoekers 
zeggen waar het op staat, ook als anderen het daar misschien niet mee eens zijn. Stijlzoekers gaan ervoor in 
het leven: zowel in hun werk, als in hun vrije tijd worden ze graag geprikkeld, en zoeken ze de uitdaging op. 
Verveling is niet aan hen besteed. Liever besteden ze hun tijd aan sporten en feesten. Gaan! 

Deze recreanten zijn creatief, avontuurlijk, eigenwijs en geInteresseerd in anderen. Ook omschrijven ze 
zichzelf als intelligent en ondernemend. Zevinden het lekker om hun eigen gang te gaan, en vinden het dan 
ook niet erg om alleen te zijn. Als ze met anderen optrekken, dan zijn dat het liefst creatieve en 
vernieuwende denkers, of mensen die weten wat ze willen. Ze hechten veel waarde aan vrijheid, uniek zijn 
en genieten van het leven. 

Plezierzoekers zijn spontaan, vrolijk en gezellig. Ook omschrijven ze zichzelf als avontuurlijk, impulsief en 
eigenwijs. Waarden die ze belangrijk vinden zijn uitdaging, uniek zijn en succes in het leven. Ze hebben het 
liefst veel mensen om zich heen, en trekken er dan ook graag op uit met familie, vrienden en kennissen. Ze 
houden van leuke dingen ondernemen: voor hen staat plezier hebben in het leven op nummer een. Een dag 
niet gelachen, is een dag niet geleefd! 

Het aanbod ̀ gekleurdi 
In onderstaande figuur wordt weergegeven voor welke leefstijlen het aanbod (in capaciteit, dus aantal 
slaapplaatsen) aantrekkelijk is. Het gaat hier om de totale capaciteit van de bedrijven in de steekproef. Dit 
wordt weergegeven in zowel absolute aantallen (het aantal keuzemogelijkheden per leefstijI) als in 
percentages (0/0 van de bedden dat aantrekkelijk is voor de leefstijI). 
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Figuur 2.1 Kleuring verblijfsaccommodaties Achterhoek naar capaciteit 
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Bovenstaande cirkeldiagram is als volgt te lezen: 0p33 bedrijven vinden we 3% van de bedden in de 
Achterhoek die aantrekkelijk zijn voor de avontuurzoeker. Let op: een bedrijf kan aantrekkelijk zijn voor 
meerdere leefstijlen. 

Wat valt op: 
• Voor de verbindingszoeker is er veel aanbod in de Achterhoek, 33% van het aantal bedden is voor hen 

aantrekkelijk, d it betreft maar liefst 325 bedrijven. 
• Ook rustzoekers hebben veel keuze: 162 bedrijven hebben aantrekkelijk aanbod. De accommodaties die 

goed ingericht zijn op de verbindingszoeker en rustzoeker zijn vaak kleinschalig. 
• Voor de stijlzoekers en avontuurzoekers is er weinig aanbod in de Achterhoek. 
• Het aanbod in de Achterhoek is opvallend eenzijdig; het richt zich met name op de verbindings-, 

harmonie- en rustzoeker. Er is zeer weinig aanbod voor de overige vier doelgroepen. 

De 'kleu ring' per accommodatievorm 
In onderstaande figuren geven we de 'kleuring' van het aanbod weer per accommodatievorm in de Achterhoek 
(naar capaciteit). Het is van belang hierbij te beseffen dat de omvang per sector verschilt. Zo zijn verreweg de 
meeste slaapplaatsen in de Achterhoek te vinden op campings en is bijvoorbeeld het aantal bedden in B&B's 
zeer beperkt. 
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Figuur 2.2: leefstijlen per accommodatievorm 
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Wat valt op: 
a Bij aile accommodatievormen is er veel aanbod voor sie verbindingszoeker. Bij mini-campings (48%), 

vakantiewoningen (45%), en groepsaccommodaties (43%) maakt het aanbod voor de verbindingszoeker 
een erg groot deel uit van de totale capaciteit. 

• De harmoniezoeker vindt vooral op reguliere campings (met meer dan 25 plaatsen) en bij 
groepsaccommodaties veel aanbod dat bij hen past. 

• Voor stijlzoekers en avontuurzoekers is er weinig aanbod in de Achterhoek. Het aanbod dat er is voor de 
stijlzoekers en inzichtzoekers concentreert zich rondom de deelsectoren hotels en B&B's. 

Vraag en aanbod volgens de LeefstijIvinder 
Nadat we het aanbod hadden ingeschaafd volgens het leefstijtmodel, hebben we dat vergeleken met de vraag, 
dat wil zeggen: de daadwerkelijke bezoeker aan de Achterhoek. In onderstaand figuur zetten we vraag en 
aanbod tegen elkaar af op index. Dat betekent: een score boven de 100 duidt op relatief veel accommodaties 
(bedden) ten opzichte van de vraag, een score onder de 100 duidt op relatief weinig accommodaties ten 
opzichte van de vraae. 

Het gaat hier om een kwalitatieve analyse, waarbij we de leefstijlverdeling van de vraagzijde afzetten tegen de leefstij lverdeling van 
het aanbod. Het is uiteraard belangrijk te beseffen dat een 'ondervertegenwoordigd aanbod' niet automatisch betekent dat er ook 
marktruimte is voor het betreffende segment. Oaarvoor zijn de kwantitatieve gegevens uitdit onderzoek oak van beiang. 
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Figuur 2.3 Vraag en aanbod leefstijlen tegen elkaar afgezet, op index (100=in evenwicht) 
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Op basis van de bevindingen kunnen we een aantal conclusies trekken: 
• Het verblijfsrecreatieve aanbod in de Achterhoek is tamelijk eenzijdig als we kijken naar de 

aantrekkelijkheid voor de leefstijlen. Vooral de harmoniezoekers en verbindingszoekers vinden 
aantrekkelijk aanbod, gevolgd door de rustzoekers. Over het algemeen kunnen we zeggen dat het aanbod 
vooral aantrekkelijk is voor mensen die met de eigen familie, eigen partner of ander gezelschap op zoek 
zijn naar een vakantie waarin het hele gezelschap het naar de zin heeft, met leuke, vaak eenvoudige 
activiteiten. Een deel van de groep is ook vooral op zoek naar rust en privacy. Al deze doelgroepen zijn niet 
op zoek naar heel bijzonder, onderscheidend aanbod, maar vooral gezellig en betaalbaar. 

• Het aanbod voor de stijlzoekers, avontuurzoekers en plezierzoekers is beperkter; zeker in relatie tot de 
vraag. Over het algemeen kunnen we zeggen dat het aanbod voor bezoekers die op zoek zijn naar een 
bijzondere, unieke ervaring maar zeer beperkt aanwezig is, of dat nu back to basic is (avontuurzoeker), of 
juist zeer luxe (stijIzoeker). Ook de plezierzoeker, die vooral komt voor reuring en veel activiteiten, vindt 
maar beperkt aantrekkelijk aanbod in de Achterhoek. 

Over het algemeen betekent dat vernieuwing en innovatie van het aanbod een aandachtspunt in de regio is. 
In paragraaf 2.5 geven we korte illustraties van welke accommodaties bij dit soort ontwikkelingen zouden 
kunnen passen. 
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2.3 Vita liteitsa nalyse 
Om inzicht te krijgen in de kwaliteit en het toekomstperspectief van de verblijfsrecreatie in de Achterhoek hebben 
we onze  vitaliteitsscan3  ingezet. De vitaliteitsscan betreft een set van vragen over de kwaliteit en het perspectief van 
het bedrijf. 

Kwaliteit 
Om te bepalen wat de kwaliteit van het bedrijf of recreatiepark is, hebben we onder andere gekeken naar de 
volgende onderwerpen: gasttevredenheid, onderhoud en uitstraling en eigentijdsheid van het bedrijf, promotie en 
marketingacties en het ondernemerschap. 

Perspectief 
Om het perspectief van een bed rijf of recreatiepark te bepalen hebben we onder andere gekeken naar de visie van 
de ondernemer op de markt, ambities en investeringsplannen voor de toekomst, de financiele situatie, de 
bezetting van de accommodaties en het bedrijfsresultaat. 

Op basis van de scores op kwaliteit en perspectief hebben wij de bedrijven ingedeeld in ons 'vitaliteitsmodel 
kwaliteit en perspectief', zie figuur 6.1 op de volgende pagina. 

Score kwaliteit en perspectief 
De bedrijven en recreatieparken hebben op basis van de vitaliteitsscan een score van -10 (heel negatief) tot +10 
(heel positief) gekregen op de parameter kwaliteit en op de parameter perspectief. Al met al hebben we 121 
bedrijven (85%) in het kader van het onderzoek meegenomen en al deze bedrijven hebben we daadwerkelijk 
bezocht. De steekproef verschilt enigszins per accommodatievorm: 

• Bungalowparken. Steekproef = 73%, 16 van de 22 parken. 
• Campings. Steekproef = 95%, 36 van de 38 bedrijven. 
• Hotels en B&B's. Steekproef = 87%, 45 van de 52 bedrijven. 
• Groepsaccommodaties. Steekproef = 12%, 6 van de 49 bedrijven (bewuste keuze opdrachtgever om een 

selectie van grote bedrijven mee te nemen in het vitaliteitsonderzoek). 
• Gemengde bedrijven (kampeer, bungalowbedrijven, groepsaccommodaties) = 86%, 18 van de 21 

bedrijven. 

40, 0 0 • -'0 
3  De vitaliteitsscan is uitsluitend ingezet onder recreatief bestemde bedrijven. De volgende accommodatietypen zijn meegenomen: 
reguliere campings, bungalowparken, hotels, groepsaccommodaties en B&B's met minimaal 8 bedden. We hebben dat op de 
volgende wijze gedaan: 
- Uitzetten online vragenlijst. 36% van de ondernemers, parkmanagers of VvE's vulden deze vragenlijst online in. We hebben at deze 
bedrijven vervolgens aanvullend bezocht, om ook zelf een indruk te krijgen van het bedrijf. Ondernemers, parkmanagers of VvE's 
waren de meest voorkomende partijen die de vragenlijst invulden. In sonnmige gevallen ging het om een cooperatie. 
- Afnemen face-to-face enquetes. Omdat niet elke ondernemer of WE de online vragenlijst had ingevuld, hebben we aanvullend face-
to-face enquetes afgenomen, uiteraard in combinatie met een bedrijfsbezoek. 
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Figuur 2.4 Vitaliteitsmodel kwaliteit en perspectief Achterhoek 

10 

10 

• • 

• 
• 

• • 4' • • • 

• • 

• 
• 

• • . 55 • • • •• • is • • 
• • • • 

• O. • • • • 
• • 

• • • • 
• • • • 

• • • • 
• 

• 

I • 
• • 

-10 

4 • -2 

• • 

4 6 

Perspactief 

tegenda indeling in groepen: donkergroeneomlijning: de voorhoede I lichtgroene omlijning de middenmotets I oranje omlijning de 
zorgenkindjes / coo'e otn/Oing de achterafrers. 

2.3.1 De voorhoede (12% van de bedrijven: 14 bedrijven, 15% van de bedden) 
Score perspectief ecn kwaliteit be/den hoger dan 5 
Deze bedrijven hebben veetal een voorbeeldfunctie voor de regio en staan er zeer goed voor. Het perspectief is 
ook zeer gunstig en er is bij deze bedrijven dus geen reden tot zorg. De voorhoede bestaat uit commerciele 
bedrijven, die grote werkgevers voor de regio zijn. De bedrijven zijn bezig met gasttevredenheid en 
veranderingen in de markt. Ze hebben duidelijk voor ogen wie de doelgroep is en krijgen positieve 
gastoordelen online. Onderhoud en ondernemerschap is (zeer) goed. Deze bedrijven worden niet uitgepond 
en er vindt geen permanente bewoning of huisvesting van arbeidsmigranten plaats. De bezetting is (zeer) goed 
en de ondernemers zijn positief over de toekomst, er wordt fors geInvesteerd, waarbij opvallend is dat een 
derde van de bedrijven wet tegen problemen aanlopen bij uitbreidingsplannen. Er spelen geen problemen op 
het gebied van veiligheid, overlast of bedrijfsovername binnen deze groep. De bedrijven zijn vooral 
aantrekkelijk voor de inzichtzoeker en stijlzoeker. 

2.3.2 De middenmoters (60% van de bedrijven: 72 bedrijven, 64% van de bedden) 
Score perspectief en kwaliteit be/den hoger dan 0. 
Verreweg de grootste groep bed rijven in de Achterhoek. Belangrijk om te beseffen is dat er binnen deze grote 
groep wet duidelijke verschillen zitten; het ene bedrijf is duidelijk vitaler dan het andere bedrijf. De 
middenmoters betreft een diverse groep met voornamelijk commerciele bedrijven. Het zijn gemiddelde 
werkgevers. Het grootste deel van de ondernemers is bezig met gasttevredenheid, veranderingen in de markt 
en doelgroepen. Ze ontvangen redelijk tot goede gastoordelen online. Het onderhoud van het bedrijf en het 
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ondernemerschap zijn goed. Het merendeel van de bedrijven wordt niet uitgepond, er vindt geen permanente 
bewoning plaats en er worden geen arbeidsmigranten gevestigd. De bezetting in 2018 was goed, de 
bedrijfsresultaten zijn stijgend en de ondernemers kijken positief naar de toekomst. Er wordt geInvesteerd 
door de bedrijven of er worden kwaliteitsverbeteringen doorgevoerd, wel loopt 20% van de bedrijven ergens 
tegenaan bij de uitbreidingsplannen. Een klein deel van de bedrijven heeft last van verkeers- en/of 
geluidsoverlast. We zien voornamelijk bedrijven die aantrekkelijk zijn voor verbindingszoekers, rustzoekers en 
inzichtzoekers. 

2.3.3 De zorgenkindjes (25% van de bedrijven: 30 bedrijven, 19% van de bedden) 
Score perspectief on kwaliteit be/den hoger dan -4. 
Deze diverse groep bedrijven of parken zijn reden tot zorg. Dat kan zijn vanwege achterblijvende kwaliteit (wat 
zich veelal, maar niet uitsluitend, uit in slechter onderhoud en/of verouderde accommodaties en 
voorzieningen), een ongunstig toekomstperspectief of beiden. Op dit moment gaat het soms nog wel goed met 
deze bedrijven, maar er is een groot risico dat deze bedrijven zonder vernieuwende impuls verder zullen 
afglijden. Het betreft een diverse groep met voornamelijk commerciele bedrijven. De bedrijven hebben niet 
veel werkgelegenheid. Ongeveer de helft van de bedrijven is bezig met gasttevredenheid, veranderingen in de 
markt of doelgroepen. De bedrijven worden online matig tot redelijk beoordeeld. Het onderhoud en het 
ondernemerschap is matig tot redelijk. Uitponding vindt plaats bij ongeveer de helft van de bedrijven, 
permanente bewoning bij een derde en huisvesting van arbeidsmigranten bij 20% van de bedrijven. De 
bezetting in 2018 was redelijk, de bedrijfsresultaten zijn gestegen of hetzelfde gebleven en de ondernemers zijn 
gematigd positief over de toekomst. De meeste bedrijven gaan niet investeren, een klein deel heeft last van 
overlast of veiligheid. Een aantal bedrijven willen het bedrijf verkopen of overdragen. De bedrijven zijn 
voornamelijk nog aantrekkelijk voor de rustzoeker en de verbindingszoeker. 

2.3.4 De achterblijvers (4% van de bedrijven: 5 bedrijven, 2% van de bedden) 
Score perspectief 51kwaliteit lager dan -4. 
Deze kleine groep bedrijven heeft een dusdanig slechte kwaliteit in combinatie met een ongunstig perspectief 
dat onze inschatting is dat deze bedrijven geen toekomst meer zullen hebben als toeristisch bedrijf, tenzij ze 
worden overgenomen en compleet vernieuwd. Ze hebben de feeling met de markt veelal verloren en zijn 
dusdanig ̀ afgegleden' dat van serieus recreatief gebruik nog maar zeer beperkt sprake is. De achterblijvers 
bestaan uit hotels en bungalowparken, die grotendeels niet commercieel geexploiteerd worden. De bedrijven 
bieden een beperkte werkgelegenheid. Opvallend is dat de meeste bedrijven wel bezig zijn met de 
tevredenheid van de gast. De bedrijven spelen niet in op veranderingen in de markt en richten zich niet op een 
specifieke doelgroep. Het gastoordeel online, het onderhoud en het ondernemerschap is matig of zelfs slecht. 
De bungalowparken worden uitgepond, er vindt permanente bewoning plaats en er worden arbeidsmigranten 
gehuisvest. De bezetting is redelijk, de bedrijven vinden het lastig om naar de toekomst te kijken en er wordt 
niet geInvesteerd. Er speelt weinig op het gebied van veiligheid en overlast. Bedrijfsopvolging speelt maar bij 
een van de bedrijven binnen deze groep. Deze bedrijven zijn bijna uitsluitend nog aantrekkelijk voor de 
rustzoeker. 

2.3.5 Conclusie vitaliteitsanalyse 
Over het algemeen is de verblijfssector in de Achterhoek vitaal. Het merendeel (72% van de bed rijven en maar 
liefst 79% van de bedden) scoort zowel positief op het gebied van kwaliteit als op perspectief. Daarbinnen 
beschouwen we ongeveer 12% als echte voorlopers in de verblijfsrecreatie, dit betreft 15% van de bedden. 
Hierbij komen we vooral hotels en campings tegen. Daarmee beschikt de Achterhoek over een uitstekende 
gezonde basis. Belangrijk voor deze kopgroep is wel om vitaal te blijven door te (blijven) vernieuwen en te 
investeren om de koppositie vast te houden. Er is een grote groep middenmoters (60% van de bedrijven en 
64% van de bedden). Deze groep is erg divers met veel bedrijven die het prima doen. De uitdaging voor deze 
groep is om te blijven ontwikkelen en vernieuwen, dit geldt vooral voor de bedrijven onderin, om niet af te 
zakken naar de groep zorgenkindjes. 
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Tegelijkertijd zien we belangrijke aandachtspunten voor de verblijfssector in de Achterhoek. Onze inschatting 
is dat ongeveer 40/0 van de bedrijven (alleen hotels en bungalowbedrijven, met ongeveer 2% van de bedden) 
geen (of weinig) toekomst meer zullen hebben als recreatief bedrijf. Voor hen is het de uitdaging om op zoek te 
gaan naar een andere functie of een overname. Daarnaast is er ook reden tot zorg vanuit de 25% bedrijven 
(19% van de bedden) die wij als 'zorgenkindjes' hebben benoemd. De problematiek is veelal divers en de 
oplossingen zijn dan ook veelal ingewikkeld. Als bij deze bedrijven geen impuls voor de toekomst wordt 
gegeven, ligt verdere achteruitgang op de loer: verpaupering, verdergaande permanente bewoning of niet 
goed gereguleerde huisvesting van arbeidsmigranten. 

2.3.6 Vergelijking met andere regio's 
Hoe staat de verblijfsrecreatie in de Achterhoek ervoor in vergelijking met andere regio's? In andere regio's in 
Nederland zijn ook vitaliteitsonderzoeken uitgevoerd, bijvoorbeeld in het Vechtdal, Noordoost Twente, Veluwe, 
Noord-Veluwe, Noord-Holland Noord, Limburg en Zeeland. De systematiek is bij deze onderzoeken deels 
anders geweest dan in de Achterhoek, maar toch geeft een vergelijking inzicht in hoe de Achterhoek er relatief 
voor staat ten opzichte van andere regio's. Wat opvalt is dat de Achterhoek een grote groep voorlopers en 
midden moters bevat (samen 72%), vergelijkbaar met het Vechtdal (samen 71%). Daarnaast betreft dit ook nog 
eens 79% van de bedden in de Achterhoek, een opvallend groot aantal, dit is echter exact hetzelfde als in het 
Vechtdal. De groep achterblijvers is maar een kleine groep in de Achterhoek vergeleken met andere regio's. De 
niet-vitale bedrijven (zorgenkindjes en achterblijvers) in andere regio's (iggen vaak rond de 40% tot 50%, 
vergeleken met 29% in het Vechtdal en 21% in de Achterhoek. Al moeten we voorzichtig zijn met een 
vergelijking vanwege de verschillen in methodiek, we kunnen zeker concluderen dat de Achterhoek er goed 
voor staat in vergelijking met andere regio's. 

2.3.7 Niet deelnemende bedrijven 
Er zijn 20 bedrijven (circa 14%) die niet wilden of konden meewerken aan het vitaliteitsonderzoek. Het gaat om 
7 hotels, 6 bungalowparken, 5 campings en 2 groepsaccommodaties. We zien onder de niet-deelnemende 
bedrijven zowel een aantal bedrijven en parken die het ogenschijnlijk goed lijken te doen (met een goed 
gastenoordeel, een kwalitatief goede uitstraling en informatieverschaffing) als bedrijven waar wat 
aandachtspunten op deze vlakken lijken te bestaan. Over het algemeen zien we geen grote uitschieters naar 
boven of naar beneden, waardoor we geen reden hebben om aan te nemen dat de uitkomsten van het 
onderzoek heel anders zouden zijn als alle bedrijven aan het onderzoek hadden deelgenomen. 

2.4 lnzoomen op de sectoren 
We hebben in het onderzoek op de volgende sectoren nader ingezoomd: de hotelsector, bungalowsector, 
kampeersector en de groepsaccommodaties. Deze worden hieronder verder uiteengezet. 

2.4.1 Hotelsector 
In de hotelmarkt in de Achterhoek zien we een sterke groei van het aantal overnachtingen. Alhoewel het 
aanbod in de afgelopen jaren ook is gegroeid, is deze minder sterk dan de groei van het aantal overnachtingen. 
Viteindelijk leidt dat tot een sterke groei van de bezettingsgraden over de afgelopen jaren. 
Trekken we de groei van de overnachtingen als trend door naar de toekomst, dan zien we, ondanks de al 
bestaande plannen voor nieuwe hotels in de Achterhoek, nog marktruimte voor een (beperkt: ongeveer 300-
350) aantal extra bedden, bovenop de at bestaande plannen. 

Het aanbod in de hotellerie is voor de verschillende leefstijlgroepen (vanuit de Leefstijlvinder) redelijk divers. 
De nadruk ligt echter wet erg sterk op de 'onderkant' van het leefstijImodel: de meer introverte groepen. Voor 
de (extraverte) groepen, die op zoek zijn naar meer reuring, zien we relatief weinig aanbod. Daar liggen dan ook 
vooral de kansen om aanbod in de regio toe te voegen. 

BUREAU VOOR RUIMTE & VRIJE TIJD 16 VITAUTEITSONDERZOEK AC HTERHOEK SEPTEMBER 2019 



controle • 
INTROVERT 

vrijheid 

AVON) VVRZOEKERS 

PLEZIERZOEKERS 
HARMONIEZOEKERS 

VERBINDINGSZOEKERS 

GROEP 

INZICHTZOEKERS 

STULZOEKERS 
RUSTZOEKERS 

veilig 
SAMR 

Figuur 2.5 Ontwikkelmogelijkheden leefstijlen voor de hotelsector, groene cirkel is huidige situatie, gele 
cirkel geeft aan waar nog relatief weinig aanbod voor is 

EXTRAVERT 

Kijken we naar de vitaliteit van de hotelsector, dan zien we dat het overgrote merendeel (69% van de bedrijven 
met 79% van de bedden) vitaal is. 13% van de bedrijven behoren zelfs tot de groep voorlopers; uiterst vitale 
bedrijven. De hotels die het vooral goed doen, zijn bedrijven die recent vernieuwd zijn of zijn overgenomen; 
hierdoor is de kwaliteit goed en zijn de bedrijven eigentijds. De ondernemers du rven keuzes te maken en naar 
de toekomst te kijken. Het merendeel van de bedrijven profiteert dus inderdaad van de groei in de sector. 
Opvallend is dat een deel (31% van de bedrijven met 21% van de bedden) echter niet, of heel lastig, kan 
profiteren van de groei. Het zijn voorat bedrijven waar het perspectief nog positief is, maar de kwatiteit achter 
blijft. We zien hierbij dat het vaak bedrijven zijn met een beperkte omvang en bedrijven met meerdere functies 
zoals ook een café of feestzaal. De bedrijven zijn niet ingericht op de huidige wensen van de gasten en kampen 
met achterstallig onderhoud. Kwaliteitsverbetering en vernieuwing lijkt bij deze groep bedrijven dan ook de 
belangrijkste opgave, 

oo Cv (31 
00 
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Figuur 2.6 Vitaliteitsmodel indeling in hotels en B&B's, 45 bedrijven 

tegenda indeling in groepen: Donkergroene omlijning: de 

voorhoede Lichtgroene omlijmng: de middenmoters I Oranje 
omlijning: de zorgenkindjes Rode omlijning de 

Petspectief achterblijvers. 

2.4.2 Bungalowsector 
Ook in de bungalowmarkt in de Achterhoek zien we een sterke groei van het aantal overnachtingen. Alhoewel 
het aanbod in de afgelopen  jaren ook in deze sector is gegroeid, is deze minder sterk dan de groei van de 
overnachtingen. Uiteindelijk leidt dat tot een sterke groei van de bezettingsgraden over de afgelopen jaren. 
Trekken we de groei van de overnachtingen als trend door naar de toekomst, dan zien we dater nog ruimte 
lijkt te zijn voor extra bedden in de bungalowsector. Er liggen echter veel concrete plannen voor nieuwe 
bungalowparken of uitbreidingen van bestaande parken op de plank. Door deze hoeveelheid aan plannen lijkt 
de uiteindelijke marktruimte voor extra bungalowparken zeifs  negatief uit te pakken. Kortom: het is raadzaam 
voorzichtig te zijn met n6g meer initiatieven in de bungalowsector en daarbij vooral de focus te leggen op 
initiatieven die zich op bedrijfsmatige exploitatie richten. 

Het aanbod in de bungalowsector is voor de verschillende leefstijlgroepen (vanuit de Leefstijlvinder) redelijk 
divers. De nadruk ligt echter hier ook wel erg sterk op de 'rechteronderkant' van het leefstijImodel: de meer 
introverte groepen, waarbij het vooral belangrijk is dat iedereen het naar zijn of haar zin heeft. Voor de met 
name extraverte groepen die op zoek zijn naar bijzonderder aanbod is er relatief weinig aanbod. Daar liggen 
dan ook vooral de kansen am aanbod in de regio toe te voegen. 
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Figuur 2.7 Ontwikkelmogelijkheden leefstijten voor de bungalowsector, groene cirkel is huidige situatie, 
gele cirkel geeft aan waar nog relatief weinig aanbod voor is 

Kijken we naar de vitaliteit van de bungalowsector, dan zien we een gevarieerd beeld. Een deel van de 
bedrijven is vitaal (44% van de bedrijven met 62% van de bedden), maar daaronder bevinden zich geen 
'voorlopers'. Opvallend is dat bij de vitale bungalowparken er veel 'in transitie' zijn, deze parken zijn 
overgenomen door een concern of investeerder. Maar liefst 57% van de bedrijven (met 38% van de bedden) is 
minder vitaal of zelfs helemaal niet meer vitaal. Zorgelijk is dat veel parken juist op de parameter 'perspectief' 
minder goed scoren. Belangrijke aspecten die hierbij een rol spelen, zijn dat bedrijfsopvolging een probleem 
kan vormen of dat de parken deets of votledig zijn uitgepond. 

Het lijkt erop dat een relatief groot deel van de bungalowsector niet goed toegerust is om de te verwachten 
groei in de sector op goede wijze op te kunnen vangen. De bungalowparken die het slecht doen worden niet 
commercieel geexploiteerd. De grond is uitgepond, er vindt permanente bewoning plaats en er worden 
arbeidsmigranten gevestigd. De bungalows worden niet of nauwelijks toeristisch verhuurd en van een 
recreatiepark is nog am per sprake. De regie op de parken ontbreekt en er zijn geen investeerders. De te 
verwachten toename van het aanbod (via de plannen die at concreet zijn) vanuit nieuwe initiatieven zal de 
druk op de bedrijven die we als 'zorgenkindjes' hebben betiteld alleen maar laten toenemen. Ondanks de 
positieve ontwikkeling vanuit de markt, zien we daarmee wet een belangrijke opgave in de bungalowsector om 
daar optimaal van te kunnen profiteren. 
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Figuur 2.8 Vitaliteitsmodel indeling in bungalowparken, 16 bedrijven 
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2.4.3 Kampeersector 
De kampeersector in de Achterhoek staat onder druk, vooral als we kijken naar de terugloop van het aantal 
overnachtingen. Als deze trend zich doorzet, zal er een sterke negatieve marktruimte ontstaan. Niet alleen 
vanwege de dalende vraag, maar ook omdat er nog veel ruimte is op de bestaande bedrijven (de 
bezettingsgraden zijn relatief laag) en omdat er nog steeds nieuwe initiatieven zijn voor uitbreidingen van 
bestaande terreinen. Alleen bij verhuuraccommodaties (bijvoorbeeld verhuurchalets, glampingconcepten) 
zien we groei, waardoor voornamelijk daar nog de kansen liggen voor toeristische bedrijven. 
Betrekken we daarbij ook nog specifiek de mini-campings (dus de niet recreatief-bestemde terreinen), dan zien 
we daar ook een dalende trend in het kamperen, terwip het aanbod juist toeneemt. Dat maakt de druk op de 
kampeermarkt nog groter dan deze at is. 

Het aanbod in de kampeersector is voor de verschillende leefstijigroepen (vanuit de Leefstijlvinder) redelijk 
eenzijdig. We zien vooral aanbod aan de rechterkant van het leefstijImodel, waarbij de orientatie op de groep 
voorop staat. Voor de meer individueel georienteerde groepen zien we relatief weinig aanbod. Hier liggen 
vooral de kansen am aanbod in de regio toe te voegen, zie figuur 2.3. 
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Figuur 2.9 Ontwikkelmogelijkheden leefstijlen voor de kampeersector, groene cirket is huidige situatie, 
gele cirkel geeft aan waar nog relatief weinig aanbod voor is 

EXTRAVERT 

Kijken we naar de vitaliteit van de kampeersector (NB enkel regulier bestemde campings, dus geen mini-
campings, zijn in dit deel van het onderzoek meegenomen), dan zien we eigenlijk een verrassend positief 
beeld. Ondanks de teruglopende cijfers en het relatief eenzijdige aanbod, is het overgrote deel (80% van de 
bedrijven met 82% van de staapplaatsen!) vitaat, terwijI we in de groep 'achterblijvers' zelfs helemaat geen 
bedrijven vanuit de kampeersector vinden. De campings die het goed doen zijn campings die op een 
aantrekketijke focatie tiggen. Het ondernemerschap is uitstekend, de ondernemer durft keuzes te maken en 
luistert goed naar de gasten. De ondernemers weten water speelt in de markt en zijn aan het vernieuwen en 
ontwikkelen, waardoor de bedrijven eigentijds zijn. In de groep 'zorgenkindjes' (20% van de bedrijven met 18% 
van de slaapplaatsen) zien we vooral bedrijven waarbij het perspectief nog gunstig lijkt, maar vooral de 
kwaliteit een aandachtspunt is. Dit zijn vooral campings met veel jaarplaatsen, welke vaak verouderd zijn. Veel 
campings proberen te vernieuwen en minder jaarplaatsen aan te bieden, maar dit kost veel tijd. Opvallend is 
dat deze campings aangeven vooral Duitse en oudere gasten te hebben. Voor een aantat van deze bedrijven is 
bedrijfsopvolging een probleem. Met andere woorden: met het juiste ondernemerschap en investeringen zijn 
deze bedrijven weer vitaal te krijgen. De vraag is wet of deze ondernemers dat nog zetfstandig kunnen of een 
duwtje in de rug nodig hebben. 
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Figuur 2.10 Vitaliteitsmodel indeling in campings, 36 bedrijven 
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2.4.4 Groepsaccommodaties 
Bij de groepsaccommodaties zien we een lichte groei van de overnachtingen en de bezettingsgraden. De 
bezettingsgraden liggen bovendien relatief hoog. Dit betekent dat, als we kijken naar de toekomst, we nog 
enige marktruimte zien voor extra accommodaties4. Er zijn daartoe at enkele initiatieven, maar zelfs na 
realisatie van deze initiatieven lijkt er nog enige extra ruimte te bestaan. 

Het aarthod aan groepsaccommodaties is voor de verschillende leefstipgroepen (vanuit de Leefstijivinder) 
redelijk eenzijdig. We zien vooral aanbod voor de harmoniezoeker en de verbindingszoeker. Er liggen dan ook 
vooral kansen om aanbod in de regio toe te voegen voor andere leefstijlgroepen. 

'NB van veel at bekende initiatieven voor de ontwikkeling van nieuwe groepsaccommodaties is het aantal bedden nog niet bekend. 
Omdat de extra marktruimte beperkt is (100 tot 150 bedden), zou deze marktruimte in theorie ook at 'ingenomen' kunnen worden 
door reeds bekende initiatieven. 
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Figuur 2.11 Ontwikketmogetijkheden leefstijlen voor de groepsaccommodaties, groene cirket is huidige 
situatie, gele cirket geeft aan waar nog relatief weinig aanbod voor is 

INTROVERT 

Over de vitaliteit van de groepsaccommodaties kunnen we slechts voorzichtig uitspraken doen, omdat we 
deze maar beperkt een plek hebben gegeven in de vitaliteitsscan. In totaal zijn 6 bedrijven (de grootste) 
onderzocht in het kader van vitaliteit. Daaruit komt vooral een beeld naar voren van een uiterst vitale sector, 
met enkel vitale bedrijven. De groepsaccommodaties die het goed doen zijn bedrijven die eigentijds zijn, goed 
op de hoogte zijn van de markt en uitstekend ondernemerschap laten zien, ook hier durft de ondernemer 
keuzes te maken en creatief te zijn. De groepsaccommodaties hebben een uitstekende bezetting, zoeken naar 
uitbreidingsmogelijkheden en investeren flink. Of het beeld voor de gehele sector zo gunstig is, kunnen we op 
basis van dit onderzoek niet zeggen. 

Figuur 2.12 Vitaliteitsmodel indeling in groepsaccommodaties, 6 bedrijven 
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24.5 Gemengde bedrijven 
De categorie gemengde bedrijven bevat bedrijven die meerdere functies aanbieden, het zijn vooral campings 
met een nevenfunctie als bungalowpark, hotel, groepsaccommodatie of B&B. Qua kwantitatieve ontwikkeling 
kunnen we over deze bedrijven niets zeggen, omdat deze gegevens alleen worden geregistreerd voor de 
afzonderlijke accommodatievormen (kamperen, bungalows etc.). 
We zien dat deze bedrijven het over het algemeen goed doen. 72% van de bedrijven, met 80% van de bedden, 
in deze categorie beschouwen als vitaal. De overige 28%, met 20% van de bedden, vaft in de categorie 
'zorgenkindjes'. De gemengde bedrijven die het uitstekend doen zijn grote spelers in de markt die 
voorbeeldbedrijven zijn voor de regio. Het zijn grote investeerders met uitbreidingsplannen en ze denken goed 
na over de toekomst en de strategie om daar te komen. De ondernemers zijn gepassioneerd en spelen in op 
veranderingen om hen heen en in de markt. De gemengde bedrijven die het siechter doen (er vallen geen 
achterblijvers in deze groep), zijn vooral bedrijven die niet eigentijds zijn en waarvan het onderhoud 
achterstallig is. De locatie is soms niet optimaal waardoor men tegen problemen aanloopt. Er zijn veel vaste 
jaarplaatsen op deze bedrijven. Sommige bedrijven zijn deels uitgepond, er vindt permante bewoning plaats 
en er worden arbeidsmigranten gehuisvest. Bij de bedrijven waar het slechter gaat investeren de ondernemers 
niet of nauwelijks meer. 

Figuur 2.13 Vitaliteitsmodel indeling in gemengde bedrijven, 18 bedrijven 
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voorhoede Lichtgroene omlijning: de middenmoters Oranje 40 

Pmpeald omlijning: de zorgenkindjes. 

2.5 Ontwikkelrichtingen op basis van leefstijlen 
Wat voor soort voorzieningen passen nu bij de leefstijlen waarbij we leemtes hebben geconstateerd? Over het 
algemeen kan men niet stellen dat een bepaald soort voorziening (bijv. hotel, camping, bungalowpark) past bij 
een bepaalde leefstijl. De leefstijIsegmentatie gaat uit van een 'beleving., die past bij een bepaalde leefstijl, of 
dat nu gaat om een camping, een hotel of een bungalowpark. Daarom geven we in deze paragraaf weer welke 
kenmerken voor de verblijfsrecreatie aantrekkelijk zijn voor de avontuur-, stijl- en plezierzoekers. Vanuit de 
vraag-aanbodanalyse kwamen deze leefstijlen als het meest kansrijk naar voren. In bijiage I zijn ook van de 
overige leefstijlen die hier niet genoemd worden de kenmerken van de ideate accommodatie weergegeven, 
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Kenmerken van de ideate accommodatie 

• Bijzondere, gekke of 
verrassen de tocatie. 

• Mag eenvoudig en liefst 
kleinschalig: basic 
camping, hostel, (Ai0BnB 

• Creatieve omgeving die 
,nspiratie bledt. 

• Plek waar ze zich kunnen 
ontwikkelen, zoals 
vrijwilligerswerk of yoga 
retraite. 

• Aandachtvoor sportieve 
en culturele 
mogelijkheden, liever geen 
standaard vermaak. 

• Liever geen grote groepen, 
en het liefst gaan ze op 
pad met gelijkgestemden. 

• Een pick waar er voor 
iedereen wat te doer' is. 
Yee( activiteiten, vermaik 
en voorzieningen, liefst op 
een bijzondere, 
verrassende omgeving. 

• Plezierzoekers houden van 
verschillende type 
accommodaties: een 
camping, iluxe } hotel, 
bungalowpark, hostel. 

• Ze houden van eigentiidse, 
goede faciliteiten, luxe en 
gemak, lekker eten en 
drinken. 

• U doet ze een plezier met 
een eigentlidse en 
bijzondere innchting, 
liever geen eenheidsworst. 

Kenmerken van de ideate accommodatie 

    

Figuur 2.14 De ideate accommodatie voor de avontuurzoeker 

Figuur 2.15 De ideate accommodatie voor de ptezierzoeker 

tolp 
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Kenmerken van de ideate accommudatie 
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• Luxe en stiilvolle 
accommodatie, zoals luxe 
of boutique hotel, prive-
accommodatie, of 
glamping. 

• Goede faciliteiten en 
service (or* culinair). 

• Kwaliteitskeurmerken en 
bekende, kwalitatief 
goede merken in het 
interieur. 

• Gevoel van exclusiviteit / 
VIP-arrangement. 

• De accommodatie of de 
omgeving mag prikkelend 
zijn, denk aan 
sportfaciliteiten, sauna en 
wetness, bijzonder 
uitzicht. 

Figuur 2.16 De ideate accommodatie voor de stijtzoeker 

2.5.1 Mogelijke strategieen om invulling te geven aan de ontwikkelrichting 
Hoe kan er invulling worden gegeven aan de ontwikkelrichting? We zien hiervoor drie mogelijke strategieen, 
die in combinatie met elkaar zouden kunnen worden toegepast: 
• Het creeren van nieuw aanbod.  Dit kan een goede strategie zijn om de leemtes' op te vullen en nieuw 

aanbod te creeren voor doelgroepen die nog onvoldoende aantrekkelijk aanbod kunnen vinden. Gezien 
de verzadiging in de markt die we constateerden bij een aantal sectoren (vooral de kampeer- en 
bungalowsector) dient hier in onze ogen echter voorzichtig mee te worden omgegaan. 

• Het verbreden van bestaande accommodaties.  Bestaande bedrijven kunnen in sommige gevallen hun 
doelgroep verbreden door binnen het bestaande park aanvullend of aangepast aanbod te verzorgen. 

• Het transformeren van huidige accommodaties.  Bestaande bedrijven kunnen ook een omslag maken, 
waarbij ze (op termijn) de focus leggen op een andere doelgroep. Een voorbeeld vanuit de Achterhoek is 
camping Lolotte (voorheen 't Klumpke), dat zich op een geheel andere doelgroep richt sinds de overname. 

2.5.2 Verbreden naar extra doelgroepen 
Het verbreden van de doelgroep is waarschijnlijk het meest succesvot door te verbreden naar leefstijien die in 
het teefstijimodel relatief dichtbij de huidige doelgroep liggen. Belangrijk aandachtspunt daarbij is dat een te 
breed profiel juist kan zorgen voor te weinig focus en daarmee te weinig samenhang en/of herkenbaarheid 
voor de gast. Op de volgende pagina staan de meest voorkomende leefstijlen die goed bij elkaar kunnen 
passen: 
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Figuur 2.17 Verbreden van de doelgroep in het leefstijlenmodel 

EXTRAVERT 

Het figuurgeeft de meestlogische combinaties van leetstijIgroepenweer. is een bedrifibijvoorbeeld voornamelijk aantrekkelijk voor 
rustzoekers, dan is een verbreding naarinzicht-, verbindings- of harmoniezoekea het meest voor de hand liggend. Verbreding naar bijvoorbeeld stiji-

 

of avontuurzoekers ligt veel minder voor de hand. 
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3 Aanbevelingen 
In dit hoofdstuk geven we aanbevelingen op basis van het onderzoek. 

3.1 lnleiding 
Achterhoek Toerisme, de gemeenten in de Achterhoek en brancheorganisaties RECRON en KHN hebben de 
ambitie uitgesproken dat zij met de uitkomsten van het onderzoek aan de slag willen. De regio wil gezamenlijk 
werken aan een vitale toeristische sector. Op dit moment werkt Achterhoek Toerisme, namens de gemeenten 
uit de regio, aan het opstellen van een nieuwe vrijetijdsagenda voor de Achterhoek. In deze agenda zullen 
onder meer concrete acties worden uitgewerkt die voortkomen uit dit vitaliteitsonderzoek verblijfsrecreatie. 
Alhoewel de uitkomsten van dit onderzoek een plek zullen krijgen in de vrijetijdsagenda, is er in de regio het 
besef dat een integrale aanpak, breder dan vanuit de vrijetijdseconomie alleen, noodzakelijk zal zijn om alle 
uitdagingen het hoofd te bieden en alle kansen te grijpen. 

In dit hoofdstuk geven we de belangrijkste aanbevelingen vanuit het Bureau voor Ruimte & Vrije Tijd. Deze zijn 
mede gebaseerd op ervaringen elders in het land, een werksessie met ambtenaren van alle onderzochte 
gemeenten en een overieg met de verantwoordeliike portefeuillehouders. Het is aan de regio zelf om in de 
vrijetijdsagenda keuzes te maken. 

3.2 Opstellen van gezamenlijke doelen aim* 
We hebben met het onderzoek een goed beeid gekregen van hoe de sector in de Achterhoek ervoor staat. Om 
in de vrijetijdsagenda te bepalen of de regio aan de juiste zaken werkt, is het belangrijk om ook doelen te 
stellen in een visie voor de toekomst: een stip aan de horizon waar alle gemeenten in gezamenlijkheid met 
elkaar aan gaan werken. Nu inzichtelijk is geworden hoe groot de groep gezonde en niet-gezonde bedrijven is, 
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ligt het voor de hand (net als andere regio's in Nederland, waaronder de Veluwe, Drenthe en de regio Noord-

 

Holland Noord) concrete doelstellingen al te spreken voor een termijn van ongeveer 5 jaar. 
Uitgangspunten zouden hierbij moeten zijn: 
• Het vergroten van het aandeel vitale bedrijven, vooral in de doorgroei van de groep middenmoters naar 

voorlopers. Over het algemeen is de sector immers al vii] gezond, en ligt de opgave vooral de groep 
voorlopers te vergroten; 

• Het aandeel zorgenkindjes sterk te verminderen; 
• Het aandeel achterblijvers tot 0% te reduceren. De belangrijkste opgave is daarbij dan tweeledig: 

• Het 'uit de markt nemen' van de groep achterblijvers door zorgvuldige transformatie naar een 
nieuwe functie; 

if Het voorkomen van het afglijden van 'zorgenkindjes' naar de groep achterblijvers. 
In feite betekent het reduceren van de groep achterblijvers tot 0% dat ieder recreatief bestemd bedrijf ook 
daadwerkelijk een toeristische functie zal hebben. 

Op basis hiervan adviseren wij de volgende doelstellingen te hanteren voor 2025. Exacte afstemming in de 
vrijetijdsagenda is uiteraard noodzakelijk. 

Tabel 3.1 Doelstellingen 2025 

Groep 2019 Mogelijk doel in 2025 

Voorlopers 12% 20% 

Middenmoters 60% 65% 

Zorgenkindjes 25% 15% 

Achterblijvers 4% 0% 

3.3 Belangrijkste opgaven 
Op basis van het onderzoek en de bespreking met de gemeenten hebben we de belangrijkste opgaven voor de 
regio bepaald. We geven eerst een viertal algemene opgaven weer, daarna gaan we in op de belangrijkste 
opgaven per sector. In paragraaf 3.4 hebben we de strategieen bepaald en in paragraaf 3.5 geven we advies 
over in te zetten instrumenten om aan de opgaven te werken. 

3.3.1 Algemene opgaven 
De volgende vier vragen zijn de centrale opgaven om te komen tot een vitale verblijfsrecreatie in de 
Achterhoek: 
1. Hoe kan de regio tot gezament* a&praken komen am ruimte voornieuwe initiatieven te bepalen? 

Gezien de beperkte marktruimte, die zelfs negatief uitvalt voor de kampeer- en bungalowsector, is het 
goed om hier zo veel mogelijk gezamenlijke afspraken in te maken. 

2. Hoe kan de regio sturen op meerdiversiteit in het aanbod, zodat nieuw en veranderd bestaand aanbod 
echt lets toevoegt aan het bestaande aanbod? 
Aan de hand van de Leefstijlvinder hebben we gezien dat het huidige aanbod relatief eenzijdig is. De regio 
wil voorkomen dat nieuwe initiatieven ̀ nneer van hetzelfde' zijn en huidige ondernemers stimuleren om 
bewuster met de keuze voor doelgroepen om te gaan. 

3. Hoe kan de kwaliteit van het ondernemerschap worden gestimuleerd? 
Bij veel ̀ zorgenkindjes', maar ook bij een grote groep ̀ middennnoters', zien we in het onderzoek dat de 
mate van ondernemerschap beperkt is. In sommige gevallen is de ondernemer meer een beheerder dan 
een ondernemer. Er liggen belangrijke kansen voor veel bedrijven in de Achterhoek als het 
ondernemerschap van deze groep bedrijven een impuls kan krijgen. 
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4. Hoe gaan we om met de druk die vanuit andere sectoren op de verbliffsrecreatie ligt? 
Veel parken en bedrijven krijgen te maken met mensen die tijdelijk huisvesting zoeken die ze elders lastig 
kunnen krijgen. Het gaat bijvoorbeeld om arbeidsmigranten, maar ook mensen die tijdelijk een woning 
zoeken in het kader van een scheiding of verbouwing, of mensen die om andere redenen nergens anders 
terecht kunnen. Het is belangrijk om zicht te krijgen op de omvang van deze huisvestingsopgave en een 
uiteindelijke oplossing, zodat deze opgave niet gaat drukken op de verblijfsrecreatie. 

3.3.2 Opgaven per sector 
Daarnaast hebben we voor de hotels, bungalowparken en de kampeerbedrijven de volgende belangrijkste 
opgaven geformuleerd. Hierbij ligt de focus op de grootste zorgen; het is belangrijk daarbij in gedachten te 
houden dat het overgrote merendeel van de verblijfsrecreatie sector vitaal is. 
1. Hotels 

Hier is vooral de grote graep zorgenkindjes reden tot zorg. Hoe voorkomen we dat deze bedrijven verder 
afglijden? Vooral het verbeteren van de kwaliteit van het aanbod en het ondernemerschap is bij deze 
bedrijven van belang. 

2. Bungalowparken 
Ook hier vormen de zorgenkindjes de belangrijkste reden tot zorg. Dit wordt mede ingegeven door het reit 
dater nog veel plannen voor het ontwikkelen van bungalowparken (of het omvormen van 
kampeerplekken naar bungalows) in de regio bestaan; het totale aanbod aan plannen zal naar 
verwachting de groei van de vraag overschrijden. Oat maakt het voor de 'zorgenkindjes., the het nu toch al 
moeilijk hebben, des te complexer om een vitale toekomst tegemoet te gaan. Als we ons tegelijkertijd 
beseffen dat de bij de bungalowparken vooral de parameter 'perspectief' zorgelijk is (uitponding, weinig 
sturing, geen commerciele exploitatie) bij de zorgenkindjes, dan vraagt dus om extra aandacht om verdere 
afglijding  te voorkomen, 

3. Kampeersector 
De bezettingsgraden in de kampeersector liggen relatief laag. De belangrijkste sleutels am groei te 
realiseren lijken te liggen in het onderscheidend vermogen van bestaande campings (ze richten zich 
momenteel grotendeels op dezelfde doelgroepen) en het ondernemerschap. Tegelijkertijd lijkt het 
verstandig om in deze sector, waar een sterke negatieve marktruimte gaat ontstaan door teruglopende 
overnachtingsaantallen, ook regionaal te kijken hoe om te gaan met nieuwe initiatieven. Gezien de groei 
van het aantal plaatsen en het teruglopende aantal overnachtingen op minicampings (dus niet recreatief 
bestemde cam pings), lijkt het verstandig ook deze deelsector in de afwegingen te betrekken. Hoe wil de 
regio omgaan met de mogelijkheid om bij boerenbedrijven of in sommige gemeenten ook bij burgers) 
kampeerplekken te creeren? 
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3.4 Strategieen per groep 
Om te komen tot een vitale sector is het belangrijk orn een aantal strategieen te bepalen. We adviseren de 
volgende strategieen, uitgesplitst per groep uit het vitaliteitsmodel: 

label 3.2 Strategieen per groep 

Groep Bela n grijkste strategieen 

Voorlopers Faciliteren van het ondernemerschap, faciliteren van innovaties en eventuele 

uitbreidingsplannen 

Middenmoters Stimuleren van ondernemerschap (via coaching, kennis, het voorhouden van een spiegel) en 

het diversificeren van het aanbod 

  

Zorgenkindjes Voorkomen van verdere achteruitgang. Een aanpak op maat, (de 1-park-1-plan-gedachte) 

vanwege de soms complexe situaties. Handhaving is enkel zinvol in combinatie met de 

reikende hand, omdat de achterliggende problematiek aangepakt dient te worden. 

In enkele gevallen zal mogelijk toch transformatie de enige oplossing zijn. 

Achterblijvers Zorgvuldige transformatie naar nieuwegereguleerdefuncties, zoals opvang arbeidsmigranten, 

tijdelijke huisvesting van andere groepen, wonen of natuur. 

 

3.5 In te zetten instrumenten 
Om invulling te geven aan de strategieen is een combinatie van verschillende instrumenten nodig. Belangrijk 
daarbij is dat: 
1. Deze instrumenten zo veel mogelijk regiobreed in worden gezet. De toerist is zich niet bewust van 

gemeentegrenzen en ontwikkelingen in de ene gemeente hebben effect op andere gemeenten in de regio. 
2. Een vitale sector kan alleen bereikt worden door een integrale benadering van de sector. Daarom stellen 

we hieronder niet alleen economische instrumenten voor. 

We adviseren de regio om een mix van de volgende instrumenten een plek te geven in de vrijetijdsagenda. We 
adviseren de gemeenten hierbij om in overleg met de sector uit deze lijst met instrumenten nog een nadere 
keuze te maken. 

- '00 
*k. 0
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Soort instrumenten 

Economische 

instrumenten 

1. Kennis- en coaching 

2. Subsidies 

3. Financieringsfondsen 

4. Ondersteuning bij bedrijfsopvolging 

5. Lastendruk verminderen 

Tabel 3.3 Overzicht instrumenten 

Ruimtelijke 

instrumenten 

1. Regionaal uitnodigingskader met behulp van leefstijlen 

2. Afspraken over minicampings 

3. Borging van bedrijfsmatige exploitatie 

4. Experimenteerruimte 

5. Tijdelijke functie 

6. Functieverandering: transformatie 

 

Overige instrumenten 1. Interne kennisdeling 

2. Handhaving oneigenlijk gebruik 

3. 1-park-1-plan 

4. Inzicht in maatschappelijke en regionale opgaven 

5. Aanjager om veranderingen te bewerkstelligen 

6. Inzicht in dagrecreatie 

Hieronder werken we de voorgestelde instrumenten kort uit: 

3.5.1 Economische instrumenten 
• Kennis- en coaching 

Om het ondernemerschap te stimuleren en een impuls te geven is het belangrijk om in te zetten op 
kennisontwikkeling en -deling, zoals nu ook at binnen het Kennisplein van Achterhoek Toerisme gebeurt. 
Vooral op het gebied van doelgroepen (leefstijlen, buitenlandse gasten) liggen kansen om het 
ondernemerschap te versterken. In sommige gevallen is de opgave complex en kan een integrate blik 
behulpzaam zijn, zoals op de Veluwe gebeurt via het Kwaliteitsteam of in Drenthe met het Recreatie Expert 
Team'. Veel ondernemers zouden ook at gebaat kunnen zijn bij een sparringpartner, iemand die met enige 
regelmaat een spiegel kan voorhouden, om zo de ondernemer te helpen om nieuwe wegen in te slaan als 
dat nodig is. 

• Subsidies 
Om innovaties, productontwikkeling en diversificatie van het aanbod aan te jagen, kunnen subsidies een 
rot spelen. Vooral in de provincie Overijssel zijn hiermee goede ervaringen opgedaan, zoals de regelingen 
10TO (I nnovatief Ondernemen Toeristisch Overijssel) en PMPC (Product Markt Partner Combinatie). 

• Financieringsfondsen 
Het is te overwegen om een fonds op te zetten voor innovaties in de sector, zoals bijvoorbeeld recentelijk a 
in Noord-Brabant in de vorm van het Leisure Ontwikkelings Fonds (LOF; zie www.stimulus.nl/lofbrabant) 0  
is opgezet. Doel van dit fonds is om innovatief en kwalitatief onderscheidend vrijetijdsaanbod te .) 

stimuleren. Met het fonds worden (achtergestelde) leningen verstrekt aan ondernemers met een plan 0 

5  In beide gevallen is een team van specialisten met verschillende expertises beschikbaar om zich gezamenlijk over een vraagstuk van 
een bedrijf te buigen en tot een advies te komen; naderhand wordt een coach tel beschikking gesteld om de betreffende 
ondernemers te helpen bij de implementatie van de adviezen. 
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tegen marktconforme voorwaarden. Op deze wijze wordt financiering van nieuwe initiatieven voor de 
sector makkelijkergemaakt. 
Ondersteuning bij bedrijfsopvolging 
Ondernemers orienteren zich in sommige gevallen pas te laat op mogelijke bedrijfsopvolging (al dan niet 
binnen de familie) of er is Oberhaupt geen bedrijfsopvolger beschikbaar. Vroegtijdige kennisfacilitering op 
dit punt kan problemen voor de toekomst voorkomen. Mogelijk kan het Landelijk Expertisecentrum 
Familiebedrijven hierin iets betekenen, omdat deze problematiek veel vaker voorkomt binnen 
familiebedrijven. 

• Lastendruk vermin deren 
Uit recent onderzoek in opdracht van RECRON blijkt dat de lastendruk (het aandeel van elke euro aan 
omzet die een ondememer in de verblijfsrecreatie kwijt is aan belastingen,heffingen en het voldoen aan 
regels) hoog is, namelijk minimaal 30 cent per euro aan omzet . Dit kan de druk op het bedrijfsresultaat 
van sommige bedrijven dusdanig groot maken, dat dit de mogelijkheden om te blijven investeren in het 
bedrijf verkleint en daarmee de vitaliteit van het bedrijf kan aantasten. Het is aan te bevelen om in gesprek 
met de sector te kijken in hoeverre onnodige lastendruk verminderd kan worden, voor zover de invloed 
van gemeenten hiertoe reikt. 

3.5.2 Ruimtelijke instrumenten 
• Regionaal uitnodigingskader met behulp van leefstijlen 

De beperkte (en soms negatieve) marktruimte vraagt om regionate afspraken over nieuwe ontwikkelingen. 
Nieuwe ontwikkelingen kunnen ook ten koste gaan van bestaande bedrijven die het mogelijk at moeilijk 
hebben, en dat effect gaat over gemeentegrenzen heen. Tegelijkertijd lijkt het 'op slot zetten' van de markt 
ook niet de juiste oplossing. Daarom is het raadzaam om met elkaar tot afspraken te komen hoe om te 
gaan met nieuwe ontwikkelingen en daarbij vooral aan te geven aan wat voor soon initiatieven de 
gemeenten vooral bereid zijn om mee te werken. Oat kan via een uitnodigingskaderaan de sector. De 
leefstijlsegmentatie kan daarin ook een plek krijgen. Niet als blauwdruk voor hoe nieuwe ontwikkelingen 
eruit zouden moeten zien, maar vooral uitnodigend naar de sector voor welke initiatieven van 
toegevoegde waarde zijn aan het bestaande. De vier samenwerkende gemeenten in Noordoost Twente 
hebben at goede ervaringen opgedaan met het werken met leefstijlen in een dergelijk kader. 

• Afspraken over minicampings 
Onderdeel van de regionale afspraken zouden ook afspraken kunnen zijn over de ontwikkeling van 
minicampings. Het is belangrijk om te beseffen dat het overgrote deel van de overnachtingscapaciteit in 
de Achterhoek zich op (regulier bestemde) campings bevindt. Oeze sector gaat het de komende jaren naar 
verwachting moeilijker krijgen. Een extra toename van het aantal slaapplaatsen op minicampings, terwijI 
ook daar de overnachtingen teruglopen, zal deze opgave alleen maar vergroten. Daarom adviseren we de 
regio om in de regionale afspraken ook goed te kijken naar hoe om te gaan met de minicampings. 

• Borging van bedIfsmatige exploitatie 
Bij nieuwe ontwikkelingen of uitbreidingsplannen is het wenselijk om bedrijfsmatige exploitatie te borgen, 
zodat het risico op ander gebruik dan beoogd verkleind wordt, en de kans op toeristisch perspectief op 
lange termijn vergroot. Deze borging kan worden opgenomen als gebruiksregel van een 
bestemmingsplan. 

• Experimenteerruimte 
Met experimenteerruimte in de verblijfsrecreatie is onder meer ervaring opgedaan in net Overijsselse 0 
Vechtdal. Met experimenteerruimte kan men flexibel bestemmen met oog op innovaties en tijdelijkheid. 
De voorlopers kunnen hierdoor makkelijker inspringen op de veranderende vraag van de gast, door 
concepten (Ian te bieden die net wat anders zijn dan in de reguliere bestemmingsplannen wordt voorzien. 
Denk aan het gemakkelijker realiseren van boomhutten e.d. 

• Tijdelijke kindle 
Op sommige parken kan een tijdelijke functie worden gereguleerd om te zorgen voor een mogelijke 
vitaliseringsslag. Het kan bijvoorbeeld gaan om het tijdelijk gereguleerd huisvesten van arbeidsmigranten, 
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om zo te zorgen voor voldoende financiele middelen om weer te investeren in het park of bedrijf tot een 
vitaal toeristisch geheel. Onder meer in de gemeente Putten wordt hier ervaring mee opgedaan. 

• Functieverandering transformatie 
Voor de achterblijvers ligt in principe geen toekomst meer als recreatief park of bedrijf in het verschiet. 
Daar ligt dus de opgave om te zorgen voor een zorgvuldige en gereguleerde transformatie naar een 
andere functie. Oak hierbij is regionale afstemming gewenst, zodat bijvoorbeeld via transformatie op 
afgestemde wijze invullinggegeven kan warden aan de regionale opgaven (zie oak de volgende paragraaf 
(3.5.3), onderdeel: inzicht in de opgaven). 

3.5.3 Overige instrumenten 
• Interne kennisdeling 

De uitkomsten van dit onderzoek zijn zeker niet alleen relevant voor de ambtenaren en bestuurders met 
toerisme in hun portefeuille, maar ook de collega's die zich bezighouden met ruimtelijke ordening, 
veiligheid, handhaving, huisvesting en sociale vraagstukken. Daarom is het van belang dat de uitkomsten 
van dit onderzoek breed warden gedeeld, en dat bij de uitwerking van de strategie meerdere disciplines 
betrokken zijn. 

• Handhaving oneigenlijkgebruik 
De sector is gebaat bij handhaving van oneigenlijk gebruik. Permanente bewoning of langdurig verblijf van 
niet-toeristische gasten botst immers met het toeristische karakter van een park. Ondernemers zelf zijn 
vaak oak gebaat bij handhaving. Cruciaal daarbij zijn echter twee dingen: 
1)de wijze waarop handhaving plaatsvindt kan de toeristische belangen oak schaden; onaangekondigde 
grootschalige invallen van politie en belastingdienst op parken van welwillende ondernemers kunnen veel 
kwaad doen voor de sector; 
2)handhaving alleen heeft niet op alle parken zin. Vooral bij de zorgenkindjes en de achterblijvers zal 
handhaving mogelijk leiden tot vertrek van de ongewenste gebruikers, maar zal in veel gevallen weer 
leiden tot terugkeer van andere ongewenste gebruikers, simpelweg omdat het bedrijf toeristisch gezien 
geen of een lastig perspectief heeft. Daarom heeft handhaving op die parken alleen maar zin, indien ook 
meegedacht wordt over het lange termijnperspectief. 

• 1-park-1-plan 
In veel regio's die bezig zijn met de vitaliteitsopgaven in de verblijfsrecreatie wordt gesproken over de 1-
park-1-plan gedachte. In ogen is deze parkgerichte aanpak vooral noodzakelijk voor de categorie 
'zorgenkindjes'. Zonder interventies zullen deze bedrijven en parken immers naar verwachting afglijden 
naar de 'achterblijvers', wat de problematiek in de Achterhoek plotseling veel grater zou maken. Daarom 
is het belangrijk om juist met deze parken en bedrijven aan de slag te gaan. 

• Inzicht in maatschappelijke en regionale opgaven 
We noemden het al bij de belangrijkste opgaven: als er een gebrek is aan huisvestingsmogelijkheden voor 
arbeidsmigranten of andere tijdelijke, soms urgente, woningzoekers, dan zal deze vraag als vanzelf terecht 
komen bij de verblijfsrecreatie. Het is daarom van belang on inzicht te krijgen in hoe groat deze 
huisvestingsopgave is, in hoeverre dit oplosbaar is en eventueel hoe de sector daar gereguleerd en 
eventueel tijdelijk een oplossing voor kan bieden. Voor arbeidsmigranten is door het Expertisecentrum 
Flexwonen in 2018 hier al een deelonderzoek naar gedaan dat belangrijke inzichten biedt. 

• Aanjager om veranderingen te bewerkstelligen 
De opgaven en instrumenten zoals in dit rapport geschetst zijn omvangrijk en complex. Om te zorgen voor 
optimale samenhang, een integrale aanpak en het laten aanhaken van ondernemers bij de in te zetten  

0 instrumenten, is het raadzaam daarvoor een aanjager verantwoordelijk te stellen. Een soort 
'vitaliteitsmanager' die zorg draagt voor coordinatie en uitvoering van alle straks op te nemen  acties in de  
vrijetijdsagenda op dit thema. 

• Inzicht in dagrecreatie 

)1111111 Tot slot: de focus van dit onderzoek ligt enkel en uitsluitend op de verblijfsrecreatie. Een gezonde 
verblijfsrecreatie kan echter niet zonder een gezonde en aantrekkelijke omgeving met voldoende 
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aantrekkelijke dagrecreatieve voorzieningen. Om de in dit rapport geschetste ontwikkelrichtingen in de 
verblijfsrecreatie op basis van de LeeistijIvinder succesvol te laten verlopen, dient er oak passend 
dagrecreatief aanbod te zijn. Daar is op dit moment in de Achterhoek nog geen inzicht in; d it zou wet 
belangrijke aanvu(lende inzichten kunnen bieden. 

(:) 
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Bijlage: Overzicht leefstijlindeling per 
bedrijf 

 

Naam accommodatie 
Avontuur- Plezier- Harmonie Verbindin Rust- Inzicht- Stijl-

 

zoeker zoeker zoeker gszoeker zoeker zoeker zoeker 

  

Op de Brusse X X 

Vakantiewoningen de 

Weeversborch 

Van der Meer 

B&B Ruwenhof 

Nautilus-recreatief 

Recreatiewoning Vogelenzang 

De Witte Hoeve 

Camping de Boomgaard 

Aan de Boekhorst 

B&B Ruurlo Belle Rose 

Elzenbos 

Landgoed Reigersvoort 

B&B Het Atelier 

Buitengewoon-Achterhoek 

T Haller 

Vakantieboerderij Nieuw Navis 

B&B de Haas in de Bedstee 

Vakantieboerderij 

Drenthelschoppe 

Kampeerboerderij de Baankreis x 

Nieuw-Oldenboom 

Vakantieboerderij Schuppen 

Recreatie 

t Klaphek 

 

Drie Huizen 

 

Wijnboerderij 't Heekenbroek 

Hoeve Draafsel 

Huis van Nijman 

SVR camping De Biezenhof 

Uitspanning en camping 't 

Peeske 

Camping den Blanken 

X X 
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Naam accommodatie 
Avontuur- Plezier- Harmonie Verbindin Rust- Inzicht- Stijl-

 

zoeker zoeker zoeker gszoeker zoeker zoeker zoeker 

Boerderij Camping Veldzicht 

De andere kant. Minicamping 

De Waanhoeve 

B&B Bijzonder Gewoon X 

Recreatieboerderij De Reekamp 

Vakantieboerderij Hebbink 

Gastenverblijf Vardink 

Bo rgersteeg 

Boerderij de vrije geest 

Lutje Kossink 

Hotel-Garni Villa Arrisja X 

Hotel Villa Ruimzicht X 

Bij ons in de Achterhoek 

(Groenlo) 

Hotel 't Heuveltje 

De Vlierhof 

Bungalow- recreatiepark 

Wolferswoud & Recreatiepark 

Vossenveen 

Tuinkamer Montferland 

B&B Klein Eisbeek 

Vakantiewoning de Bosrand 

Wijngaard De Reeborghesch 

B&B De Burgerij 

B&B Het Rode Hert 1622 

Erve de Horst 

Vakantiehuis "De Woeste Enk" 

B&B Berkeltuin 

Erve Paske 

Minicamping De Appelboom 

B&B de Borg 

Vakantieverblijf Nieuwe Buyl 

Hotel de Kastanjefabriek 

Landgoedhotel Woodbrooke 

Landgoed De Hooge Weide 

De Ooymanhoeve 

De Tuinkamer 

Vakantiewoning De Rikkert 

De Beukhaag 
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c*: 
:it Co  0 

Groepsaccommodatie Eelink 



X - 401 

   

0 
0 

X 

   

411 

   

    

    

     

Naam accommodatie 
Avontuur- Plezier- Harmonie Verbindin Rust- Inzicht- Stijl-

 

zoeker zoeker zoeker gszoeker zoeker zoeker zoeker 

Camperplaats Landlust 

De Oude Zondagschool X X 

Boerderijcamping Kortschot 

Boetiek hotel BonAparte - 

Lochem 

Camperplaats De Haar X 

B&B De Slaperije 

Hofstede Vredenhoff 

Zweverinck 

B&B Winterswijk 

Groepshotel de Tienhoeve 

B&B De Hofstal 

Camping Kom-Es-An 

Recr.&RSC de Gompert 

Erve Boerkamp 

De Nordman x X X 

Timpert X 

Landgoed de Weldaed 

B&B de Balkende Ezel 

De Vetweide 

Koetshuus 

Bij Bloem bed en brood 

Markant Outdoorcentrum V V 
Camping de Wolboom 

Natuurkampeerterreint 't 

Scharvelt 

Camping Wolfersweide 

Svr camping Wiemelinkhof 

Boerencamping Remmelink 

X X 

De Bongerd 

Groepsaccommodatie 

Avitera wijn en camping De 

Hartjens 

Rookshuus 

Camping 't Oostenriek 

De Steenbergen 

Erve Bekerink 

Camping Klompenmakerij ten 

Hagen 

De Berkelsluis 
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Naam accommodatie 
Avontuur- Plezier- Harmonie Verbindin Rust- Inzicht- Stijl-

 

zoeker zoeker zoeker gszoeker zoeker zoeker zoeker 

Groepsaccommodatie de Eek X 

B&B Erie Dimmendael X 

De Eefdese Enk 

HCR Prinsen X 

Seybelt 

Landgoed Kreil 

Camping de Grasplas 

De Haemelt 

Warmgroen 

Camping Reusterman 

VvE Landschapspark Nieuw 

Beusink 

t Hofke minicamping en B+B X 

Gastenverblijf 

Kleinkamperfoelie 

Old Bakery Doesburg 

Camping Lansbulten 

t Kamper 

Buitenverblijf de Dijkhoeve 

t Meyboske 

Achterhoek Anders 

De Zonnebloem recreatie 

Minicamping de Achterhoek 
I I I 

X 

  

Camping lolotte X 

Pensionboerderij/Minicamping 

't Hoftijzer/ Hippisch Centrum 

de Achterhoek 

I I I 

  

Marveld recreatie 

Camping de graafschap 

Domein groot besselink 

Camping het Eibernest 

Residence Lichtenvoorde 

Camping ' t meulenbrugge 

B&B Snooze and Snore 

Camping Vreehorst 

Hotel Hof van Gelre 

B&B Olthuys 

t Welink 

B&B Blok 

   

X 0 
0 

X 

  

     

    

 Ith 
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Naam accommodatie 
Avontuur- 

zoeker 

Plezier- 

zoeker 

Harmonie 

zoeker 

Verbindin 

gszoeker 

Rust- 

zoeker 

Inzicht- Stijl-

 

zoeker zoeker 

  

Zorg- en recreatieboerderij de 

Butt 

        

Wamstee 

        

Landgoed Zelle Vakantiehuizen 

     

X 

  

B&B 't Doktershuus 

    

x 

   

De Rozenquartz 

        

Motorcamping bij het Vuur 

Het Reirinck 

Appartement 't Bakhuus 

   

X 

    

Camping Hietkamp 

    

x 

  

CAMPING REUGEBRINK 

       

Poelhuis 

   

X X X 

 

Camping Slotboom 

       

Braokerschoppe 

       

Vakantie woning Cone 

       

Vakantiewoning de Huusker 

   

x X 

  

Huis Bergh 

       

Appelweide 

       

B&B Molenzicht 

       

t Goed Rietberghe - De Trap BV 

       

Logement Net Achterhuis 

       

De Oldtimer 

       

Bij ons in de Achterhoek 

(Eibergen) 

      

X 

 

Minicamping De Veldhoek 

       

De Kettel 

       

B&B Morskershoeve 

       

B&B De Berkeboom 

       

B&B Het Kleine Veld 

       

B&B Relax and More 

       

Scharrelhof 

       

B&B Eigen Houtje 

Te Paske recreatie 

B&B Den Olde Akker 

Veenemaat 

Hof van Moeder Aarde 

De Nieuwe Welpshof 

B&B de Ark 

Minicamping Tonsmanshoeve 

en vakantiewoning Roosachtig 

 

1 

 

I X 
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X 

if 

Iii:.... 
Hotel Landgoed Ehzerwold 

B&B De Kanonswal x

 

X B&B De Slapende Kater 

X Recreatiebospark de Reehorst 

X 

X 

Brinkmanshuusken 

Buitengoed de V!inderhoeve 

Groot Antink 
( 

Huis van de professor 

Ormel-Schoppe 

Gastenverblijf Eenink 

Bed and Breakfast Ivy Cottage x 

Camping Siebieverden 
... 

Camping de Vrolijk 

Naam accommodatie 
Avontuur- Plez,ier- Harmonie Verbindin Rust- Inzicht- Stijl-

 

zoeker zoeker zoeker gszoeker zoeker zoeker zoeker 

Camping Wamsveld 

De Weiden X 

Buitenverblijf de Wijte 

t Gagel 

Recreatie 't Lohr 

Kleine camping 't Eikenbos 

Camping de Nachtegaal 

Meestershuus 

Vakantiewoning Hogeweg 

Wijngaard Um d,n Olden Smid 

Verwoldsehof 

De Heidenhoeksevloed X 

Logeer & Sfeer 

De Reehutte 

Bed and Breakfast De Ruisende 
X X 

Aar 

Chaletpark boomans 

Camping goorzicht 

Hotel de lochemse berg 

De Bea& X 

Camping het Waldhoorn 

Stayokay Gorssel 

Droompark Marina Strandbad 

Mini camping 't Bosch 

Nieuw-Rensink 

Kom in de Bedstee 

De bijvanck 
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Naam accommodatie 
Avontuur- Plezier- Harmonie Verbindin Rust- Inzicht- Stijl-

 

zoeker zoeker zoeker gszoeker zoeker zoeker zoeker 

Bakermarkn1 

Bed and breakfast de wieber X 

Logeerboerderij Oltvoort — X 

Vakantieboerdenj Slotman 

Gastenverblijf 't Meekes X 

Landgoed „ de Bollert" 

Rue Montagne 

Veerpoort Doesburg X 

B&B Hoeve Zeddam X 

Veenemaat X 

B&B Fred en Marijke X 

Esjawi-gastenverblijf 

Camping Toeven 

Naturistenterrein de Scharf 

De Wandhorst 

B&B Lakerink 

t Hissink 

Visdorado de Kool 

Op 't Fort X X X 

Huize Nijhof 

Damkotshuisje X X X 

Camping De Bosrand x X 

't Kruudhuuske X X 

Minicamping-koenders x X 

Het Belegh van Grail! 

Onthaasten in de Achterhoek 

t Vriesland 

B&B Het Zwarte Huus 

Appartementenboerdenj 't 
X 

Venne 

Caspershuus 

De Groene Pleisterplaats 

Zeizaete 

De Grenswachter y 
I  X 

Elshoeve X X 

Camping 't Walfort 

WE de Voortwisch 

De Dolle Graaf 

t Poeliershuus X 

Recreatiepark Het Winkel X X I 
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Naam accommodatie 

Gastedl de harmonie 
De Slinger 

Oude Meulenbrugge 

Bremstruik 

Avontuur- 

zoeker 

Plezier- 

zoeker 

Harmonie 

zoeker 

Verbindin 

gszoeker 

Rust- 

zoeker 

Inzicht- Stijl-

 

zoeker zoeker 

  

X 

         

X 

  

X 

Camping Be Fontein 

Fletcher hotel Frerikshof 

Winterswijk 

Hotel de Lindeboom 

t Schepersveld 

Caravanpark Karpermeer 

Hotel de Pot 

Buitenplaats in den Olden 

Bongerd 

Hotel restaurant B&B Nieuw 

Beusink 

Camping Tamaring 

t Sikkeler 

Bosrijk Ruighenrode (hotel en 

camperplaatsen) 

t Hilgelomeer 

Recreatiebedrijf Den Mollenhof 

Den Borg 

Hotel café restaurant De Ploeg 

Camping Slootermeer (& 

Scholtenhof): 1 bedrijf 
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X 

x 

x X 

X 

Fletcher Hotel de 

Scheperskamp 

Hotel Zonneheuvel 

Be kruisberg X 
Beusink Recreatie 

Hotel 't Zwaantje X 
Landhotel de Greune Weide 

Vakantiepark de Twee Bruggen, 

groeps-

 

accommodatie 

de Slinge 

X 

Be Waltakke 

Hotel restaurant Be Roode 

Leeuw 

Be Koppelpaarden x 



Stijl-

zoeker 

T x 

X 

Naam accommodatie 
Avontuur- Plezier- Harmonie Verbindin 

zoeker zoeker zoeker gszoeker 

Rust- 

zoeker 

Inzicht- 

zoeker 

Havezathe Carpe Diem 

   

X 
Herberg de Gouden Leeuw 

     

De Gouden Karper 

    

Stadhotel Doesburg 

   

X 

Fletcher Resort Hotel Zutphen 

   

De Hoofdige Boer 

   

Erve Harkink 

   

B&B Villa Zilverlinde 

   

Camping de Zonnehoek X 

  

Camping de Waterjuffer 1 x , X 

 

Natuurpark Calluna 

   

Hampshire Hotel 's Gravenhof I I 

  

Heicohoeve X X 

 

X 

Gelders Groenland V 

  

Hotel Mondriaan X X X 

Hotel Bakker 

   

Familiehotel Engelbarts 

   

Camping Jena 

   

Landal stroombroek/palesta 

   

Camping IJsselstrand & Het 

Zwarte Schaar 

   

Camping de Wrange 

   

Hotel Leemreis 

   

Hotel Montferland 

   

In de Groene Jager 

   

Wildenborcherhof 

   

Hotel Brasserie de Lantscroon 

   

Camping Jong Amelte x x X 

De Slangenbult 

   

Vakantiepark de Byvanck 

   

Hotel de Achterhoek 

   

Wientjesvoort-Zuid 

   

Hotel Ruimzicht 

   

Sevink Molle 

   

Avenarius 

   

Hotel de Paasberg 

  

X 

Mezzo restaurant en kamers 

Hotel-pension Heezen 

Camping 't Wieskamp 

Hotel Stad Munster 
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Naam accommodatie 
Avontuur- Plezier- Harmonie Verbindin Rust- Inzicht- Stijl-

 

zoeker zoeker zoeker gszoeker zoeker  zoeker zoeker 

De Goldberg X 

Camping Brockhausen ! x X X 

Bungalowpark Ruighenrode 

Camping te Boomsgoed 

Het Rommelgebergte (gebied) x 
Heksenlaak 

Holterveldse Hoeve 

Gravin van Vorden x 

Buitengoed Bos en Enk 

Hotel de Heitkamp V X 

X 

() 
41.,..) 

0 
00 

4if 11 0 
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Lage 1 Ill 
middenmoters 

Dagattracties 

 

  

Voodopers 531 

 

loge 
middenmoters middenmotcrs 

14% 

Zorgenkindjes 

Achterblijvers 0 

Totaal 130% 100% 

1 Vitaliteit per deelsector 

4 

4 4 4 9 4 

4 

4 

PINOKTbil 

Doze sector is bijna geheel vitaal.Deze deelsector scoort gemiddeld eon 2,1 op kwaliteit en een 3,3 op perspectief. De meeste bedrijven vallen 
binnen de categoric hoge middenmoters. 

Typering 

Wat gaat er 
good? 

Wat kan er 
beter7 

De meeste bedrijven in deze deelsector liggen in de regio Oost Achterhoek. Een van de 7 bedrijven valt in de categorie zorgenkindjes. 

Relatief vest bedrijven hebben aangegeven eon specifieke doelgroepkeuze to hebben gemaakt. De bezoekersaantallen stijgen bij doze bedrijven 
en eon ruime meerderheid venvacht ook stijgende bezoekersaantallen in de komende due jaar. Daarnaast zien deze bedrijven vaak pen 
belemmeringen voor de toekomst en zijn ze op een uitzondering na onafhankelijk van subsidies en donaties. Verder zijn deze bedrijven actief 
bezig met het thema duurzaamheid en vervullen ze vaker eon maatschappelijkefunctie. 

Het onderhoud van de bedrijven op locatic is nict altijd even hoog. We lien ook dater relatief minder geinvesteerd wordt door de bcdrijvcn in deze, 
deelsector. 00k qua eigentijdsheid lopen doze bedrijven vaak wat achter. Relatief %raker zijn or weinig online reviews vindbaar. 

C 
C) 00 

Opvallendheden De bedrijven in deze sector hebben relatief weinig last gehad van corona. 
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0 
-4 0 -4 o 4 

-4 

Groep Wellness en %van totaal % van totaal 
zwembaden bedrijven bezoekers 

Voorlopers 21-

 

Wellness en zwembaden 

Hoge 52% 
middenmoters 

Lage 3 27% 
middenmoters 

Zorgenkindjes 0% 

Achterblijvers 0 0% 

Totaa I ii 100% 

Wellness en 
zwembaden 

r wonder en bui 

Ooze sector is zeer vitaal. Deze deelsector scoort gemiddeld een 4,1 op kwaliteit en een 3,3 op perspectief. De meeste bedrijvcn vaIlen binnen de 
categoric hoge middenmoters. 

Typering De bedrijven zijn vrij gel ijk verdeeld over de hele regio. In totaal behoren elf bedrijven tot deze deelsector. 

  

Deze bedrijven zijnvaak good onderhouden en hebben een eigentijdse uitstraling. Ook online zijn deze bedrijven good vindbaar en hebben een 
eigentijdsewebsite met ruim voldoende informatie voor de bezoeker om zich te orienteren. Ale bedrijven hebben een ruime hoeveelheid 
positieve reviews. Daarnaast hebben deze bedrijven relatief vaker  een  specifieke doelgroep  voor ogen en  zijn ze actief bezig met het theme 
duurzaamheid. I 

:) L ) 0 
0 0 I 

Wat gaat er 
goed? 

 

  

   

Wat kan er 
beter? 

On bedrijven bedrijven weten zich niet altijd good te onderscheiden op de markt. De afhankelijkheid van subsidies is relatief groot en dat maakt de 
organisaties vows kwetsbaa r van vaak een beperkt aanta I su bsidieverstrekkers. De stijgende energiekosten vormen voor sommige bedrijven een 
grote opgave 

Opvallendheden De bedrijven in deze sector hebben relatief weinig last gehad van corona. 
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Indoor leisure 

Groep Indoor leisure %van totaal 
bed djven 

% van  totaall 
bezoekers 

 

Voorlopers  

  

Hoge 
middenmoters 

  

32% 

Lage 
mlddenmoters 

2 17% 14% 

Zorgenkindjes ) 17% 10% 

Achterblijvers 0 0% 0% 

Totaal 11 

 

100% 

 

Op een paar uitzonderingen na is deze deelsector vitaa I. Gemiddeld scoren bedrijven een 3,6 op kwaliteit en een 2,7 op perspectief. De helft van de 
bedrijven valt binnen de categoric hoge middenmoters. Daarvan zijn twee (kleinschalige) bedrijven niet vitaal. 

Typering DezedecIsector heeft twaalf bedripien verspfeid over de he!e rego 

Wat gaat er 
goed? 

Deze bedrijven krijgen online veelal goede reviews. Ook hebben ze vaker een aantrekkelijke eigentijdsewebsite met voldoende informatie voor de 
bczoeker om zich online te orienteren. Het komt ook minder vaak voor dat deze bedrijven gecn duidelijke doelgroepkeuze hebben gemaakt. De 
bedrijven doen gemiddeld grotere investeringen (gerelateerd aan de bedrijfsomvang). 

Wt kan er 
Bedrijven in deze deelsector scoren relatief minder hong op ondethoud en eigentijdsheid. Ook hebben ze mccr moeitc zich te onderschciden in 

be er de markt. Bedrijven zien vaker dan gemiddeld belemmeringen voor de toekomst. Daarnaast zijn deze bedrijven minder bezig met het thcma 
? 

duurzaamheid en vervullen ze minder vaak een maatschappclijke functie. 

Opvallendheden De bedrijven in deze sector hebben relatief veel last gehad van corona. 
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Cultuur en 
erfgoed 

 

Deic Ge6 sc.c to, IS mind Crvitaal. Gemiddeld scoren de bedrijven eon 2,5 op kwaliteit en eon 2,1 op perspectief. Hoewel de meeste bcdrijven 
binnen de categoric hoge middenmotersvallen zijn negen bedrijven zorgenkindjes en een achterblijver. Ooze tien niet-vitale bedrijven zorgen 
echter slechts voor 10% van de bezoekers. 

Minder vitaal 

 

cUlTwur 

     

• 
• 

• • 

• 

 

Groep Cultuur en 
erfgoed 

% van totaal 
bedrijven 

% van totaal 
bezoekers • • 

: 
Voorlopers 

Hoge 22 

   

middenmoters 

   

4 • 

Lage 
middenmoters 

6 1 5% 

  

Zorgenkindjes 9 2 10% 

  

AChterblijvers 1 3% 0% 

   

Totaa I 

 

100% 100% 

  

NtimaN1 

Typering Mct40 deelnemende bedri)ven is Ooze deelsector het grootst err vanzelfsprekend het meest d,vers 

Het onderhoud op locatie is bij de bedrijven in deze deelsector vaak good. Ook vervullen bedrijven vaker dan gemiddeld eon beta ngrijkc rol voor 
de maatschappij op het gebied van werkgelegenheid, het vervullen van eon rnaatschappelijke functie voor bepaalde groepen of in het behoud van 
rratuur, cuttuur of historic. 

De bedrijven in deze deelsector hebben vaker eon wat gedateerde uitstraling. Ook zien we gemiddeld genomen minder onder nemersc hap, wat 
Wet kan er zich u it in minder marktbewustzijn, eon minder scherpe doelgroepkeuze en iets vaker eon lagere score op online uitstra ling en vindbaarhcid. Ook 
beter? hebben bedrijven minder vaak voldoende online reviews voor de bezoeker orn zich online to kunnen orienteren. Vaker dan gemiddeld vcrwacht 

men eon dating van het bedrijfsresultaat en de bezoekersaantallen. Duurzaarnheid speelt vaker dan gemiddeld nog niet zoo grote rol. 

Opvallendheden De bedrijven in deze sector hebben relatief veel last gehad van corona en rnerken vaak nog dat bezoekers weg bliiven. 
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Wet gaat or 
good? 



Groep 

Voodopers 

• 

Lage 
middenmoters 

2 

Zorgenkindjes 

Achterbliivers 0 0 

4 

Sportief en 
outdoor 

Hieronder vallen alto bedrijven die sportieveactMteiten in de buitenlucht aanbieden, waaronder klirnbossen, outdoorbed 
lasergamen, golfbanen en verhuurbedrijven van bijzondere vervoerrniddelen (zoals tracktoren of oldtimers) en actieve watersport (SUP of 
kanoverhuur). -  

1

Grotendee

d

 
vitaal 

 

De deelsector sportiel en outeoor is grotudeelsvitaal. Degeniiddeldescorevoor kwaliteit is eon 3,8 en voor perspectief een 3,4. 

 

Sportief en outdoor 

. 

_-

     

Sportief en % van totaal % van totaal 

 

• 

 

outdoor bedrijven bezoekers 

 

• 
a 

' 

    

Hoge 17 
middenrnoters 

• 
-4 4 0 

Total 11 

Typenng De sector sportief en outdoors met?? bedrijven de op en na grootste sector in cc deelsector dagrecreatie. 

Wat gaat er 
goed? 

We zien gemiddeld genomen meer ondernemerschap, wat zich uit in eon hoger marktbewustzijn, eon scherpere doelgroepkeuze en vaker een 
goede online uitstraling en vindbaarheid. De bedrijven weten zich good te onderscheiden in de markt, zijn eigentijds en krijgen goede online 
reviews. Ook tijn ze positief gezind wet bet wit het vedoop van het bednifsreseiltaat en de bezoekersaantallen. 

, Bed rijven in deze deelsector zien relatief vaker belemrneringen in de huidige bedrijfsvoering. Met name de duur en loop van het traject voor het 
Wat kan er verkrijgen of vernieuwen van vergunningen wordt als belemmering ervaren. Verder zijn bedrijven minder bezig met het theme duu rzaa m held en 
bete r? vervullen ze vaker geen belangrijke rol voor de maatschappij op het gebied van werkgelegenheid, het vervullen van eon maatschappelijke funche r 

voor bepaalde groepen of in het behoud van natuur.cultuur. of historic. 

Opvallendheden De bedrijven in deze sector hebben relatief weinig last gehad van corona. 
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Watersport 

Voodopers 0 0% 0% 

Hoge 61% 
middenmoters 

Lage 1 25% 39% 
middenmoters 

4 
Zorgenkindjes 0 

4 
Achterblijvers 0 0% 0% 

SO  
Totaal 10K-; 100% Pencisc0•11 

Gemiddeld scoort deze deelsector een 2,5 op kwaliteit en eon 2,7 op perspectief. One bedrijven vallen binnen de categoric hoge middenmoters en 
een bed rijf va It binnen de categoric lage middenmoters 

Typering Deze deelsector bestaat bit slechts vier bedriiven. gelijk verdeeld over Zuldwcst Achterhock en Noordwcst Achter hock 

Wat gaat er Deze bedrijven liggen vaak op eon gunstige locatie en worden vaker good onderhouden. Er worden relaticf vaker veel invcsteringen gedaan. Ook 
goed? verwachten deze bedrijven eon stijgende lijn in de bezoekersaantallen. 

Wat Iran er Dc online uitstraling en vindbaarhcid van deze bed rijvcn is vaak van lagere kwal,teit. Ook hebben bcdrijven vaker goon spccificke doelgroep voor 
beter? ogcn. Dc meeste bcdrijvcn zijn in moor of mindere mate afhankclijk van subsidies en donaties. 

Opvallendheden De bedrijven in deze deelsevor hebben minder last gehad van dc coronapandemie dan gemiddeld. 

• 
4 • 4 0 • • • 
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Wijngaarden, 
Hieronder valten proeverijen en rondleidingen op wijngaarden en bij bierbrouwerijen, en bedrijven en organisaties die uitsluitend rondleidingen 

bierbrouwerijen 
rondleidingen 

verzorgen.
 

Grotendee 

 

Deze deelsector bestaat uit tien hoge middenmoters en twee zorgenkindjes. Deze zorgenkindjes hebben slechts eon capaciteit van 2,4%. 

Wijngnarden, bierbrouwerijen en rondleidingen 

Groep Wijngaarden % van totaal % van totaal 

    

bierbrouwerijen 
en rondleidingen 

bedrijven bezoekers 

  

. • 

   

Voorlopers 

   

2 

    

Hoge 10 

     

middenmoters 

    

• a 

Lage 
middenmoters 

0 

      

Zorgenkindjes 

       

Achterblijvers 

       

Totaal I) 100% 

    

Typering Deze deelsector bcstaat uit twaalf bedrijven verspreid over Oost co Noordwest Ac hter hock 

1 Dit zijn good onderhouden bedrijven op eon gunstige locatie. Ook zien we vaker gced ondernemersc hap bij deze bedrijven; er word t actief 

Wat gaat er ingespeeld op veranderingen in markt, en organisaties weten zich good te onderscheiden. Er wordt vaker veal geinvesteerd door deze bedrijven en 

goed? zezijn vaker niet afhankelijk van subsidies en donaties. Ook zijn ze positief gestemd over het bedrijfsresultaat en de bezoekersaantallen in de 

komende jaren. Tot slot is eon meerderheid van de bedrijven actief bezig met het verduurzamen van de bedrijfsvoering. 

Wat kan at De bedrijven zijn niet allemaal even eigentijds. Ook de website is vaker wet gedateefd en bevel over het algemeenweinig informatie. Ook komt het 

beter? vaker voor dat bcdrijvcn pen specifieke doelgroep keuze hebben gemaakt. 

Opvallendheden Corona heeft wat minder effect gehad op deze sector dan gemiddeld. 

00 

rt* 
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Ov,•r 

   

• 

 

Groep Overig % van totaal 
bedrijven 

% van totaal 
bezoekers 

• 

  

Voorlopers 

       

Hoge 
middenmoters 

   

O F 
.2 0 

  

Lage 2 33 8% 

   

middenmoters 

    

• 

      

• 
Zorgenkindjes 0 0% 0% 

  

Achterblijvers 0 0% 0% 

    

Totaal 6 100% 100% 

 

Perprctiel 

 

De helft van de bedrijvcn valt binnen de categoric hoge middenmoters (met een capaciteit van 91,1%). Alle bedrijven zijn vitaal met een 
gemiddelde van 2,0 voor kwaliteit en 3,1 voor perspectief. 

In doze dcciscctor zijn zes bedrijven opgenomen die niet tot een van de bovenstaande deelsectoren behoren. Doze bedhjvcri verschillen ook stcr k 
van elk aar en hebben een capaciteit van tussen de ca. 300 en 27.000 bezoekers per. jaar. De bedrijven zijn verdeeId over vile One de region. 

Wet gaat er Doze bedrijven liggen vaak op cen gunstige locatie en weten zich good to onderscheiden in de markt. Ook zijn deze bedrijven positief over de 
geed? bedrijfsresultaten en bezoekersaantallen in de toekomst, en zien vi) geen tot nauwelijks belemmeringen voor de bed rijfsvoering. 

Het onderhoud op locatie is niet altijd van hoge kwaliteit. Ook is de uitstraling van deze bedrijven vaak wet gedateerd, dit gefdt ook voor de 
website. Ze zijn veelal afhankelijk van subsidies en donaties en em wordt minder dan gemiddeld genvesteerd door doze bedrijven. Daarnaast is de 
doclgroep omschrijvingvaak erg algemeen. Tot slot hebben bijna vile bed rijvcn goon, of een veer beperkt aantal, online reviews. 

Opvallendheden Doze bedrijven verschillen sterk in hoeverre de coronapandemie hen negatief heeft beinvloed. 
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Groep Zuidwest %van totaal %van totaal 
Achterhoek bezoekers  I 

100% 100% Totaal 21 

4 4 4 4 4 a: 

2 Vita liteit per deelregio 

Dagrecreatie zuidwest Achterhoek 

Fioge middenmoters I 

lage middenmoters 5 

Zorgenkindjes 

Achterblijvers 0 0% 

Dcze sector is grotendeels vitaal. Op kwaliteit scoort deze deelsector gemiddeld een 2,6 Co op perspectief cen 2,6. De meeste bedrijven vallen 
brrinen de categoric hoge middenmoters. De hoogste capaciteit it in de groer, loge middenmoters. 

Voorlopers 

1 

0 • 

4 

4 

4 

Peeped*, 

De rev() kent een relatiet grootschalig bedrijf als het gaat om bezoekersaantallen (>100.000). De overige bedrijven zijn gemiddeld of kleinschalig 
van aard. 

Wat gaat er 
goed? 

We lien in deze regio dat organisaties ietsvaker (hele) grote investeringen does. Organisaties zien minder vaak grote belemmeringen, en we lien 
ictsvaker een stijgend bedrijfsresultaat in het verleden. latedrijven in deze regio hebben vaker een maatschappelijke betekenis naast hun 
econornisch belang. 

Wat kan er 
beter? 

De online uitstraling is niet overal even goed en we zien iets vaker dat organisaties niet specifick een doelgroep kiezen. 

Opvallendheden Bedniven hebben lets vaker dan het gemiddelde lode Achterhoek aangerven heel veel last van de coronapandemie Se hebben geh ad. 

BUREAU VOOR RUN T E &vJE TI JO 12 eULAGE ACHTEROEK V1TAuTEIT DAGRECREATIE SECTOR EN HORECA 

TyperIng 



HO, t Arht,I 

         

r:ep Horeca % van totaal % van totaal 
bedrijven couverts 

 

Voodopers 

    

4 
•

.• • • 

    

• 

Hoge 

 

57'1' 

middenmoters 

  

• 4 4 -2 a a • II 

     

-a 

 

Lege 
middenmoters 

1 

             

4 

 

Zorgenkindjes 2 14 

          

4 

 

Achterblijvers 0 0% 

     

Totaal 14 100 

  

parasabil 

  

Deze sector is grotendeelsvitaal. Op kwaliteit scoort doze deelsector gemiddeld een 3,6 op kwaliteit en op perspectief een 3,1. De meeste 
bedniven vagen binnen de categoric nage middenmoters. We zien over het algemeen reiatief hoge scores op met name kwahteit. Twee 
bedrijven vallen in de categorie zorgenkindjes, maardeze zijn relatief kleinschalig. 

Een bedrijf in dem regio kunnen we typeren als seer kleinschalig. We zien over het algemeen relatief grote horeca voofzieningen in deze reed met 
gemiddeld ca. 264 couverts per week. 

Wat gaat er De bedrijven zijn eigentijds en kunnen zich goed onderscheiden. Ook zien we relatief vaak dat de organisaties een (specifieke) doelgroep hebben 
goad? gekozen. 

Wdt kan er 
baler? 

Er wordt jets minder goed ingespeeld op veranderingen in de markt. 

38% van de bedrijven geeh aan nagenoeg geen last te hebben gehad van de coronacrisis. Dat is iets rneer dan gemiddeld. Tech geven ook relatief 
Opvallendheden . 

lets meer bedrijven aan een dating in de bedrijfsresultaten teverwachten. 
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Nrimser 

Groep Oost Achterhoek % van totaal %van totaal 
bezoekers 

Voodopers 

Hoge 
micidenmoters 

  

28 

 

Lage 3 
middenmoters 

2% 

Zoronkindjes I 3% 4 

Achterblijvers 0 0% 

 

Totaal 4'3 100% 

Deze sector is grotendeelsvitaal. Op kwaliteit scoort doze regio gem iddeld een 3,3 op kwaliteit en op perspectief een 2,9. De meeste bedrijven 
vallen binnen de categoric hoge middertmoters. In de dere regio ved omvangriikevoorlopers, 

Typering We zien in deze regio relabef veel bedrijven die Flop bezoekersaanteen hebben opgegeven. Atte deelsectoren zijn vertegenwoordigd. 

VVat gaat er Bedrijven zijn over het algemeen goed onderhouden en eigentijds. Ze onderscheiden zich in de markt en we zien goede online reviews. Er wordt 
goed? actief ingespeeld op veranderingen in de markt. Ook venvachten organisatie vaak een stijging van de bedrijfsresultaten en bezockersaantallen. 

Mlt kart er Ovef het a;gerneen rioter ef minder ID* geinvesteerd door de organisaties in doze regio. Ook lien we iets meer groterc belernmeringen in doze 
beter? regio dan gemiddeld in de Achterhoek. 

Opvallendheden Relatief vecl bed rijven hebben aangegeven geen, of nagenocg geen, last te hebben gehad van de coronapandemie. 
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• 

4 

etrioseest 

Doze sector is grotendeels vitaal. Op kwaliteit scoort deze regio gemiddeld eon 3,4 op kwaliteit en op perspectief eon 3,8. De meeste bedrijven 
valien b;nnen de categoric hogemiddenmoters maar de regio kent ook eon hoog aantal voorlopers. 

Horeca Oost Achterhoek 

Groep Oost Achterhoek % van totaal % irairt total 
couverts 

Voorlopers i i 

  

Hoge 
middenmoters 

19 

 

51,8% 

Lage 
mIddenmoters 

5 13% 9,4% 

Zorgenkindjes 

 

8% 6,7% 

Achterblijvers 0 

 

0,0% 

Totaal 38 100% 100% 

De omvang van het horeca aanbod is erg dozers: we zien eon paar grote voorzieningen (400.700 couverts per week), maar ook eon aantal zccr 
kleinschalige aanbicders (ca 20-100 couverts per week). 

Wat gaat er 
good? 

We Lien relatief veel onderscheidend vermogen. Een moor dan gemiddeld aantal organisaties scoren uitstekend op ondernemerschap en er wordt 
over het algemeen veel geinvesteerd. Relatief weinig bedrijven ervaren goon belemmeringen in de bed rijfsvoering. De meeste bedrijven zijn actief 
bezig met duurzaamheid; we zien minder lage scores dan gemiddeld in de Achterhock. 

Wat kan er We lien wat Lague scores dan gemiddeld op onderhod. E r word t relatief weinig voor ecn (specifieke) doclgrocp gekozen. We zicn lagerc scores 
beter? dan gemiddeld op online aanwezigheid (de eigentijdsheid en vindbaarheid van wcbsitcs of sociale media). 

Opvallendheden Over het algemeen hebben de bedrijven jets minder dan gemiddeld last gehad van de coronapandemie. 

BUREAU VOOR RUNT( VITUE NJO 15 BULAGE ACHTEROER VITALITEIT DAGRECREATIE SECTOR EN HORECA 

Typering 



Dagrecreatie Noordwest Achterhoek 

F 

    

j.9 

    

Voodopers 

Hoge 
middenmoters 

2 

 

5% 

58% 

2% 

 

15 

 

61% 
. • 

      

• 4 4 • • a 
Lage 
middenmoters 

9 

 

21% 31% 

   

• 

 

Zorgenkindjes 

 

14% 6% 

   

4 

 

Achterblijvers 1 2% 0% 

   

.8 

 

Totaal 43 j100% 100% 

      

ihnenevir 

     

Dagrecreatie 

Doze sector is grotendeelsvitaal. Op kwaliteit scoort doze regio gemiddeld eon 2,4 op kwaliteit en op perspectief eon 2,5. De meeste bedrijven 
vallen binnen de categoric hoge middenmoters. We zien zeszorgenkindjes en ken achterblijver, samen good voor 6% van de capaciteit in de regio. 

We zien in de regiovcel bedrijven u it de cultuur en erfgoed sector. Alle sectoren zijn aanwezig in Noordwest Achterhock. De bezockersaantallen in 
de regio vaneren van 700 tot ongevcer 118 000 belockers per jaar. 

Wat gaat er In vergelijking met het gemiddelde van de Achterhoek gaat weinig uitgesproken goed. Wie zien jets vaker dan gemiddeld uitstekend onderhouden 
geed? voorzieningen en bedrijven ervaren lets vaker dan gemiddeld geen tot weinig belemmeringen in de bedrijfsvoering. 

Op eigentijdsheid scoort doze regio minder hoog clan gemiddeld. Het onderscheidend vermogen scoort rela tie( lager in doze regio en het 
Wat kan er coderrtemerschap is oak lager ingeschat den gemiddekt Oak zien we dat betlniven minder vaak inspelen op veranderingen in de markt. Veel 
beter? organisatics zijn (voor cen groot deel) afhankelijk van subsidies en/of donaties. Oak de ligging scoort gemiddeld lets lager den in de Achterhoek. 

Bcdrijvcin scoren over het algeireen lets lager op duurzaamheid. 

Opvallendheden Meer bedrijven dan gemiddeld hebben aangegeven goon, of nagenoeg goon, last to hebben gehad van de coronapandemie. 
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4 
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Horeca Noordwest Achterhoek 

Groep Noordwest %van totaal % van totaal 
Achterhoek couverts 

13er, Lage 3 
middenmoters 

Zo rgen ki n dj es 1 2 

Achterblijvers 1 3% 1% 

Totaa I 36 100% 100% 

Hoge 27 
middenmoters 

Voodopers 

Ooze sector is grotendeels vitaal. Op kwaliteit scoort deze regio gemiddeld eon 3,4 op kwaliteit en op perspectief eon 3.3.00 meeste bed rijven 
vaffen binnen de categoric hoge middenmoters. Oe vier voortopers ziin good caw /396 van de capaciteit. We z;en een zorgenkindje en MI 
achterblijver, samen good voor 3% van de capaciteit. 

Op eon paar bedrijven na zien we leer voornamelijk m ddelgrote en grote aanbieders in de horeca met eon gemiddelde van ca. 776 couverts per 
week. 

Wat gaat er Ten opzichte van het gemiddelde in de Achterhoek zien we weinig verschillen, We zien ietsvaker dan gemiddeld in de Achterhoek dat de 
goed7 verwachting is dat de bedriifsresuttaten en bezoekersaantallen gaan stijgen. 

Wat kan or 
We zien relatief veel organisaties die slecht scoren op maatschappelijke betekenis naast het economisch belang. Ook hebben 'ice( bed rijven hu n 

beter doelgroep niet gespecificeerd, maar richten ze zich vooral op 'ouderen* en 'gezinnen met kinderen'. We zien daarnaast dat doze regio over het 
algemeen lager scoort op onderscheidend vermogen. 

Opvallendheden Bedrijven hebben vaker dan gemiddeld aangegeven last te hebben gehad van de coronapandemie. 
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1 Inleiding 
In deze bijtage geven we richt op de ontwikketruimte door de inzet van het 
behoeftenmodel. Dit behoeftenmodel geeft een globale analyse van verschillende 
deelsectoren binnen dagrecreatie, zonder een verdiepend marktonderzoek uit to 
voeren per deetsector. 

Het behoeftenmodel maakt onderdeel uit van het vitaliteitsonderzoek naar 
dagrecreatie en horeca in de Achterhoek. 

1.1 Het recreatiebehoeftemodel: werkwijze en methode 

De dagrecreatieve sector is enorm divers, van indoor voorzieningen zoals 
binnenspeettuinen f tasergamen, outdoor voorzieningen Ms paintbMien, een 
klimbos of een buitenzwembad, maar ook dagattracties met een grote 
aantrekkingskracht als pretparken, dierentuinen en moor. Het recreatie-
behoeftenmodel geeft een indicatie van de marktruimte en kansrijkheid van 
toeristisch-recreatieve voorzieningen, op basis van een aantal bouwstenen. We 
doen dit voor een 16 categorieen (zie paragraaf 1.2 voor de afbakening). 

Het behoeftenmodel bestaat uit een aantal stappen die per voorziening wordt 
doorlopen: 
• Een toelichting en afbakening van de categorie: wat verstaan we onder dit 

type voorziening en wat nemen we wet en niet mee? 
• Het aanbod: hoeveel voorzieningen zijn er in deze categoric gevestigd in de 

Achterhoek (en directe orneving), en waar? Oil geven we weer op de kaart. 
• Reisbereidheid en nabijheid: wat is de gemiddelde afstand dat Nederlanders 

doorgaansvoor dit type voorziening reizen? We /ion dit als de gemiddelde 
reisbereidheid. En uitgaande van deze reisbereidheid, voor hoeveel %van de 
inwoners sit de Achterhoek is een dergelijke voorziening dan binnen bereik? 
We laten dit zien op de kaart. 

• 

• Oichtheid: het aantal voorzieningen in deze categorie per 1.000 / 10.000 / 
100.000 inwoners in de Achterhoek, vergeleken met de dichtheid per provincie 
en Nederland. Oil geeft aan in hoeverre het aanbod in de Achterhoek veel of 
weinig is, in vergeleken met provinciale en landelijke gegevens. 

• Trends en toekornst wat zijn de belangrijkste trends voor deze voorziening on 
wat is de toekomstverwachting? En is dit van invloed op de marktruimte (is or 
bijvoorbeeld sprake van een enorme groei, of stagneert de vraag?). 

• Conclusie: op basis van al deze bovenstaande bouwstenen geven we een 
indicatie van de marktruimte. We geven in drie kleuren per deelregio aan of 
we nieuw aanbod kansrijk vinden of niet zo kansrijk. 

Het is belangrijk te beseffen dat een 'groene' uitkomst niet per definitie betekent 
dat de desbetreffende voorziening succesvol zal zijn. Net zomin betekent de 
uitkomst 'weinig kansrijk per definitie dat een nieuwe voorziening onsuccesvol zal 
zijn. We geven op basis van de een aantal bouwstenen een indicatie waarom een 
voorziening in de Achterhoek wet of niet kan5rijk wordt geacht. Daarnaast spelen 
ook andere factoren als ondernemerschap, verzorgingsgebied, de beleving en de 
concrete invulling van het concept een belangrijke rot bij de haalbaarheid. Ook 
kunnen zaken als onderscheidend vermogen, innovatieve concepten, inspelen op 
doelgroepen waarvoor ref atiel weinig aanbod is of veranderingen in de vraag, de 
kansrijkheid vergroten. 
Met andere woorden, een voorziening die als niet-kansrijk wordt gezien op basis 
van deze bouwstenen, kan met de juiste elernenten nog steeds kansrijk zijn. 

Het onderzoek is doorom goon uitgebreid hoolboorheidsonderroek, moor geeft 
inzkht in hoeverre een voorziening konsrijk is Enver{ een indicotie von de 
morktruimte op bosis von verschillende bouwstenen. 
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eronnen 
De bouwstenen zijn op de volgende bronnen gebaseerd: 
• Aanbod: a fkomstig van de begeleidingsgroep. 
• Reisbereidheid hn km's, per voorziening): afkomstig het uit CVTO 

(ContinuVrijeTijdsOnderzoek). 
• Nabijheid: in kaart gebracht middels een GIS-analyse, bereikbaarheid over de 

wet. 
• Dic htheid: zoveel mogelijk op basis van bestaande gegevens, o.a, CBS-

gegevens, VanSpronsen studies, eigen inventarisaties of andere bron nen die 
inzicht g,even in het aantat vooszieningen if\ de desbe:retfende categorie, zie 
bijlage 1 voor een bronnenlijst. 

• Trends en toekomst: een diversiteit aan bronnen die inzicht geven in de 
belangritkste trends en ontwikkelingen per voorziening, zie t3iilage 1 voor een 
bronnenlijst. 

1.2 Afbakening 

Het behoeftemodel is een inventarisatie van de toeristisch-recreatieve bedrijven in\ 
deze categorieen. Dit onderzoek geeft de huidige stand van zaken weer, waarbij 
ale wijzigingen tot en met februari 2022 zijn meegenomen. Mogelijk zijn een aantal 
bedrijven, bijvoorbeeld als gevolg van de coronacrisis, na februari 2022 gestopt of 
veranderd van functie (bijv. van horeca naar logiesaccommodatie). 

1.3 Opbouw van het rapport 

Op de volgende pagina's komen de ver5chillende voorzieningen aan bod. Per 
voorzieningen beschrijven we kon de bouwstenen. In bijlage 1 zijn de gebruikte 
bronnen weergegeven. 

Categorieen dagrecreatieve voorzieningen 
Aan &start van het onderzo6 is samen met de begeleidingsgroep een aantal 
categorieen geselecteerd die worden meegenomen in het retrea tiebehoeftemodel 
(mede gebaseerd op de beschikbaarheid van gegevens): 

Dit zijn: 
• Pret- en themaparken 
• Dierentuinen- en parken 
• Family Entertainment Centers (FEC'S) 
• Binnenspeeltuinen 
• Trampolineparken 
• Lasergarnen en paintball 
• Bowlingcentrum 
• Indoor klim- en boulderhallen 
• Klimbos  

• Musea 
• Indoor memmeg 
• Outdoor zwemmen 
• Recreatieplassen 
• Sauna 8, Wellness 
• Bierbrouwerijen en wijngaarden 
• Discotheken/clubs 
• Restaurants 
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Pret- en themaparken 
Pret- en themaparken zijn dagrecreatieve voorzieningen waar vermaak en ontspanning 
centraal staan en die over het algemeen een hoge intensiteit aan bezoekersaantallen 
hebben. Bezoekers hebben, vaak tegen een toegangsprijs, toegang tot een (breed) scala aan 
attracties, van achtbanen tot bijvoorbeeld een sprookjesbos. 

Aanbod, reisbereidheid en nabijheid 
• Er zijn 2 wet- en themaparken gevestigd in de Achterhoek, waarvan eon toekomsjig 

park die nog in ontwikkeling is. Dit zijn: Het Land van Jan Klaassen in Braamt en de 
toekomstige Bommelwereld in Groenlo (in ontwikkeling). Daarnaast zijn er 12 pret. en 
themaparken in de (nabije) omgeving gevestigd, o.a. in Overijssel en overig 
Gelderland, maar ook over de grens in Duitsland. Daarmee komt het totaal op 14 pret-
en themaparken sit voor inwoners die een voorziening binnen bereisbare afstand 
hebben. De gemiddelde reisafstand is namelijk 56 kilometer. 

• 100% van de inwoners (lie onderstaande kaart) heeft daarmee een pret- of themapark 
binnen bereik. 
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Dichtheid 

• Met 2 pret- en themaparken heeft de Achterhoek een dichtheid van 0,5 parken per s s, 
100.000 inwoners. Dat is hoger dan de gemiddelde dichtheid van pret- en themaparken 
in Nederland (0,3) en Gelderland als geheel (0,3), maar hierbij moet opgemerkt worden 
dat de categorie 'pret- en themaparken zeer divers is. Zo scharen we parken als de 
Efteling met (inter)nationale aantrekkingskracht onder de pret- en themaparken, maar 
ook parken met een meer regionaal karakter, zoals Het Land van Jan Klaassen. Het 
aanbod in de Achterhoek is met name van regionale aantrekkingskracht 

Trends en toekomst 
• Op basis van de trends lijkt de Nederlandse attractieparkenmarkt verzadigd. De 

verzadigingvereist grote investeringen van attractieparken voor de vernieuwing van 
attracties, het duurt echter lang voordat dean investeringen zijn terugverdiend. 

• De coronacrisis heeft grote impact gehad op de attractieparken in Nederland. De 
sector is lange tijd gesloten geweest, blijft met beperkende maatregelen zitten en een 
groat deel van de intemationale bezoekels is weggevanen. ABN -AMR° verwacht dat 
de sector zich herstelt, vraag is wel of er te zijner tijd nog vol doende financiele 
reserves zijn om te innoveren. 

• Net online reserveren van een kaartje met bijbehorend tijdslot zoals ingesteld in de 
coronaperiode lijkt niet meer weg te gaan. 

Conclusie 
!MEW' 

Tuidwest Oost  

Pret- en 
Lthemaparken 

Binnen de Achterhoek is het aantal pret- of themaparken op dit moment beperkt tot 
een (met vooral een regionaal karakter), maar er zijn plannen voor een nieuw 
themapark. De dichtheid (aantal parken per 100.000 inwoners) is daarmee gemiddeld 
hoger dan in de rest van Gelderland en Nederland. Ook is voor alle Achterhoekers (bij 
realisatie van het tweede park) een themapark binnen bereisbare afstand aanwezig. 
Daarom schatten we aanvullend aanbod in de Achterhoek als weinig kansrijk. De 
werkelijke marktruimte hangt altijd sterk af van de invulling van de voorziening, de 
aantrekkingskracht en het verzorgingsgebied. 
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Merentumen 
in de Achterhoek 

Dierentuinen- en parken 
De dierentuinen-sector is zeer divers en uiteenlopend, van grote dierentuinen zoals Burgers' 
Zoo in Arnhem, tot kleinere dierenparken. In deze analyse nemen we alle dierentuinen in de 
provincie en aangrenzende provincies mee, net alt de kleinere dierenparken in de 
Achterhoek. Kinderboerderijen worden ook meegenomen indien doze voorzien zijn van 
meerdere functies, zoals bijvoorbeeld speelgelegenheden of horeca. 

Aanbod, reisbereidheid en nabljheid 
• De Achterhoek telt 2 kleine dierentuinen, namelijk Hof van Eckberge en Vlindertuin de 

Kas. Daarnaast tell de Achterhoek nog 4 kinderboerderijen/kleinschalige 
dierenparken. Daarnaast zijn er 7 (grote) dierentuinen buiten de regio gevestigd 
(waarvan ook een deel in Duitsland). 

• De gemiddelde reisbereidheid voor een dierentuin is 43 kilometer. Echter, omdat or 
binnen de categorie veel diversiteit zit (van grote dierentuinen tot kleine dierenparken 
en kinderboerderijen), gaan we sit van een reisbereidheid van 43 kilometer voor de 
grote dierenparken. De gemiddelde reisbereidheid voor kleinere dierenparken en 
kinderboerderijen is niet bekend. Deze zijn wet op de kaart weergegeven (roze 

•.% 

stippen), maar zijn over het algemeen niet te vergelijken qua aantrekkingskracht en  s s, 
verzorgingsgebied en om die reden niet meegenomen in de nabijheidsanalyse. 

• De vestigingen in de Achterhoek vallen in de categorie kleine dierentuin of 
kinderboerderij/kleinschalig dierenpark. loch heeft 100% van de inwoners een 
dierentuin binnen bereik, zie de kaart links in beeld. 

• De kleinschalige locaties zijn verspreid door de Achterhoek. Doze kleinschalige 
dierenparken kunnen wellicht wel alt alternatief dienen voor een bezoek aan een 
grote dierentuin op een kortere reisa (stand. 

Dichtheid 
We maken onderscheid in de dichtheid voor kleine dierentuinen- en parken en grote 
dierentuinen. 

achtheid kleine dierentuinen 
• De Achterhoek tell? (kleine) dierentuinen (Hof van Eckberge en Vlindertuin De Kas) en 

daarnaast nog 4 kinderboerderijen/dierenparken. In de dichtheidsanalyse nemen we 
do? kleine dierentuinen mee. en talon we de 4 kinderboerderijen/dierenparken 
achterwege. Met de 2 dierentu Men heeft de Achterhoek een dichtheid van 0,5 kleine 
dierentuinen per 100.000 inwoners. Dat is net iets hoger dan de gemiddelde dichtheid 
in Nederland (0,3) en Gelderland (0,4). 

▪ Met een dichtheid die net boven het landelijk (en provinciaal) gemiddelde ligt, heeft de 
Achterhoek in theorie net jets meet aanbod ten opzichte van het aantal inwoners. 
Daarnaast zijn er ook kleinschalige alternatieven (kinderboerderij/dierenpark) in de 
Achterhoek om dieren to zien. 

• Er moet daarbij wet opgemerkt worden dater veel verscheidenheid is binnen de 
categorie kleine dierentuinen in Nederland, denk bijvoorbeeld aan reptielenhuizen of 

vlindertuinen. Dat betekent dater bij een dergelijke voorziening in de Achterhoek ook 
het publiek en de doelgroep een rot speelt. Het is daarom wet van belang to kijken naar 
onderscheidenheid ten opzichte van wat al aanwezig is in de Achterhoek en de nabije 
omgeving. 

Dtchtheid grote dierentuinen 
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• Er zijn geen grote dierentuinen in de Achterhoek, wat betekent dat de dichtheid van 
grate dierentuinen 0 is. Wet zijn er drie grote dierentuinen in de rest van Gelderland: de 
Apenheul, Burgers' Zoo en het Dolfinarium. Gelderland heeft daarmee een dichtheid 
van 0,1 grote dierentuinen per 100.000 inwoners, gelijk aan het landelijk gemiddelde. 

• Hiermee heeft Gelderland een gemiddeld aanbod ten opzichte van het aantal 
inwoners. De Achterhoek scoort onder het landelijk gemiddelde qua grote 
dierentuinen, maar in de rest van de provincie is de dichtheid wel gemiddeld, met 3 
grotedierentuinen (binnen de gemiddelde reisbereidheid). 

Trends en toekomst 
• Het bezoek aan de grote dierentuinen laat naar verwachting de komendejaren (net als 

in de afgelopen jaren) een stabiele trend zien, met redelijk goede en stabiele 
bezoekersaantallen (Trends & Tourism, 2021). Ondanks de hoge bezoekersaantallen 
van de grote dierentuinen van Nederland, spreekt het Trendrapport Toerisme, 
Recreabe en Vri(e bid (MIT, 2019) over een verzadigde markt waarbij dierentuinen 
continue moeten investeren in nieuwe dieren, dierenverblijven, attracties en 
dierenwelzijn am bezoekers vast te blijven houden. Naar verwachting wordt er in de 
komende jaren door dierentuinen meer geexperimenteerd met technologie, omdat dit 
de jongere doelgroepen aanspreekt. De educatieve rot van dierentuinen zorgt wet voor 
een extra uitdaging: enerzijds de dieren goed zichtbaar houden en anderzijds de dieren 
seek ruimte geven tea behoeve ssc dierenvretzijn. 

• De coronacrisis heeft een grote impact op dierentuinen en parken. Naar verwachting 
herstelt de sector zich, vraag is wet wat het effect is van mogelijke oplevingen van het 
virus op de financiele reserves van dierentuinen en -parken. 

Conclusie 
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Grote dietentuinen: de Ac hterhoek heeft geen grate dierentuinen en heeft hiermee een 
lage dichtheid ten opzichte van het landelijk gemiddelde. Toch hebben alto inwoners 
van de regio een dierentuin op bereisbare afstand buiten de Achterhoek. Op basis van 
deze nabijheid van aanbod en de stabiliserende vraag, verwachten we dat aanvullend 
aanbod weinig kansrijk zal zijn. 
Kleinscholige dietenporken (inclusief grotere kinderboerderijen): kleinschaligere 
dierenparken zijn er wet binnen de Achterhoek, net als een aantal grotere 
kinderboerderijen. De dichtheid is daarmee in de regio iets hoger dan gemiddeld in 
Nederland. De parken en kinderboerderijen liggen verspreid over de Achterhoek en 
soar alle inwoners ligt er dos aanbod op reisafstand. Daarmee achten we oak in deze 
categorie nieuw aanbod in de Achterhoek weinig kansrijk. 
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Family Entertainment Center (FEC) 
Ecn Famity Entertainment Center (kortweg FEC) is relatief nicuw in Nederland. Een FEC 
combineert rneerdere leisurefaciliteiten onder den dak, waarbij de leisurefacititeiten een 
primaire functie hebben en er aanvullend nog horeca aanwezig is. Daarmee biedt een FEC 
verschillende mogelijkheden aan vrijetijdsbesteding voor een brede doelgroep. Officieel 
aangemerkte EEC's voldoen aan het criterium van minimaal 3 primaire leisurefuncties. In 
doze analyse beschouwen we ook niet-officieel. aangemerkte EEC's als onderdeel van deze 
categoric, zolang ze meerdere primaire leisurefuncties onder een dak aanbieden. 

Aanbod, reisbereidheid en nabijheid 
• In de Achterhoek zijn Cr momenteel 3 FCC's gevestigd. Daarnaast wordt net buiten de 

Achterhoek (in Deventer) in de nabije toekomst een FEC geopend. 
• De gemiddelde reisbereidheid naar een FEC is niet bekend, daarom rekenen we met 

15 kilometer - de reisafstand naar indoor speeltuinen en trampolineparken (de 
daadwerkelijke reisbereidheid ligt vanwege clustering van activiteiten binnen een FEC 
mogelijk iets hoger). Hiermee ligt in ieder geval voor 81% van de inwoners van de 
Achterhoek een FEC binnen bereisbare afstand. Vooral inwoners in het noorden en 
zuiden van de regio hebben niet altijd een FEC binnen bereik, zie oranje stippen. 
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Dichtheid 
• Met 3 FEC's komt de Achterhoek uit op een dichtheid van 0,8 FEC's per 100.000 

inwoners. Dat is hoger dan de gemiddelde dichtheid in Nederland (0,2) en Gelderland 
als geheel (0,1). 

• Da: maakt dat we de dichtheid voor de Achterhoek beoordelen als hoog. 

Trends en toekomst 
• De markt voor FEC's is sterk in beweging. Er is groei te zien in het aanbod, o.a. door 

nieuwe toetreders (die direct grootschalig opgezet worden). Maar ook door bestaande 
aanbieders van dagrecreatie die uitbreiden tot meerdere faciliteiten onder eon dak en 
daarmee zichzelf omvormen tot een FEC. 

• lode toekomst zal het aanbod err onderlinge concurrentie van FEC's naar venvachting 
verder toenemen. Om toekornstbestendig to zijn moeten FEC's zich blijvend 
vernieuwen en steeds wisselende activiteiten bieden om bezoekers aan rich In 
binden. Door de coronacrisis loops de omzet naar verwachting sterk terug. Vraag is of 
FEC's voldoende financiele reserves hebben om te innoveren en te verbreden. 

Conclusie 
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De Achterhoek kent een relatief hoge dichtheid aan FEC's, zeker als we het toekomstige 
FEC in Deventer, net over de grens in Overijssel, ook meenemen. In combinatie met 
toenemende concurrentie, zijn we terughoudend in de kansen voor het openen van een 
nieuwe FEC. Als er kansen liggen, lijken die voornamelijk te liggen in de regio rondom 
Zutphen, omdat de inwoners hier relatief verder moeten reizen voor een FEC. Het 
opschalen van een bestaande leisurefaciliteit (met den primaire functie) tot een FEC 
schatten we daarbij kansrijker in dan een nieuwe FEC. 
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Binnenspeeltumen 
Binnenspeettuinen of indoorspeettuinen komen in veet varianten voor, van kleinschatig tot 
grootschatig, met of zonder buitenattracties en EEC's met indoor speetfacititeiten. De indoor 
speettuin is vaak geschikt voor kinderen tot en met 12 jaar, bestaande uit verschillende klim-
en klauteronderdelen, springkussens, ballenbakken, glijbanen, en een speciaat 
peutergedeette. Over het algerneen kenmerkt eon binnenspeettuin rich door relatief 
eenvoudige horeca. In de EEC's komen vaker vernieuwende horecaconcepten voor. 

Aanbod, reisbereldheid en nabijheld 
• Het aantal binnenspeeltuinen in de Achterhoek is 8. Daarnaast is er een (toekornstig) 

speelparadijs in Deventer. Deze is dus niet meer in de Achterhoek gevestigd, maar 
gezien de korte reisafstand naar Deventer voor inwoners uit (een deel van) de 
Achterhoek, is deze ook meegenomen. 

• De gemiddelde reisbereidheid voor binnenspeettuinen is 15 kilometer. Hiermee ligt 
voor 92% van de inwoners een binnenspeeltuin binnen bereik, zie groene stippen op 
onderstaande kaart. 
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Dichtheid 
• Met 8 binnenspeeltuinen komt de Achterhoek uit op een dichtheid van 16,9 per 100.000 

kinderen in de leeftijd van 0 tot en met 12 jaar. Dat is hoger dan de dichtheid in 
Nederland (6,41 en Gelderland alt geheel (7.6). 

• De provinciale verschillen zijn overigens groot. Zo staat Drenthe aan top met een 
dichtheid van 12,9 indoor speeltuinen per 100.000 kinderen, en Zuid-Holland onderaan 
met een dichtheid van 3,6. 

• Ten opzichte van het aantal kinderen van 0 t/m 12 jaar, zien we in de Achterhoek relatief 
veel aanbod. Dat maakt dat we de dichtheid voor de Achterhoek beoordelen alt hoog. 

Trends en toekomst 
• De markt voor indoor speeltuinen in Nederland is verzadigd en de concurrentie is 

enorm. De indoor speeltuinen zullen zich moeten onderscheiden door in te zetten op 
schaalvergroting, thematisering, dynamic pricing en innovatie. De verwachting is dat 
steeds meer indoor speeltuinen zullen OMVOIMerl naar een FEC (Family Entertainment 
Center). Ook worden steeds meer vakantiepar ken, campings, restaurants en tuincentra 
serieuze aanbieders van indoor spelen. 

• Ondanks de vergrijzing blijft het aantal kinderen in de Achterhoek in de komende 10 tot 
15 jaar ongeveer gelijk. 

• De coronacrisis heeft grote impact op de indoor speeltuinen. De speeltuinen zijn lange 
tijd ditht geweest en bigven naar verwachting in de winterperiodes met beperkende 
maatregelen zitten. De lange termijn impact hiervan is moeilijk in te schatten. 

Conclusie 
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Op basis van de hoge dichtheid aan indoor speeltuinen in de Achterhoek, de nabijheid van 
indoor speeltuinen voor het grootste deel van de inwoners, de verzadiging in de markt en 
de toenemende concurrentie, schatten we in dat aanvullend aanbod in de Achterhoek 
weinig kansrijk zal zijn. Alleen inwoners van Lochem err directe omgeving en Dinxperlo 
moeten relatief iets verder reizen voor een voorziening. 
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Trampolmeparken 
In cen overdekt trampolinepark worden verschillende trampolinefacititeiten en 
voorzieningen aangeboden onder den dak. De basisfaciliteit die trampolineparken aanbieden 
is een veld van aaneengeschakelde trampolines waar viii gesprongen kan worden. Dit wordt 
vaak uitgebreid met verschillendevoorzieningen (foam pit, airbags, stormbanen, en 'neer), 
activiteiten en lessen. Aanbieders kunnen eon opzichzelfstaand trampolinepark zijn, of als 
onderdcel van con FEC. 

Aanbod, reisbereidheid en dichtheid 
• lode Achterhoek is er momenteel een trampolinepark gevestigd, namelijk in 

Doetinchem (een FEC die ook een trampolinepark heeft). Trampolineparken 
concentreren rich doorgaans in steden. In Gelderland zijn er trampolineparken 
gevestigd in Arnhem, Nijmegen en Apeldoorn. In Deventer wordt daarnaast een FEC 
ontwikkeld die ook trampolinespringen gaat aanbieden, maar in hoeverre het 
trampolinespringen bier ook een hoofdactiviteit wordt en het concept vergelijkbaar is 
(niet alleen een aantal trampolines, maar ook echt een reeks aan verschillende 
springvoorzieningen), is niet bekend. Dote is daarom niet meegenomen in de analyse. 

• De gemiddelde reisbereidheid is 15 kilometer. loch heeft bijna de helft (43%, groene 
stippen op onderstaande kaart) van de inwoners een dergelijke voorziening binnen 
bereisbare afstand. 
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Dichtheid 
• Met 1 trampolinepark heeft de Achterhoek een dichtheid van 0,3 per 100.000 

inwoners. Oil is (ongeveer) vergelijkbaar met de dichtheid van Nederland (0,4)00 van 
Gelderland (0,3). 

Trends en toekomst 
• In de afgelopen jaren zijn de trampolineparken explosief gegroeid. Ongeveer de helft 

van het aanbod is aangesloten bij een keten. De trampolineparken zijn voornamelijk 
populair onder jongeren. Bewustzijn over sporten en gezondheid hebben de 
populariteit vergroot. 

• Voor de toekomst verwachten we toenemende concurrentie op het 'trampoline 
springen' door indoor speeltuinen en FEC's die hun aanbod uitbreiden. De groei van 
opzichzelfstaande trampolineparken zal afzwakken verwacht Van Spronsen en 
Partners. Nieuwe investeringen van de ketens richten zich nu at voornamelijk op het 
buitenland. 

Conclusie 

Ondanks de gemiddelde dichtheid (in verhouding tot Nederland). hceft een aanzicnlijk deel van 
de inwoners van de Achterhoek goon trarnpolinepark in de nabijc omgeving. Oat in combinatic 
met het feit dat doze sector (relatief) jong en opkomend is, maakt dat we trampolineparken als 
een kansrijkevoorziening beoordelen in de regio's Oost en Noordwest. 

Konttekening bij Noordwest: in de toekomst wordt een FEC verwocht in Deventer, met onder meet 
trompolinespringen. Alhonkehjk von de school woorop dit oongeboden wordt en de beleving, kern 
dit (in meet of mindere mote) voor Noordwest in de woog voorzien. 
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Lasergamen, paintball 
lasergamen en paintballen zijn vrijetijdsactiviteiten die voornamelijk poputair zijn onder 
groepen. In deze analyse gaan we uit van bednjven waarbij lasergamen en paintballen fen 
van de hoofdactiviteiten is en geprofiteerd wordt op gasten van buiten. Outdoor bedrijven 
zijn hierin niet meegenomen. Naast lasergamen en paintballen op een vaste Locate, is het 
ook mogelijk ow een bedrijf in te huren die (outdoor) lasergame/paintball organiseert op 
een eigen gekozen tocatie, vaak voor grotere groepen. Deze zijn in dit onderzoek buiten 
beschouwing gelaten. 

Aanbod, reisbereidheid en nabijheid 
• De Achterhoek telt 5 lasergame en paintball (indoor) faciliteiten,waarvan 3 lasergame. 

en 2 paintballlocaties. Daarnaast is er e'en paintballlocatie in Deventer gevestigd. Deze 
is ook voor een deel van de inwoners van de Achterhoek gevestigd binnen de 
gemiddelde reisbereidheid van 10 kilometer. 

• Gezien deze gemiddelde reisafstand, is voor 54% van de inwoners een lasergame 
en/of paintball dichtbij, zie onderstaande kaan. tel wel, we hebben hierbij gekeken 
naar bedrijven waarbij laserga me (een van) de hoofdactiviteitfen1 is. Mogelijk zijn er 
nog kleinevestigingen die ook in de behoefte van inwoners voorzien. 
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Dichtheid 
• Omdat beide activizeiten een vergelijkbaar groepsuitje zijn, beschrijven we de 

dichtheid zowel apart als samen. In totaal tell de Achterhoek 5 voorzieningen in deze 
categorie,wat neerkomt op een dichtheid van 1,3 per 100.000 inwoners. Dat is hoger 
dan de dichtheid in Nederland (0,4) en de provincie Gelderland (0,5). 

• Lasergamen heeft een dichtheid van 0,8 per 100.000 inwoners. Dit is hoger dan 
landelijk en provinciaal (beide 0,41. Bovendien is dit even hoog als de provincie met de 
hoogste dichtheid (Friesland). 

• De dichtheid van paintball (indoor) is 0,5 per 100.000 inwoners. Ook dit is hoger dan 
landelijk en provinciaal (beide 0,11. De hoogste provinciale dichtheid is 0,2, de 
dichtheid van de Achterhoek is daarmee hoog. 

Trends en toekomst 
• Naar de toekomst toe venvachten we dat de vraag naar lasergamen en paintballen niet 

verder toe zal nemen maar zal stabiliseren, en vooral tot uiting komt bij groepsuitjes en 
bezoek aan indoor faciliteiten zoals FEC's in indoor playgrounds. We verwachten dat 
indoor lasergamen en paintballen steeds minder een opzichzelfstaande activiteit zijn. 

Conclusie 

Op basis van de hoge oichtheic in de Achterhoek, de sterke concentratie van aanbod in 
Oost Achterhoek, de nabijheid van aanbod voor 54% van de inwoners en de 
verwachting dat de vraag in de toekomst vol stabiliseren, schatten we de kansen voor 
aanvullend opzichzelfstaand aanbod in de categorie lasergamen en paintballen als 
volgt in: in de Noordwest Achterhoek (rondom Zutphen) is geen aanbod te vinden en 
zien we aanvullend aanbod als beperkt kansrijk. In de regio Oost is een clustering van 
aanbod te vinden en zien we aanvullend aanbod als weinig kansrijk. Ook in de regio 
Zuidwest achten we nieuw aanbod weinig kansrijk; dat komt vooral omdat een 
voorziening in Doetinchem al voorziet in een groot deel van de behoefte. Voor een deel 
van de inwoners is de reistafstand echter wel wat aan de hoge kant. 
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Bowlingcentrum 
Iii doze analyse gaan we uit van bowlingcentra waarbij bowlen den van de hoofdactiviteiten is 
en geprofileerd wordt op gasten van buiten en met meet dan 3.000 bezoekers per jaar voor de 
bowlingbaan. Kleinere voorzieningen, zoals een restaurants die ook bowlingbanen 
aanbieden, worden zodoende Met meegenomen. 

Aanbod, reisbereidheid en nabijheid 
• De Achterhoek tett stechts 3 bow4ingcentra binnen doze albakening.Daarnaast zijn ei 

nog veel voorzieningen die als nevenactiviteit een bowlingbaan aanbieden, maar het 
aantal bowlingcentra waarbij bowlen de hoofdactiviteit is, is beperkt. Wet is er net 
over de gross in Overijssel bij Deventer nog een bowlingcentrum gevestigd. 

• De voorzieningen waarbij bowlen de nevenactiviteit is, zijn wet weergegeven op de 
kaart omdat dit ook een keuzemogelijkheid is voor inwoners, maar niet meegerekend 
in de analyses (nabijheid en dichtheid) voor bowlingcentra. 

• De gemiddelde reisbereidheid voor een bowlingcentrum is 21 kilometer. Ondanks dat 
er in de Achterhoek slechts due bowlingcentra zijn, hebben bijna alle inwoners 
(99,8%) een bowlingcentrum binnen bereik (zie onderstaande kaart). De 0,2% van de 
inwoners die geen dergelijke voorziening binnen bereik heeft, zijn woonachting in de 
randen van de regiogrens. 

• Het merendeel van de kleinere bowlingfaciliteiten is in het Zuidoosten gelegen. 

Dichtheld 
• De dichtheid van bowlingcentra in de Achterhoek is 0,8 per 100.000 inwoners. Dat is 

lager dan de gemiddelde dichtheid in Nederland (1,1) en Gelderland als geheel (1,2). 
• Dal betekent dat het aanbod, ten opzichte van het aantal inwoners, in de Achterhoek 

relatief laag is. 
• Overigens is het wet mogelijk dat in de Achterhoek andere bedrijven in de behoefte aan 

bowling voorzien. In lijn met de landelijke trend zijn er ook steeds moor Achterhoekse 
logiesbedrgven die bowling aanbieden, evenals FTC's. 

Trends en toekomst 
• In de toekomst zal de vraag naar bowling naar verwachting niet voider toenemen 

maar stabiliseren, als sprake is van gelijkblijvende kwaliteit van het aanbod. 
Concurrentie zal toenemen van FEC's,vakantieparken en hotels. Bedrijven kunnen 
zich onderscheiden door blijvend to innoveren en extra beleving to bieden op de 
baan. 

Conclusie 

Zuidwest Oost Noordwest  MEM 

gcentrum 

De dichtheid aan bowlingcentra is in cc Achterhoek lager dan gerniddeld in Nederland. 
loch is voor bijna alto inwoners een bowlingbaan binnen reisafstand aanwezig en 
bovendien zijn meerdere kleinere bowlingbanen binnen de Achterhoek. Omdat de 
verwachting is dat de vraagzal stabiliseren en concurrentie zal toenemen, zien we weinig 
kansen voor aanvullend opzichzelfstaand aanbod in de categorie bowlingcentrum in de 
Achterhoek. 
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Indoor khrn- en boulderhallen 
Een indoor Wm- en/of boulderhal is een hat waarin klimactiviteiten worden aangeboden. De 
bekendste klimactiviteit is de klimhal een wand voorzien van k(imroutes, varierend in 
moeilijkheidsgraad. Boulderen is een variant op het klimmen, waarbij men laag boven de 
grond klimt zonder het gebruik van tom of zekering (maar we) met een valmat). In eerste 
instantie waren klimhallen puur gericht op het sportklimmen. Vanaf 2016 zijn de recreatieve 
klimhallen in opkomst. Deze analyse richt zich op zowel recreatieve als sportieve klimhallen, 
omdat het onderscheid tussen beide niet altijd duidelijk is. 

Aanbod, reisbereidheid on nabijheid 
• Er is momenteel eon indoor klim- en boulderhallen gevestigd in de Achterhoek, 

namelijk in Doetinchem (onderdeel van een FEC). Daarnaast zijn een aantal buiten de 
regiogrens gevestigd, in Gelderland en in Overijssel. In totaal zijn er 5 voorzieningen 
binnen de gemiddelde reisbereidheid van 20 kilometer van de Achterhoek gevestigd. 
Hierdoor heeft 70% van de inwoners een indoor klim- of boulderhal binnen de 
reisbereidheid, zie onderstaande kaart. Voor de inwoners in het oosten van de 
Achterhoek is er geen klim- en boulderhal nabij. 

Dichtheid 
• Met een indoor klimhal in de Achterhoek, is de dichtheid 0,3 per 100.000 inwoners. Dit 

komt overeen met de dichtheid van de provincie (ook 0,3) en is lager dan de dichtheid 
in Nederland (0,5). 

Trends en toekomst 
• In de toekomst zal het aanbod en de vraag naar klim- en boulderrecreatie toenemen, 

volgens van Spronsen (onderzoek 20191. Klim- en boulderhallen zullen zich we) moeten 
specialiseren in beleving, thematisering en ver-entertainisering om onderscheidend te 
zijn ten opzichte van de concurrentie. 

• Zowel de recreatieve klimhallen alt de sport-gerichte klimhallen zijn populair. 
Recreatieve klimhallen zijn vaak gethematiseerd, op een bijzondere locatie (bijv. in een 
oude kerk of een graansilo) en ingericht op beleving met bijzondere klimelementen. 
Klim- en boulderhallen zijn veelal gevestigd in of nabij steden. 

• De coronacrisis heeft grote impact op de klim- en boulderhallen. De hallen zijn lange 
tijd dicht geweest en blijven naar verwachting in de winterperiodes met beperkende 
maatregelen zitten. 

Conclusie 
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Er is in de Achterhoek slechts een {dim- en bouloerhal (in Doetinchem, alt onderdeel van 
een FEC) en ook in Deventer is er een gevestigd. Dat maakt de kansrijkheid voor een nieuwe 
voorziening in de regio's Zuidwest en Noordwest weinig kansrijk. In Oost Achterhoek ligt 
dat anders,omdat er in deze regio, ook niet op bereisbare afstand buiten de regio, een 
voorziening aanwezig is. Hier achten we een voorziening we) kansrijk. Kanttekening hierbij 
is we) dat dit geen stedelijke regio betreft en we klimhallen vooral in stedelijke gebieden 
tegenkomen. Dat maakt het des In belangrijker dat net eventuele nieuwe voorziening 
onderscheidend cal moeten zijn (gethematiseerd of op een bijzondere locatie). 
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KUmbos 
In cen klimbos kunnen bezoekers klimmen en klauteren over cen uitgezet parcours door de 
bomen. Via touwen, kabels en platforms wordt eon route afgelegd door het bos. Vanwege het 
fysieke karakter van de activiteit, is dit voornamelijk populair onder tieners en 
jongvolwassenen. Ook is het een poputair groepsuitje. 

Niet meegenomen zijn klimoctiviteiten bij outdoor bedniven, de olleen voor groepen 
toegonkelijk zijn. Die bedrijven voorzien in de behoefte, moor bjn met toegonkelijk voor 
individueel bezoek. 

Aanbod, relsbereidheid en nabijheid 
• De Achterhoek tell 3 klimbossen: in Winterswijk, Ruurlo en Eefde. De gemiddelde 

reisbereidheid voor een klimbos is 14 kilometer. 
• Oat maakt dat ongeveer de helft (49%) van de inwoners eon klimbos binnen 

bereisbare afstand heeft, zie onderstaande kaart. 

Dichtheid 
• Met 3 klimbossen en outdoor klimparken komt de Achterhoek it op eon dichtheid van 

0.8 klimparken per 100000 inwoners. 
• Oat is hoger dan de gemiddelde dichtheid in Nederland (0,3) en heel Gelderland (0,3). 

De hoogste dichtheid klimparken zien we in Drenthe en Overijssel (beiden 0,8), 
vergelijkbaar met de Achterhoek. Oil heeft hoogstwaarschijnlijk te maken met het 
landelijke karakter van deze provincies (inclusief de Achterhoek), waardoor er meer 
fysieke mogelijkheden zijn voor eon klimbos. 

Trends en toekomst 
• Klimmen op hoogte in het park of bos past in de trend van de groeiende 

belangstellingvoor sportief bong zijn in de natuur, de natuur als decor voor 
activiteiten, en (voor eon jongere doelgroep) natuurlijk spelen. Vanwege de 
(benodigde) natuurlijke omgeving zijn klimbossen vaker in het buitengebied of aan de 
rand van steden gevestigd. 

• Voor de komende jaren venvachten we een toenemende vraag naar outdoor 
klimmen. Echter lijkt et at sprake to zijn van enige verzadiging van de traditionele 
VOITT) van klimparken en -bossen. Daarom wordt or gezocht naar oplossingen door het 
aanbod te verbreden; de totaalbeleving komt centraal to staan. 

Conclusie 
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De gemiddelde dichtheid aan klimbossen is in de Achterhoek hoog. Toch heeft 51% van de 
inwoners geen klimbos binnen bereisbare afstand, en dat geldt vooral voor inwoners in de 
regio Zuidwest. Klimmen op hoogte in het park of eon bos past binnen eon groeiende 
trend. Ze passen dan ook good in een bosrijke omgeving of aan de rand van steden of 

dorpen. Een voorziening in deze categoric is kansrijker als het concept onderscheidend is, 
en als onderdeel van eon totaalbeleving. 

sss, 
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Musea 
Musca zijn Cr in verschillende soorten en maten. In Nederland onderscheiden we vijf type 
musea, gebaseerd op het type concede: 1) geschiedenis, 2) kunst, 3) bedrijf, wetenschap en 
techniek, 4) natuurhistorie en 5) volkenkunde. In de analyse nemen we alleen musea mee 
met de votgende criteria: opengesteld, met betaalde entree, minimaat 3 dagen per week 
geopend in het scizocn en minimaal 3.000 bezoekers. 

NB Over het algemeen zijn musea (sterk) afhankelijk van subsidies en/of vrijwilligers. In hoeveile een 
museum commercieel is, en de professionaliteit van de organisatie verschilt per museum. Het is 
daarom lastig om een indicatie van de marktruimte voor musea te geven. Een museum is namelijk 
niet alleen marktgedreven of per deEnItIe een commercielevoorzIening. 

Aanbod, reisbereidheid en nabijheid 
• In de Achterhoek zijn 29 musea gevestigd die binnen doze afbakening vallen. De 

musea in de Achterhoek kenmerken zich over het algemeen door kleinschaligheid. 
met een lokaal of regionaal verzorgingsgebied. 

• De gemiddelde reisbereidheid voor een museum is 39 kilometer. Daarmee hebben 
alto inwoners (100%) een museum binnen dit bereik, zie onderstaande kaart 
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Dichtheid 
• Volgens gegevens van Achterhoek Toerisme telt de regio 29 musea. Oat komt nee r op 

een dichtheid van 7,9 musea per 100.000 inwoners. Voor het landelijke en provinciale 
aanbod maken we gebruik van CBS-gegevens. Doze gegevens zijn echter helaas niet te 
vergelijken. Volgens het CBS telt de Achterhoek 15 musea op basis van waarschijnlijk 
een andere definitie. Wanneer we uitgaan van het CBS (15 musea), dan is de dichtheid 
in de Achterhoek 3,8 musea per 100.000 inwoners. 

• Ondanks dat de CBS gegevens voor de Achterhoek niet compleet zijn, maken we 
(vanwege vergelijkbaarheid) in de dichtheidsanalyse toch gebruik van de CBS-
gegevens. De dichtheid in Nederland is 3,5 musea per 100.000 inwoners en voor de 
provincie Gelderland is dit 4,5. De dichtheid van musea in de Achterhoek (o.b.v. CBS) is 
daarmee lager dan in Gelderland en vergelijkbaar met het landelijke cijfer. 

Trends en toekomst 
• Net museumbezoek in Gelderland en Nederland is tussen 2015 en 2019 licht gestegen. 

Er zijn twee belangrijke uitdagingen voor de sector: nieuwe bezoekersgroepen trekken 
zodat de markt niet verzadigt en meet inkomsten genereren om te investeren in 
collecties, gebouwen, technologic en beleving 

• De coronacrisis heeft een grote impact op de museumsector. Ondanks dat do 
coronabeperkingen voor de sector grotendeels zijn opgeheven herstelt het bezoek 
zich langzaam. Vraag is of musea in de Achterhoek voldoende financiele reserves 
hebben om de komende jaren te blijven vernieuwen. 

Conclusie 
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De dichtheid van musea in de Achterhoek is gemiddeld, en alle inwoners hebben aanbod in 
hun nabijheid. Bovendien staat de sector al onder druk. De kansrijkheid hangt sterk samen 
met de aantrekkingskracht, collectie, het concept en de bijbehorende doelgroep. Met enige 
slag om de arm, gezien de breedte van de categorie musea, zien we aanvullend aanbod 
Achterhoek-breed als weinig kansrijk, tenzij het concept onderscheidend genoeg is en 
nieuwe vraag kan creeren. 
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Indoor zwemmen 
Bij de analyse van indoor zwembaden kijken we naar alto overdekte zwembaden in Gelderland 
die recreatief zwemmen prominent op bun site vermelden. Het gaat om zwembaden waar 
bezoekers zich temninste een dagdeel kunnen vermaken. Hieronder is ook een (goring) 
aantal zwembaden bij verblijfsrecreatieve bedrijven, die zich profileren als zwembad en 
toegankelijk zijo voor niet-gasten. Zwembaden die zowel overdekt als buiten mem men 
aanbieden (combi-baden), worden in doze analyse On in de analyse van outdoor mernbaden 
meegeriomen. 

Aanbod, reisbereidheid en nabijheid 
• In de Achterhoek zijn momenteel 7 indoor zwembaden gevestigd die recreatief 

zwemmen prominent aanbieden, en een net over de grens in Duitsland. De 
gemiddelde reisbereidheid voor een indoor zwembad is 12 kilometer. 

• Gezien deze reisbereidheid, heeft 93% van de inwoners een recreatief indoor 
zwembad nabij (groene stippen op onderstaande kaart). Voor 7% van de inwoners 
geldt dit niet. Het merendeel van de locaties zijn aan de randen van de regio (in het 
westen en zuiden) gevestigd, waardoor er met name voor inwoners sit het midden en 
noorden van de regio geen indoor zwembad binnen de reisafstand gelegen is. 

Dichtheid 
• Met 7 overdekte- en combibaden heeft de Achterhoek een dichtheid van 1,8 baden per 

100.000 inwoners. Dat is lager dan de gemiddelde dichtheid in Nederland (2,3) en 
Gelderland als geheel (2,8). Bovendien is het net iets lager dan de dichtheid in 
Flevoland (1,9), de provincie met de laagste dichtheid overdekte- on combibaden. 

Trends en toekomst 
• De zwembadbranche heeft te maken met een dalende trend van frequente 

zwemmers. het aantal bezoeken aan openbare memverenigingen en het aantal eden 
van zwemverenigingen. Ondanks dat worden zwembaden als een belangrijke 
basisvoorziening gezien, met name voor de zwemveiligheid van kinderen. 

• De coronacrisis heeft een grote financiele impact op de zwembadbranche, als gevolg 
van vraaguitval, teruglopende inkomsten en hoge exploitatielasten. Nieuw is het 
openen van de buitenbaden, ook buiten het seizoen. 

• oaarnaast hebben veel zwembaden te maken met enorm stijgende energiekosten als 
gevolg van de energiecrisis. Hoe zwembaden hiermee omgaan is nog niet bekend. Het 
heeft mogelijk effect op de entreeprijzen, maar kan ook een stimulans voor 
zwembaden zijn om te verduurzamen en minder energie te verbruiken 

Condusie 
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Alhoewei de dichtheid in de Achterhoek aan indoor zwembaden relatief laag is, zien we 
VOOf het overgrote merendeel (93%) van de inwoners een indoor zwembad binnen 
bereisbare afstand. Omdat de branche het over het algemeen moeilijk heeft met een 

dalende trend van frequente zwemmers en een grote opgave om de exploitatie van de 
baden rond to krijgen (mede gezien de toenemende energiekosten), lijkt extra aanbod 
weinig kansrijk. 
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Outdoor zwemmen 
In de categoric outdoor zwemmen zijn attcen de zwembaden gesetecteerd indien zij 
recreatief zwemmen prominent aanbieden. Indoorzwembaden met een of meerdere 
buitenbaden zijn zowel meegenomen als indoor en outdoor zwembaden. Recreatieplassen 
zijn flint mcegenomen, dit is een aparte categoric. Buitenzwembaden bij verblijfsrecreatic 
zijn alleen meegenomen indien zij ook tocganketijk zijn voor niet-verblijfsgasten. 

Aanbod, reisbereidheid en nabijheid 
• De Achterhoek tell momenteel 12 openluchtzwembaden. De gemiddelde 

reisbereidheid voor een buitenzwembad is 12 kilometer, waardoor 87% van de 
inwoners een buitenzwembad binnen bereik hebben. De inwoners voor wie dit niet 
geldt (13%), zijn gelegen in een lijn van het zuidwesten van Montferland tot aan het 
zuiden van Cost Gelre, zie onderstaande kaart. 

• Opvollend is dot de recreotieplossen (lie volgende pogino)juist meet zijn gelegen in het 
deel.,,q,)(1,,  !polo woor geen buitenzwembod is gevestigd. 

1

 , Buitenzwembaden 
. in de Achterhoek 

Dichtheid 
• Met 12 openluchtzwembaden heeft de Achterhoek een dichtheid van 3,1 

openluchtzwembaden per 100.000 inwoners. Dat is veel hoger dan de gemiddelde 
dichtheid in Nederland (1,4) en Gelderland als geheel (1,3). Echter, ook in de provincies 
Drenthe (4,9), Groningen (3,6) en Zeeland (3,1) is de dichtheid hoger of vergelijkbaar 
met de Achterhoek. 

• Naar verwachting ligt de dichtheid hoger omdat de afstand tot een zwembad in de 
landeliike regio's (zoals de Achterhoek) over het algemeen verder is, en het 
inwoneraantal lager. Niet iedere inwoner heeft hierdoor een buitenzwembad binnen 
bereisbare afstand, waardoor or meer zwembaden zijn. 

Trends en toekomst 
• De Zwembadbranche ziet dat het buitenzwemmen een opkomende trend is. Nieuw is 

het jaarrond openstellen van buitenbaden. Buitenzwemmen is een trend in toename, 
mede door corona, waar dus kansen liggen voor de zwembaden. Naar alto 
waarschijnlijkheid kunnen de huidige buitenbaden deze groeiende vraag aan door 
jaarrond te openen. Mogelijk is or nog ruimte voor aanvullend aanbod in de steden. 

Condusie 

De dichtheid van buitenzwembaden in de Achterhoek is bovengemiddeld. Maar liefst 87% 
van de inwoners heeft een buitenzwembad binnen bereisbare afstand. lnwoners hebben 
niet altijd een buitenzwembad binnen bereik (zoals de inwoners van Montferland), maar 
veelal wel andere mogelijkheden voor zwemmen zoals binnenbaden of een recreatieplas. 
We zien daarom, ondanks de opkomende trend van het buitenzwemmen, in de Achterhoek 
weinig kansen voor aanvullend aanbod in de categorie outdoor zwemmen. 
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Recreatieplassen 
Eon recreatieplas biedt bezoekers de mogetijkheid om to recreeren aan het water, deck aan 
zwemmen, zonnen, luieren. Bij recreatieplassen zijn vaak ook nog aanvultende 
voorzieningen aanwezig zoals bijvoorbeeld horeca, (water)activiteiten en verblijfsrecreatie. 

Voor de recreatieplassen hebben we geen drchtheidsanalyse, omdat het geen co mmercieIe 
voorziening is waarvoor we indicatie can marktruimte kunnen geven. In plants daarvan kijken we wel 
naar de gemiddelde afstand die men in de Achterhoek moet afleggen om bij een recreatieplas te 
komen. 

Aanbod, reisbereldheid en nabljheid 
• De Achterhoek telt 8 recreatieplassen. Daarnaast is er een recreatieplas net buiten de 

regiogrens gevestigd. De gemiddelde reisbereidheid naar een recreatieplas is 23 
kilometer, Hierdoor hebben alle inwoners een recreatieplas binnen dit bereik, iie 
onderstaande kaart. 
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Afstand 
• In plaats van de dichtheid (aantal locaties per inwoner) hebben we gekeken naar de 

gemiddelde reisafstand naar een recreatieplas voor inwoners. 
• Voor een inwoner uit de Achterhoek is de gemiddelde afstand tot recreatief 

binnenwater 3,5 kilometer. Dit is verder dan het landelijk (2,7 kilometer). In Gelderland 
is de afstand voor inwoners tot recreatieplassen 3,2 kilometer. Daarmee is de afstand 
voor inwoners uit de Achterhoek groter dan in de provincie of Nederland. De afstand is 
het kleinst voor inwoners uit Zuid-Holland (2,01 en Noord-Holland (2,1). 

Trends en toekomst 
• Er zijn ongeveer 400 recreatieplassen in Nederland, die jaarlijks Con of meerdere keren 

worden bezocht door miljoenen Nederlanders. De verwachting is dat het aantal 
bezoeken de komende jaren verder toeneemt. Er vinden dan ook veel investeringen 
plants gericht op het voorzieningenniveau van de plassen, zoals horecaconcepten, 
(water)attracties, vakantiehuisjes etc. 

• Corona zorgt ervoor dat steeds meer mensen buiten recreeren. Naar verwachting komt 
dit ook ten goede aan het aantal bezocken aan recreatieplassen. 

Conclusie 
Een recreatieplas is geen commercide voorziening, maar we) een belangrijke voorziening 
voor inwoners om te kunnen recreeren. Het draagt bij aan de aantrekkelijkheid van de 
woonomgeving.Omdat een recreatieplas ook niet zomaar kan worden gerealiseerd en dit 
niet zozeer afhankelijk is van marktruimte, ondernemerschap of initiatiefnemers, maar 
afhankelijk is van beschikbare ruimte en mogelijkheden van de bodem, geven we daarom 
ook geen indicatie van marktruimte. Wel kunnen we enkele opmerkingen plaatsen: 
• De afstand 'root inwoners near een tecreatiep4as isverder dan gemiddetd in Nederkand. 

Wel hebben bijna alle inwoners een recreatieplas binnen de gemiddelde 
reisbereidheid. Hierbij moet wel worden opgemerkt dat 23 kilometer eon vrij grote 
afstand is op zomerse dagen, zeker wanneer men geen auto ter beschikking heeft. 

• Wel zien we dat inwoners relatief ver moeten reizen om bij een recreatieplas to komen, 
en alternatieve mogelijkheclen om af te koelen aan het water (bijvoorbeeld niet 
officieel zwemwa ter, beken of rivieren) daardoor kansrijk zijn (afhankelijk van de 
marktruimte van doze categorid. 
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Sauna & wellness 
Onder sauna- en wellnessbedrijven verstaan we dagrecreatieve bedrijven waarbij sauna en 
wellness de hoofdactiviteit zijn en waar een dagdeelvullend programma voor bezoekers is. 
Daarnaast zijn er vele bedrijven die een sauna of wellness am s nevenactiviteit of -voorziening 
aanbieden die we buiten beschouwing laten, denk aan htnessbedrijven, zwembaden, 
zonnebankstudio's of verblijfsrecreatie. 

Aanbod, reisbereidheid en nabijheid 
• Momenteel zijn or 2 bedrijven in de sauna & wellness-categorie gevestigd in de 

Achterhoek en eon net overdo grens in Duitsland. De gemiddelde reisbereidheid voor 
deze voorziening is 33 kilometer, waardoor 99% van de inwoners een voorziening 
binnen bereik heeft, zie onderstaande kaart. De 1% van de inwoners (oranje stippen) 
die geen vestiging binnen dit bereik hebben, wonen in het noordoosten, aan de grens 
met Twente. 

\ 

Dichtheid 
• Met 2 sauna- en wellnessbedrijven heeft de Achterhoek een dichtheid van 0,5 

wellnessbedrijven per 100.000 inwoners. 
• Dat is lager dan de gemiddelde dichtheid in Nederland (1,0) en Gelderland als geheel 

(0.9). We zien dus in relatie tot het inwoneraantal, relatief weinig aanbod in de 
Achterhoek. 

Trends en toekomst 
• De wellnesssector is de afgelopen jaren stork gegroeid, het aantal bezoekers stijgt nog 

steeds. Echter is de verwachtingdat verzadiging van de markt in de nabije toekomst 
plaatsvindt. Prijsconcurrentie on prijserosie spelen daarbij een grote rol. Om to blijven 
groeien is er vernieuwing en innova tie nodig. 

• Na lange tijd van capaciteitsbeperkende maatregelen on sluitingen (als gevolg van de 
coronapandemie), kampen veel sauna-en wellnessbedrijven nu met de hoge 
energielasten. Eon aantal bedrijven ziet zich al genoodzaakt de entreeprijzen to 
verhogen. 

Conclusie 

 

St Cost Noordwest 

Sauna en wellness 
i 

   

Er zijn 'slechts' twee sauna-en wellnessbedrijven in de Achterhoek, maar doze liggen wet 
voor een groot deel van de inwoners binnen de reisbereidheid. Daarnaast is or een bedrijf 
net overdo grens in Duitsland gevestigd. Hierdoor heeft maar liefst 99% van de inwoners 
van de regio een voorziening binnen de reisbereidheid. Aileen voor 1% van de inwoners van 
het uiterste noordoosten van de regio liggen or geen wellness-bedrijven binnen bereisbare 
afstand. Daarom achten we in zowel het Zuidwest, Cost on Noordwest een nieuwe 
voorziening weinig kansrijk. 
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Restaurants 
De categoric restaurants is cen brede categoric met veet verschillende concepten. Voor het 
behoeftenonderzoek is er geen onderscheid gemaakt in een type restaurant (denk aan 
Itatiaans, wereldrestaurant, pannenkoekenrestaurant, Chinees-lndisch, etc.). Betangrijk ow 
te bcseffen is wet dat er per type concept bcpaatric kansen of bed reigingen spelen. Daarnaast 
is deze categoric afgebakcnd naar restaurants met cen avondopenstctling. Lunchrooms 
worrier' dus niet rneegenomen en ook afhaalconcepten zijn niet meegenomen omdat zij geen 
restaurantfunctie hebben. 
NB De impact von de coronopondemie op de horeco is greet ook trends en toefromsa woordoor het 
oontood con restaurants ook oan verondering onderhewg is (andernemers the stop pen of hun bedryl 
omvormen nom' een ander type vothWening). Dere analyses geven de stand von token tot en met 
februori 2022 weer. 

Aanbod en nabijheid 
• Binnen de afbakening zijn er 299 restaurants gevestigd in de Achterhoek (februari 

2022). Voor Bile inwoners in de Achterhoek zijn er restaurants binnen bereisbare 
afstand (23 km) gevestigd. 

• Volgens het CBS is de gemiddelde afstand die inwoners moeten a fleggen tot een 
restaurant in de Achterhoek 1,1 kilometer. Dat is net iets hoger dan provinciaal en 
landelijk, namelijk: 1 kilometer in Gelderland en 0,8 in Nederland. 

• De geografische spreiding van restaurants in de Achterhoek is te zien op de 
onderstaande kaart. De restaurants zijn vrij goed verspreid over de regio, met een 
sterkere concentratie van restaurants in de kernen. 

•  
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Dichtheid 
• Met 299 restaurants komt de Achterhoek uit op een dichtheid van 7,6 restaurants per 

10.000 inwoners. Dat ligt onder het gemiddelde in Nederland (9,7). Overigens is het 
redelijk vergelijkbaar met de gemiddelde dichtheid in Gelderland (8.1). 

• De provinciale verschillen zijn groot. Opvallend genoeg zijn het niet alleen de 
Randstedelijke provincies wear de dichtheid het hoogst is: Zeeland gaat aan kop, 
gevold door Noord•Holland, Limburg, Utrecht en Zuid.Holland. Oat maakt dat we de 
dichtheid voor de Achterhoek beoordelen als (iets onder) gemiddeld. 

Trends en toekomst 
• Nederlanders ago de afgelopen decennia steeds meer buiten de dear gaan eten en 

drinken. De sector laat at jaren een stijgende trend zien, zowel qua aantal eet en 
drinkgefegenheden afs qua omzet, ook in de Achterhoek. Oe verwachting is dat dere 
groei doorzet. mits de huidige gespannen arbeidsmarkt dit toelaat. Andere factoren die 
een rot spelen zijn toerisme, branchevervaging en digitalisering. 

• De impact van de coronacrisis op de restaurants in Nederland is groot. De (financiele) 
onzekerheid voor restaurants duurt de komende jaren voort mede door hoge 
belastingschulden en personeelstekorten. Het is afwachten of er een golf aan 
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faillissementen en bedrijfsbeeindigingen volgt als gevolg van lockdowns en 
beperkingen. 

Conclusie 
Om de behoefte voor restaurants te analyseren, zal op een meer lokaal schaalniveau 
gekeken moeten worden naar de dichtheid. Het regionale beeld is dat voor alle 
inwoners restaurants binnen bereisbare afstand zijn, maar dater lokaal wellicht 
kansen zijn am (meer) restaurants toe te voegen op basis van inwonersaantallen en 
bezoekers (loensten en recreanten). 

• Wet zien we dat de nabijheid van restaurants in de Achterhoek iets lager ligt dan het 
landelijke en provinciale gemiddelde. Dat heeft wellicht te maken met het uitgestrekte 
karakter van de regio, maar dit biedt mogelijk kansen om de nabijheid van restaurants 
voor inwoners te vergroten waar deze relatief ver is. Hiervoor zal op gemeenteniveau 
gekeken moeten worden. Omdat het ene restaurant de andere niet is, is kansrijkheid 
van nieoweinitiatieven sterk aihankeiijk van het concept en de focatie. 

s`s 

Bierbrouwerijen en wijngaarden 
Bierbrouwerijen en wijngaarden zijn specifieke voorzieningen die een onderdeel Vormen van 
de horeca. Hoewel een bierbrouwerij en wijngaard niet eenzelfde voorziening zijn, zijn beide 
wet gericht op het nuttigen van eigen geteelde of gebrouwen producten. Daarnaast wordt 
zowel speciaalbier als wijn gezien als .genotsproduct% In de analyse zijn aneen 

bierbrouvverijen en wijngaarden genomen die een publieksfunctie hebben en rondloiding en 

en/of horeca aanbieden. 

Aanbod, reisbereidheid en nabijheid 
• De Achterhoek telt 6 therbrouwerijen en 17 wijngaarden met een publieksfunctie, in 

totaal komt dit uit op 23 voorzieningen. De bierbrouwerijen zijn paars aangeduid op 
onderstaande kaart, de wijngaarden roze. De gerniddelde reisbereidheid voor een 
bierbrouwerij of wijngaard is 25 kilometer. 

• Uitgaande van deze reisbereidheid, ligt voor alle inwoners (100%) in de Achterhoek 

een bierbrouwerij of wijngaard binnen bereik, zie onderstaande kaart. 

Dichtheid 
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• tie totale dichtheid (bierbrouwerijen en wijngaarden) is 5,9 per 100.000 inwoners in de 
Achterhoek. Dat is hoger dan de gemiddelde dichtheid in Nederland (4,3) en 
Gelderland als geheel (4,5). De Achterhoek kent dos een relatief hoge dichtheid. Wel zit 

velschit tussen beide voorzieningen. 
▪ De dichtheid voor bierbrouwerijen is: 1.8 per 100.000 inwoners. Oil is lager dan de 

landelijke dichtheid (3,7) en in Gelderland (3,3). 8ovendien is dit lager dan de provincie 
met de taagste dichtheid (Ftevotand, 2,71. 

• Voor wijngaarden is de dichtheid wat hoger, namelijk 4,1 per 100.000 inwoners. Dit is 
cluidelijk hoger dan landelijk (0,5) of provinciaal (1,2). 

• De Achterhoek kent een retatief hoogaandeet Van het totaxt zantat wijnboeren in 
Nederland. De hoge dichtheid past dus good bij de identiteit van het gebied en maakt 
tevens onderdeel uit van het toeristisch product Van de Achterhoek. 

Trends en toekomst 
▪ Nederlandse wijn wordt internationaal goed beoordeeld en wordt daardoor steeds 

populairder bij de consument. Er zijn dan ook steeds meer wijnboeren in Nederland. In 
Gelderland (en de Achterhoek) zijn veel wijngaarden te vinden. Verwachting is dat het 
aantal wijnboeren in Nederland de komende jaren blijft stijgen. 

▪ In Nederland drinkt men veel lokaal gebrouwen bier. De populariteit van het 
zogenoemde 'craft' bier was het afgelopen decennium immenS,daardoor groeide het 
aantal bierbrouwerijen hard. Ondanks dat het aantal bierbrouwerijen vooralsnog ieder 
jaar licht stijgt lijkt het einde van deze groei nabij. 

▪ Corona had een grote impact op de bier en wijn sector. De thuisconsumptie (en online 
verkoop) van wijn en bier steeg licht, maar de verkopen aan de horeca daalden vele 
malen harder. Goed nieuws is dat de horeca zich snel lijkt te herstellen na iedere 
lockdown en dat de omzet (buiten lockdowns om) bijna aan het niveau van voor 
corona zit. 

Conclusie 

III ZuldWeSt 

 

Oost Noordwest  

Bierbrouwerijen en 
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We lien in de Achterhoek vooral veel wijngaarden met een publieksfunctie (passend bij de 
aard van het gebied), en een beperkter aantal bierbrouwerijen met een publieksfunctie. 
Gezien de hose dichtheid van wijngaarden en de goede bereisbaarheid voor de inwoners 
van de tegio, actor, we nieuw aanbod weinigkansrijk. Mogelijkliggen er nog wei beperkte 
kansen voor bierbrouwerijen met een (secundaire) publieksfunctie. 
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Discotheken / dubs 
Eon discotheek of club: eon uitgaansgelegenheid die men voornamelijk in de avond of nacht 
kan bezoeken, waar muziek gedraaid wordt en waar vaak door de bezoekers wordt gedanst op 
de muziek. Het is over het algemeen de ontmoetingsplek voorjongeren. 

Aanbod, reisbereidheid en nabijheid 
• Er zijn S discotheken/clubs (hierna 'discotheken' genoernd) in de Achterhoek. 

Daarnaast zijn er nog 2 te vinden in Overijssel, deze vallen buiten de Achterhoek maar 
zijn, gezien de reisafstand, ook meegenomen in de analyse. 

• Binnen de gemiddelde reisbereidheid voor een discotheek/club (17 kilometer), 
hebben alle inwoners een voorziening binnen dit bereik, zie de onderstaande kaart 

ss . 
Dichtheld 
• Met 6 discotheken heeft de Achterhoek een dichtheid van 9,2 discotheken per 100.000 

inwoners in de leeftijd van 16 t/m 30 jaar (jongeren). Dat is hoger dan de gemiddelde 
dichtheid in Nederland (5,3) en Gelderland als geheel (4,9). Belangrijk om op te merken 
is dat de cijfers per provincie uit 2017 afkomstig zijn, toen er sprake was van een 
dalende trend. Mogelijk ligt de provinciale en landelijke dichtheid nog wat lager. 

• De Achterhoek heeft in verhouding een hogere dichtheid. Dit is mogelijk te verklaren 
door het landelijke karakter van de regio, waardoor jongeren discotheken bezocken 
vanwege de afwezigheid van (stedelijke) uitgaansvoorzieningen. 

Trends en toekomst 
• Discotheken en clubs hebben het lastig, at jaren loopt het aantal discotheken en clubs 

in Nederland terug. Dit komt vooral omdat de concurrentie op dit traditionele 
nachtleven immens is. Experts verwachten niet dat discotheken en clubs uit het 
straatbeeld verdwijnen, maar de vraag is wet waar het dieptepunt ligt. Voorlopig 
zetten de discotheken en clubs in op branchevervaging, waarbij de combinatie met 
restaurants en evenementenlocaties wordt gezocht. 

• Corona heeft (van alto sectoren) de grootste impact op het nachtleven. Sinds maart 
2020 was het nachtleven gesloten met een korte openingsperiode in de zomer en 
herfst van 2021. Net omzetverlies is ondanks steunpakketten enorm. 

Conclusies 

De Achterhoek kent een hoge dichtheid aan discotheken ell clubs, terwijI deze sector het 
landelnk gezien lastig heeft, zeker door de enorme impact van corona op de sector. 
Daarnaast is er at langere tijd sprake van een dalende trend. Dat maakt dat we nieuw 
aanbod van 'traditionele' discotheken en clubs in de Achterhoek als weinig kansrijk achten. 

L ameek
i

- Discotheken en club 
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applied sciences, Goof Lukken. 
• Wijnbouw Advies Dude Voshaar, 2015. Wijnbouw in Nederland: geschiedenis 

en toekomst. 
• WildWorld, 2018. Trendonderzoek Dierentuinen. 
• WUR, 2018. Marcel Vijn: het mysterie van de verdwenen Gelderse wijngaarden. 
• Zwembadbranche, 2021. Hele jaar door buiten zwemmen (nieuwe trend voor 

het buitenbad). 
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X 

X 

Barto Aalten 

Aziatisch restaurant Chunlin Lochem Barrhem 

Beek Montferland 

Beltru m Berkelland 

BUREAU vOORRONTE&VRIJETDO 

Domme Aanleg 

UitspannIng 't Peeske 

Wijngoed Camman 

Btijiage: Overzicht leefstijiindeling per bedrijf 

Naam organisatie Plaatsnaam Gemeente Avontuurzoeker Plezierzceker 
Harmonie- Verbindings-

 

zoeker zoeker 
Rustzoeker Inzichtzoeker StijIzoeker 

!kerb's Landschap by 
Aalten Aalten X X 

Speelboerderu De Neeth 
Aalten Aalten 

 

Theetuln RensInk 
Aalten Aalten 

Restaurant Net Karpermeer 
Aalten Aalten 

 

Theetuin Aan de Bosrand 
Aalten Aalten X X 

Restaurant t Noorden 
Aalten Aalten 

 

Eetcafe t Raadhuys 
Aalten Aalten 

De Velvreide 
Almen Lochem 

 

Museum STAAL 
04mec Lochem X X 

Net Kamertheater 
Amen Lochem X 

 

Landhotel De Hoofdige 

Boer 

Restaurant De Korendrager 

      

 

Al men Lochem 

    

  

X 

 

X 

    

 

Rank Bronck horst 

 

X 

   



Naam organLsatie Plaatsnaam Gemeente Avontuurzoeker Plezierzoeker 
Harmonic- Verbindings-

 

zoeker zoeker 
Rustzoeker Inzichtzoeker Stijlzoeker 

't Noasman 

      

   

X 

 

X 

 

Beltrum Berkelland 

  

    

      

Brandweermuseum 
Borculo Berketland 

 

Boerderijmuseum De 
Borculo Berkelland 

Lebbenbrugge 

Bistro de 011iemolle 
Bo'culo Berkelland 

Ultimate Adventures 
Borculo Berkelland X X 

Landal GreenParks 
Braamt Montferland X 

Stroombroek wetness 

Markant Outdoorcentrum Braamt Montferland X X X 

Stickling Koppelkerk 
Wedevory: Aalten 

De Borghman 
Bredevoort Aalten 

Stadsbrouwerij 

De Heerlyckheid 
Bredevoryt Aalten 

 

't Grachthuys Bredevoort Bredevoort Aalten 

Cal 6 Restaurant Koenders 
Breedenbroek Oude 

iisselstreek 

De Heurne Aalten 

vontferland 

mondenand 

I Dimmed° Aalten I 

 

X 

   

Op de Brusse 

De Westernboerderij 

Blackout Airsoft 

Ku lturhus Dinxperlo 

      

      

    

X 
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Hamonie- Verbindings-

 

zoeker zoeker 
Rustzoeker Inzichtzoeker Stqlzoeker 

X X 

X 

 

aatsnaam Gemeente Avontuurzoeker Plezierzoeker 

 

Restaurant de Liefde 

  

  

Doesburg Doesburg 

Het Arsenaal 1309 

 

Doesburp, DoebL.rg 

Doet ,nchern Doetinchern 

X 

X X X 

Doetinchem 

Lochem 

Lochem 

Doetinchem 

Ede 

Eefde 

Eterij en Tapperij het 

Raedthuys 

ENJOYCE Horeca/Stretto 

Adventure Eefde 

restaurant de sluis 

Kapel opt Rijsselt 

Lalique Museum 
Doesburg Doesburg X X 

Brassene de Poort 
Doesburg Does51.7, 

Doesburgsche Mosterd- en 
Doesburg Doesburg 

Adjnfabrlek 

Zwembad Den Helder 
Doesburg DcesbLrg 

 

Openbaar Vervoer 
Doesburg Doesburg 

Speelgoed Museum 

Taveme Edelweiss 
Doetelchern Doetmchern 

 

Pitch&Putt Doetinchem 
Doetinchem Doetinchem 

Hotel villa ruimzicht 
Doet,nchern Doetinchern 

 

Monkey town Doetinchem 
Doetinchem Doetinchem 

Optisport het Vinkennest 

Eibergen 

      

 

Eibergen 

 

Berkelland 

  

   

X 
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Naam organisatie Plaatsnaam Gemeente Avontuurzoeker Plezferzoeker 
Harmonic- Verbindings-

 

zoeker zoeker 
Rustzoeker Inzichtmeker Stijlzoeker 

Stichting Kruidentuin 

Eibergen 
Eibergen Berkelland 

   

Grand Plaza 
Eibergen Berkelland X X 

Sportwijzer 13V 
Eibergen Berkelland 

Hof van Eckberge 
Eibergen Berkelland 

Grenszicht 

Het land van Kempers 

Wijnhoeve Kunneman 

Ethergen Berkelland 

Geesteren Berkelland 

Geesteren Berkelland 

   

X 

 

X 

 

x It 

Baan vof 
Geesteren Berkelland 

Beleelboerderij De Melktap 
Geeste,en Berkelland 

Theehuls de Busker 
Geesteren Berkelland 

Openluchttheater Gorssel 
Gorssel Lochem 

Marveld Recreatie By 
Groenlo Oost Gelre 

Steam 

 

Groenlo OoSt Gelre 

 

   

Groenlo Vestingstad 

Promotion / Groepsuitjes 

Groenlo 

Wissink's Bakkerij en 

Lunchroom BV 

  

Grcenlo Oost Ge:re 

 

Gout Geife 
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tlaam organisatie Plaatsnaam Gemeente Avontuurzoeker Plezierzoeker 
Harmonic- Verbindings-

 

zoeker zoeker 
Rustzoeker Inzichtzoeker Stijlzoeker 

WIJngaard en 
Groenlo Oost Gelre 

vakantiewoning X X X 

Schepershof Groenlo 

tlatuurpark de Leemputten 
Gmenlo Oost Ge:re 

JAPO HORECA By. (Frederik 
Groenlo Oost Gelre X 

Hendrik Huys) 

NCR Prinsen 
Haado Be, ke I land 

 

De Haarbroekse Viivertuln 
Harfsen Lochem 

Flofstee de Vennebulten 

De Radstake 

GC 't Zelle 

Kinderboerderij Feltsigt 

Eetcafe Jansen & Jansen 

De Zellerij 

Eetcaf6 de veld hock 

Keppelse Golfclub 

liessenbad 

Het Wapen van Heeckeren 

 

tieekveg Oude 

Usselstreek 

      

 

Heelweg Oude 

1.1sselstreek 

      

    

X 

 

      

Hengelo (GEd) Bronckhorst 

Hengelo (Gld) Bronckhorst 

Hengelo (Gld) Bronckhorst 

Hengelo (Cid) Bronckhorst 

Hengelo (Gld) Bronckhorst 

Hoog Keppel Bronckhorst 

Boog-Keppel Bronckhorst 

Hummelo Bronckhorst 

    

   

X 

    

   

X 

    

X 
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Harmonic- Verbindings-

 

zoeker zoeker 
Rustmeker Inzichtzoeker StijIzoeker Hawn organisatie Plaatsnaam Gemeente Avontuurzoeker Plezierzoeker 

Joppe Loc hem 

Joppe Lochem 

Laren Lochem 

X X 

Beleelboerderij De kleine 

Carrousel 
X Laren Lochem 

Oosterbrook zuivel 
Laren Lochem 

Lu Lin 
Laren Lochem 

Unieke Uitjes Laren Lochern 

Grand Cafe Markt 5 
Lichtenvoorde Cost Gelre 

Hotel De Koppelpaarden 
Lichtenvoorde Cost Ge:,e 

Skik & zo 
Lichtenvoorde Cost Gelre 

Het Bosrestaurant Joppe 

Wijngaard de Zessprong 

Geldersch Landschap & 

Kasteelen Biuis Venvolde) 

Leo 

Erve kots 

Trattoria Toscana 

WV Lochem 

Publiekssterrenwacht 

Phoenix 

Stichting de Berkelzomp 

: Lichtenvoorde Oost Gee 

Lievelde Cost Gelre 

Lievelde Cost Gelre 

Lochem Lochem 

Lochem Lochun 

 

Lochem Lochem 

 

     

Eetcate Scholten 

  

Lochem Lochem 
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Piers en kanoverhuur ten 
Rekken Berkelland 

Brinke 

Belevingspark Cactus Date 

Stichting vrienden van de 

molen 'AGNETA' 

STAR/WVRuurlo/Doolhof 

Ruktrto Bsnttu rd 

Ruurlo Berkelland 

Ruurlo Berkelland 

0 0  

1 

Naam organisatie Plaatsnaam Gemeente Avontuurzoeker Plezierzoeker 
Harmonic- Verbindings-

 

zoeker zoeker 
Rustzoeker thzichtteeker Stijtzzeket 

Zwljnshoofd 
Lochem Lochem X X 

Hotel Hof van Gelre 
Locher,' Lochem It X 

 

Sam's eetcafe Lochem Lochem 

1eic1'icrriseColk4Ltts 
Lochem Lochem 

 

Restaurant Kawop 
Lochem Lochem 

De Babbelaer 
Lochem Lochem X 

 

Restaurant Raedthuys 
Lochem Lochem X X 

Openluchttheater Lochem 
Lochem Lochem It 

 

Jansstheater 
Lochem Lochem 

Le Reve 
Lochern Locher. It 

De Moezekottel 
Megchelen Oude 

IJsselstreek 

Frankies bistro 
Needy Berkelland 

 

Klimbos Achterhoek 

    

   

X 

 

Ruuri0 Berkelland 
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B&B/ Natuur Theetuin 

NatuurlijkBUITEN 
Sinderen Dude X 

Usselstreek 

Toldijk Bronckhorst 

0 C) 0 a 

r ay 

X 

X X 

Jachtservice oost 

Nederland/Jachthaven 

bommen berend 

Laco Dude lisselstree. 

Achterhoeks Planetarium 

Café Restaurant Den 

Bremer 

Duckstoer Eendenverhuur 

Terborg Dude 

lisselstreek 

Terborg Dude 

iJsselstreek 

Toid,jk Bronckhorst 

Toldijk Bronckhorst 

X 

X 

Naam organisatie Plaatsnaam Gemeente Avontuurzoeker Plezierzoeker 
Harmonic- Verbindings-

 

zoeker zoeker 
Rustzoeker tnzichtzoeker stijlzoeker 

Stichting Zwembad Ruud° Ruudo Berkelland 

 

Gastronomie De Luifel Ruud() Berkelland X X 

Bowling party centrum 
's rieerenberp, Montferland 

Heerenberg 

StichtIng Huis Bergh 
's-Heerenberg Montfertand X 

Barghse Hu us 's-fleerenberg Montferland 

koffieboerdenj Groot- Sinderen Dude 
Nibbelink Usselstreek 

Burgemeester Kruijff bad Steenderen Bronckhorst 

@VANture Steenderen Bronckhorst 
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X X Voo•st Oude 

Usselstreek 

Voorst Oude 

Usselstreek 

Restaurant Engbergen 

Openluchttheater 

Engbergen 

Recreatie 't Lohr Voorst Oude X X 
Usselstreek 

Stithting de Undesche 

Moten 

Keuken van Hackfort 

Grand Cafe het 

Meestershuls 

vuvf,ri ooce ROIMTE C OE T, 9 

X 
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Vorden Bronckhorst 

Vorden Brorickhorst 

Vorden Bronckhorst 

X 

Harmonie- Verbind • 
Naam organisatie Plaatsnaam Gemeente Avontuurzoeker Plezierzoeker 

zoeker zoeker 

DRU Industriepark 
uift Oude 

Usselstreek 
X X 

     

StIchting IJsselvaart 
Ulft Oude 

lisselstreek 

MIn4Ocelsius Varsselder Oude x 
Usselstreek 

Enzovoort 
Varsseveld Oude 

lisselstreek 

Wijngaard Um d,n Men Velswijk Bronckhory 
Smid 

Theetuln Vlerakker Vierakker Bronckhorst X x X 



Naam organisatie Plaatsnaam Gemeente Avontuurzoeker Plezierneker 
Harmonie- Verbindings-

 

zoeker zoeker 
Rustzoeker Inzichtzoeker Stijizoeker 

Kasteel Vorden Vorden Bronckhors 

Free-Wheel Vorden Eironckhorst X X X 
OrganisatIebureau 

Heiligenbeeldenmuseum 
Vorden- Bronckhorst X 

Kranenburg 

Restaurant Beneman 
Vragender Oost Gelre X 

Ooievaarsnest 
Warnsveld Zutphen 

 

't Pannekoekhuls Westendorp Oude 
Westendorp lisselstreek 

Kulturhus Devon 
Westendorp Oude 

Usselstreek 

Effe Anders Winterswijk Winterswijk X X 

Transit Oost Winterswijk Winterswijk 

 

Villa Mondriaan Winterswijk Winterswijk X 

Restaurant 't Spek-Ende 

     

  

Winterswijk enterswijk 

Winterswijk Winterswijk 

  

     

Openlucht Theater 

Winterswijk 

Museumfabriek en Wereld 

van Wenters 

Lokaal de Revolutle 

   

 

Winterswijk Winterswijk 

 

IC 

 

Winterswijk Winterswijk 

 

    

Hotel Stad Munster 

  

Winterswijk Winterswijk 
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Naam organisatie Plaatsnaam Gemeente Avontuurzoeker Plezier2oeker 
Hamxmie- Verbindings-

 

zoeker toeker 
Rustoeker Intichttoeker StijIzoeker 

Winterswijk Winterswijk X X 

Hotel restaurant Nieuw W,nterswijk W,ntersw)k 
Beusink 

Restaurant De Voortwisch 
Winterswijk Winterswijk 

Reuselink 
Winterswijk W,ntersmjk 

 

't Goed Elferdinck 
Winterswijk Winterswijk 

Steakhouse Vivaldi Winterswijk Ontersw ,h 

Pluktuln Landgoed De Winterswijk Winterswijk 
Zonnebloem 

Blend6X Winterswijk Walterswijk 

 

Brommels Winterswijk Winterswijk X 

Stickling Venemansmolen W,nterswijk W,ntersw;jk 

 

Klimbos Survival Winterswijk Winterswijk 
Winterswijk 

Joy to SUP WinterSWijk WInterSW11k X 

Achterhoek Paintball 
Winterswijk Winterswijk 

't Weurden 

 

Mnterswijk Wncersw,jk 

  

Strandbad Winterswijk 

    

 

Winterswijk Winterswijk 

  

    

Lock'd Escaperooms 

Winterswijk 

 

Winterswijk Onterswilk X 
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Hannonie- Verbindings-

 

zoeker zoeket 
Rustzoeker Inzichtzoeker Shilzoeker Naam organisatie Plaatsnaam Gemeente Avontuurzoeker PlezieRoeker 

Vakantiepark De Twee 

Bruggen / Restaurant de 

Schoppe 

X X X 
Winterswijk Winterswijk 

Theater De Storm ntersviTK V/ ntersv,,jk 

Winterswijk Winterswijk 

Henxel 
X X 

VVijngaard Hessetink 

Vimtef sve;k Tnreso, 

Meddo 

Eetcafe/zaal Spiekerman 

Wintentliik Wirtterswiik 

Kotten 

VVijngaard de Reeborghesch 

Brinks Pannenkoeken Zeddam Montferland 

Zeddam Montferland Café Restaurant Het Tolhuls 

Natuurtheater Zeddam ZeAdam P.Iontierland 

Cafetarla Resto de Horizon X X Zeddam Montferland 

Eetcafe de Green Ze I hem Bronckhorst 

Eetcafe de Tol X Zelhem Bronckhorst 

De Heeren van Violfersveen Zcqnem Brorrck'rors: 

X Eetcafe Mail Zutphen Zutphen 

BUREAU VOOR RUN T E &vwie trio 

Stichting Museum 

Smedekinck 

Wolfershuus 

Zelhem Bronckhorst 

lel hem Bronckhorst 

X X 

X X X 

X 
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Naam organisatie Plaatsnaam Gemeente hrontuurzoeker Plezierzceker 
Hartnonie- Verbindings-

 

zoeker zoeker 
Rust:oeker Inzichtmeker Stipzoeker 

Stichtlng Musea Zutphen 
Zutphen Zutphen X X 

Hanze-stadsbroinver4 
Zutphen Zutphen X X 

De Revolutie Zutphen BV 
Zutphen Zutphen 

Hal Grill &Sushi 
Zutphen Zutphen X X 

BallorIg Zutphen 
Zutphen Zutphen 

BloPIzza 
Zutphen Zutphen X 

Wok de Hover 
Zutphen Zutphen 

Wellness Center de 
Zutphen Zutphen 

Bronsbergen 

Restaurant Galantlin 
Zutphen Zutphen 

StichtIng Dat Bolwerck 
Zutphen Zutphen 

Stichting Toeristisch yams 

Zutphen 

ClnemajestIc 

At, le 1t4 

   

  

X 

 

Zutphen Zutphen 
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I InLeiding 
(en vitate toeristische bestemming heeft zowel eon vitate day- ams 
verbtijfsrecreatieve sector nodig. De tocristen die in de Achterhoek komen 
overnachten, witten ook genieten van dagrecreatieve voorzieningen en 
horeca. Waar eerder aide vitatiteit van de verblijfsrecreatie in kaart is 
gebracht, is nu ook de vitatiteit van de dagrecreatie en horeca in kaart gebracht. 
Met dit onderzoek brengen we in kaart hoe het er nu voor staat in beide sectoren, 
met welke uitdagingen ondernemers te waken hebben en welke kansen er 
bigger). 

Onderzoeksvragen 
In dit ondertoek staan drie onderzoeksvragen centraal: 

1. In hoeverre is or marktruimte voor nieuwe initiatieven lode 
dagrecreatie? 

Op basis van ons dagrecreatiebehoeftemodel geven inzicht in de vraag of er at 
dan niet marktruimte lijkt to zijn voor nieuwe initiatieven in de dagrecreatie en 
zo ja, in welke mate en in welke deelregio's van de Achterhoek. 

2. Hoe verhouden vraag en aanbod zich tot elkaar am s we kijken naar 
doelgroepen via de teefstijtvinder? 

Mn de hand van de LeefstijIvinder kijken we vowel naar de vraag als het 
aanbod van de dagrecreatie en horeca in de Achterhoek. Dit geeft antwoord op 
de vraag in welke mate het aanbod in de regio's aanstuit op de vraag van de 
bewoner en de toerist. We kijken hierbij naar de markt en voor welke 
doelgroepen deze met name aantrekkelijk is, wat voor soort nieuwe initiatieven 

er daadwerkelijk jets toevoegen aan het bestaande aanbod en van welk 
bestaand aanbod er in relatie tot de vraag ruim aanbod aanwezig is. 

3. Hoe vitaal is de sector? 
In welke mate is de dagrecreatie sector en de horeca in de Achterhoek vitaal? 
Deze vraag beantvvoorden we door de bedrijven eon plek to geven in het door 

ons ontwikkelde vitaliteitsmodel. Mn de hand van parameters met betrekking 
tot kwaliteit en perspectief van het bedrijf geven we eon weergave van de 
sectoren, opgedeeld in drie deelregio's. Daarbij gaan we ook in op de 
belangrijkste uitdagingen per deelsector. 

Opbouw rapport 
to hoofdstuk 2 gaan we eerst in op de onderzoeksverantwoording, waarin we 

de onderzochte regio en sector nader afbakenen en de respons beschrijven. 

In hoofdstuk 3 tot en met 5 gaan we in op de drie beschreven 
onderzoeksvragen, waarna we in hoofdstuk 6 de belangrijkste conclusies 
weergeven. Venrolgerts geven we enkete aaribevelingen op basis van het 
onderzoek. 
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2 Onderzoeksverantwoording 
In dit hoofdstuk geven we een afbakening van onderzochte regio's en sectoren 
en gaan we in op de steekproef. De methoden van onderzoek die gebruikt zijn bij 
de beantwoording van de verschillende onderzoeksvragen, worden in de 
betreffende hoofdstukken (3 t/m 5) beschreven. 

2.1 Afbakening regio's 

Dit onderzoek richt Lich op de dagrecreatie sector en horeca van elf gemeenten 
in regio de Achterhoek. We onderscheiden in het onderzoek drie deelregio's in 
de Achterhoek, elk bestaande uit verschillende gemeenten. 

Figuur Kaart deelregio's  

De afbakening van de regio's is pragmatisch gekozen, om zo iets meer zicht te 
knigen op de eventude verschillen in de de)en van de Achtethoek. 

• Zuidwest Achterhoek: Doetinchem, Montferland en Oude Usselstreek. 
• Oost Achterhoek: Aalten, Berkelland, Oost Gelre en Wintersvvijk. 
• Noordwest Achterhoek: Bronckhorst, Doesburg, Lochem en Zutphen. 

2.2 Afbakening sectoren 

Dit onderzoek richt zich op de dagrecreatie en horeca. De dagrecreatie is een 
brede sector, bestaande uit heel verschillende deelsectoren en is niet op 
voorhand duidelijk afgebakend. Samen met de begeleidingsgroep van het 
onderzoek hebben we vooraf bepaald welke sectoren onderdeel uitmaken van 
het onderzoek. We maken daarbij onderscheid tussen 8 deelsectoren binnen 
dedagrecreatie, met een aanral subcategorieen fzie label 2.1 op de volgende 
pagina). Hoewel de aantrekkingskracht van de Achterhoek ook wordt bepaald 
door landschap, natuur en routestructuren, hebben we in dit onderzoek 
uitsluitend gekeken naar betaalde dagrecreatieve voorzieningen. De horeca 
vormt een aparte sector naast de dagrecreatie. 

Deze afbakening staat centraal in het leefstglonderzoek (hoofdstuk 4) en 
vitaliteitsonderzoek (hoofdstuk 5). In het dagrecreatiebehoeftemodel 
(hoofdstuk 3) gebruiken we soms een net wat andere indeling, omdat deze 
beter aansluit op beschikbare bronnen. 

BUREAU VOOR RUIMTE & VRIJE TIJO 7 RAPPORTAGE ACHTEROEN V1TALIT E I T OAGRECREATIE SECTOR EN HOREC.A 



Tabel 2.1 Overzicht deelsectoren binnen onderzoeksabakening 
Overig indoor leisure. 

Eventuele nadere afbakerung Deelsector Wet valt hieronder? 

Dagattractles Pret- en themaparken. 

Theaters en schouwburgen met 

jaarrond programmering; alle 

openluchttheaters. 

Cultuur & 

Erfgoed 
Theaters, schouwburgen, 
openluchttheater. 

Bioscopen & filmhuizen. Minimaal 3 dagen per week geopend. 

Musea, kerken, 
monumenten, molens, 
kastelen en 
landgoederen, 
beeldentuinen, 
expositieruimtes. 

Alleen met betaalde entree en 
opengesteld. Minimaal 3 dagen per 
week geopend In het selzoen. MInlmaal 
3.000 bezoekers per jear. 

Sportief & 

outdoor 
KlImbos, verhuur 
bedrliven. 

Wijngaarden, 

bierbrouwerije 

n en 

rondleidIngen 

Watersport 

Horeca 

Wijngaarden, 
le(erbrouwerijen en 
rondleidingen, 

Bootverhuur, 
rondvaarten. 

Restaurants 

Wellness en 

nvembaden 
Sauna's en wellness. 

Enkel wanneer een dagdeelvullend 
programme ken worden aangeboden. 
Geen: beautycenters, 
zonnebankstudio's of sauna's alt 
nevenactiviteit. 

EEC's, escaperooms. 
EEC's: Combinatie van meerdere 
leisure activiteiten, leisure cluster. 

Golfbanen, Pitch & Putt. 
indien ook opengesteld voor niet 
leden. 
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Dteren• en plantentulnen. 

Indoor zwembaden. 

Openlucht zwembaden. 

Bowling, kegel, 
lasergamen, paintball, 
Indoor klim- en 
boulderhal, 
trampolinepark. 

Kinderboerderijen, alleen indien 
voorzien van meerdere functies 
(spelen, horeca etc.). 
Planten/bomentuinen: alleen indien 

betaalde toegang. Minimaal 3 dagen 
per week in het seizoen geopend. 
Minirnaal 3.000 bezoekers per jeer. 

Meenemen indien ze recreatief 
zwemmen prominent aanbieden. Bij 
verblijfsrecreatie indien ook duidelijk 
ger,cht op gasten van buiten. 

Meenemen indien ze recreatief 
zwemmen prominent aanbieden. Bij 
verblijfsrecreatie indien ook dukfelijk 
gericht op gasten van buiten. 

Aileen alt hoofdactiviteit aangeboden, 
niet alt nevenactiviteit (bijv. een 
bowlingbaan bij een restaurant). 

Verhuurbedrijven indien het bijzonder 

verhuur betreft (dus gems fiets of 
scooter, maar wet combinaties). 

Outdoor bedrijven met een eigen 

locatie alt karten of survivalbaan. 

Alle wijngaarden, bierbrouwerijen met 
rondleiding en publieksfunctie, en alle 
overig rondleldingen. 

Restaurants met dinerfunctie (dus 
lunchrooms/cafeUria's of grotendeel 
afhaal niet). 

Geen rustpunten. 

Indoor leisure 

Theetuinen. 



UltIondertnpn ovens. 

Dagrecreatieve betaalde vooraieningen 
die niet in bovenstaande categorieen 
vallen, °liar wet een belangrijk 
onderdeel van het recreatieve aanbod 
vormen. 

Evenementen met meer 

dan 5.000 bezoekers. N8 Aileen rneegenomen in 

leefstiironolyse. 

Evenementen 

Uitgezonderd landehtke evenernenten 

(zoals Koningsdag). 

2.3 De invtoed van corona 

Vie konden in het onderzoek niet om de coronapandemie been. We startten het 
onderzoek in het r kwartaal van 2021, in het midden van de coronapandemie, 
toen er nog veel onduidelijk was over het verloop. Vervolgens heeft de 
pandemic op verschillende manieren invloed gehad op het onderzoek: 

In afstemming met de begeleidingsgroep is er voor gekozen om de volgende 
categorieen niet mee te nemen: 

• Evenementenhallen 
• Galerieen 
▪ Excursies & gidstou rs, uitjes, toeristeninformatie 
▪ Schaapskooien, boerengolf, maneges 
• Cafetaria's, cafés, eetkramen, rustpunten, ijssalons, lunchrooms en 

zalencentra. 
• Surf- en zeilscholen, duiklocaties, hengelsportplaatsen, jachthavens 
• Natuurgebieden, bezoekerscentra. 
▪ Recreatieve routes 

De term ondernemers of bedrijven 
In dit onderzoek hebben we het vaak over ondernemers of bedrijven, soms ook 
over voorzieningen. Niet iedere dagrecreatie voorziening is een bedrijf; vooral in 
de culturele sector komen ook veel stichtingen of andere organisatievorrnen 
voor. Daar waar in dit onderzoek sprake is van de term 'ondernemee of 'bedrijf', 
bedoelen we allevoorzieningen in de beschreven categorie, dus ook soms 
stichtingen of andere organisatievormen. 

Verrraeine 
In het r kwartaal van 2021 zijn we gestart met de deskresearch en de 
onderzoeksafbakening. Met het versturen van de vitaliteitsscan 
hebben we gewacht tot September 2021, toen we meer zekerheid 
hadden over het afbouwen van de coronamaatregelen. Onverwacht 
kwam er in december en januari nog een lockdown, waarmee het 
onderzoek een paar maanden vertraagd werd. 

2 Onzekerheisials_pevolg van de oandemie 
Veel ondernemers hebben gedurende de onderzoeksperiode een 
onzekere periotle doorgemaakt. In sornmige periodes leek de situatie 
met de week te veranderen. Dat maakte het soms voor ondernemers 
lastig in te schatten hoe de toekomst eruit zou zien en nog steeds is 
dat soms het geval. We hebben daar zo goed mogelijk bij 
ondernemers op doorgevraagd, maar het maakt de uitkomsten van 
het onderzoek vooral als het gaat om perspectief wat onzekerder. We 
hebben daarom de impact van corona op het bedrijf wel apart 
uitgevraagd en ingeschat. 

3 Deelnamebereldheid 
De respons viel uiteindelijk lager uit dan van tevoren ingeschat. Om 
deze respons te halen hebben we veel moeite gestoken in het 
benaderen van de bedrijven. Alle bedrijven zijn telefonisch door ons 
benaderd, wat uiteindelijk voor een flink hogere respons heeft 
gezorgd. De deelnamebereidheid onder horeca bedrijven was echter 
aanzienlijk lager dan verwacht en ook een stuk lager dan de 
deelnamebereid in de dagrecreatiesector. 
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Deelregio Dagzecreatie Horeca Totaal deelnemende 
deelnemende 

deelnemende bednjven 1(totaaI)I % 
bednjven l(totaa1)1 

bedrijven Rootaal)l % % 

(68) 21% 35 (11:0) 

(120) 32% I 83 (186) 

(107) 34% 79 (172) 

(295) 30% I 197 (458) 

Zuldwest 

khterheek 

Oost 
45 

Achterhoek 

Stow:Wiest 

Achterhoek 
43 (65) 66% 

(66) I 68% 38 

36 

TOt2a1 109 (163) 
I 

67% 1 88 1 

45% 

46% 

1 436 

2.4 Respons 

De leefstijl. en vitaliteitsanalyse is gebaseerd op een respons van 197 
organisaties, op een totaal van 456(43%), encl. evenementen. Al deze 197 
organisaties zijn bezoc ht. In de meeste gevallen kregen we een rondleiding en 
konden we een vertegenwoordiger van de organisatie (veelal de ondernemer) 
spreken. In label 2.2 geven we de steekproef weer per deelregio per sector. 

label 2.2 Respons per regio 

Als wig( fele:en:ode regii, Alb:vest Achtef hoeA hehhen 21 v e 32 dIgrecre.nie hed lifter) deeliencvnen 
°on he: ondeanek al( is 6696 Km he tot.mladn dagrecreJhe h-Alniven in de deehegin ZinchAvAchterhoek 

De respons in de horeca is aanmerkelijk lager (30%) dan die van de 
dagrecreatie (67%). We zien vooral in Zuidwest Achterhoek een opvallend lage 
respons (21%) bij de horeca. 
Voor de dagrecreatie achten we de respons zeker hoog genoeg voor het doen 
van betrouwba re uitspraken over de sector. Hoewel de respons bij de horeca 
dus aanmerkelijk lager is, denken we ook hier op basis van de opgehaalde data 
een goed beeld van de sector te kunnen geven. 
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3 Regionaal behoeftemodel 
Aan wat voor soort dagrecreatieve voorzieningen is behoefte in de regio en wat  is 
kansrijk? In dit hoofdstuk geven we aan de hand van OnS regionaal behoefte 
model  een globate analyse van de vraag of or marktruimte is voor verschillende 
deelsectoren binnen dagrecreatie. 

In dit hoofdstuk geven we de belangrijkste conclusies weer uit de analyse_ Per 
deelsector geven we aan in welke mate we aanvullend aanbod kansrijk achten 
als toevoeging toy. het huidige aanbod. Pit hoofdstuk is gebaseerd op een 
analyse per sector, die we apart als bijlage toevoegen. In dit hoofdstuk geven 
we in eine Meurer, per deetregio aan of we nieuw aanbod kansrijkvinden of niet 
to kansrijk. 

Het is betangrik te beseffen dat een 'groene' oitkornst stiet per deltinItie 
betekent dat de desbetreffende voorzieningsuccesvol tat zijn. Net zomin 
betekent de uitkomst 'weinig kansrijk per definitie dat een nieuwe voorziening 
onsucceSvol zal zijn. We geven op basis van de een aantat botiwsteneneen 
indicatie waarom een voorziening in de Achterhoek wet of niet kansrijk wordt 
geac ht. Daarnaast spelen ook andere factoren als ondernemerschap, 
verzorgingsgebied, de beleving en de concrete invullen van het concept een 
belangrijke rot bij de haalbaarheid. Ook kunnen taken als onderscheidend 
vermogen, innovatieve concepten, inspelen op doelgroepen waarvoor relatief 
weinig aanbod is of veranderingen in de vraa& de kansrijkheid vergroten. 
Met andere woorden, een voorziening die als niet-kansrijk wordt gezien op 
basis van deze bouwstenen, kart met de juiste elementen nog steeds kansrijk 
zijn. 

1 Het onderzoek is daaromgeen uitgebreidhaalbaarheidsonderzoek, maar geeit 
inzicht M hoeverre een voorziening kansnik is en geeft een indicate van de - 
marktmOte op basis van verschillende botnvstenen. 

Pret- en themaparken 

Sinnen de Achterhoek is het aantat suet- of themaparken op dit moment 
beperkt tot eon (met vooral een regionaal karakter), maar er zijn planner) voor 

een nieuw themapark, waarmee het totaal aantal parken op twee komt. De 
dichtheid (aantal parken per 100.000 inwoners1 is daarmee gemiddeld hoger 
dan in de rest van Gelderland en Nederland. Ook is voor alto Achterhoekers 

(bij realisatie van het tweede park) een themapark binnen bereisbare afstand 
aanwezig. Daarom schatten we aanvullend aanbod in de Achterhoek als 
weinig kansrijk. De werkeIgke marktruimte hangs altijd sterk af van de invulling 
van de voorziening, de aantrekkingskracht en verzorgingsgebied. 

Dierentuinen en dierenparken (Indus ef grotere kinderboerderijen) 

    

Grotere 
dierenparken 

   

' hatige ' 
A.

 ett\t9, 
al '.11t1, r. 

Grote dierentumen.. de Achterhoek heeft geen grote dierentuinen en heeft 
hiermee een lage dichtheid ten opzichte van het landelijk gemiddelde. loch 
hebben alle inwoners van de regio een dierentuin op bereisbare afstand 
buiten de Achterhoek. Op basis van deze nabijheid van aanbod en de 
stabiliserendevraag.verwachten we dal aanvullend aanbod weinigkanstijk 
zal zijn. 

Kleinschalige dierenparken (inclusielgrotere kinderboerdenien); 
kleinschaligere dierenparken zijn er wet binnen de Achterhoek, net als een 
aantal grotere kinderboerderijen. De dichtheid is da a rmee in de regio iets 
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Trampolinepark 

ltnpoTnepark 

hoger dan gemiddeld in Nederland. De parken en kinderboerderijen liggen 
verspreid over de Achterhoek en voor alle inwoners ligt er dus aanbod op 
reisafstand. Daarmee achten we ook in deze categorie nieuw aanbod in de 
Achterhoek weinig kansrijk. 

Family Entertainment Centre (FEC) 

WNW 
Entertainment 
Calm  
De Achterhoek kent een relatief hoge dichtheid aan FEC's , zeker als we het 
toekomstige FEC in Deventer, net over de %rens in Overijssel, ook meenemen. 
In combinatie met toenemende concurrentie, zijn we terughoudend in de 
kansen voor het openers van een nieuwe EEC. Als er kansen liggen, lijken die 
voornamelijk te lig,gen in de regio rondorn Zutphen, omdat de inwoners hie( 
relatief verder moeten reizen voor een FEC. Het opschalen van een bestaande 
leisurefaciliteit (met een primaire functie) tot een EEC schatten we daarbij 
kansrijker in dan een nieuwe FEC. 

Indoor speeltuin 

Op basis v an de hogedichtheid van indoor speelluinen in de Achterhoek, de 
nabijheid van indoor speeltuinen voor het grootste deel van de inwoners, de 
verzadiging in de markt en de toenemende concurrentie, schatten we in dat 
aanvutlend aanbod in de Achrerhoekvreinigkarisrijk zM zijn. Alieen inwoneis 
van Lochem en directe omgeving en Dimiperlo moeten relatief iets verder 
reizen voor een voorziening. 

Ondanks de gemiddelde dichtheid (in verhouding tot Nederland), heeft een 
aanzienlijk deel van de inwoners van de Achterhoek geen trampolinepark in 
de na bije omgeving. Dat in combina tie met het feit dat dere sector (relabel) 
jong en opkomend is, maakt dat we trampolineparken als een kansrijke 
voorziening beoordelen in de regio's Oost en Noordwest. 

Kanttekening Iiij Noordwest in de toekomst word( een FEC verwacht in 

DeVenter, met onder meet trampohnespringen. Alhankelijk van de schaal 

"maw dit aangeboden wordt en de beleving, kan dit (in meer of mMdere 
mate) v001 Noordwest in de Wildg 

Lasergamen, paintball 

Op basis van de hoge dichtheid in de Acli;erliook, Ge s:erke (.011centrdtie vw) 
aanbod in Oost Achterhoek, de nabijheid van aanbod voor 54% van de 
inwoners en de verwachting dal de vraag in de toekomst zal stabiliseren, 
schatten we de kansen voor aanvullend opzichzelfstaand aanbod in de 
categorie lasergamen en paintballen Is volgt in: in de Noordwest Achterhoek 
(condom Zutphen} is goon aanbod le vinden en zien we aanvu)lend aanbod 
als beperkt kansrijk. In de regio Oost is een clustering van aanbod te vinden en 
zien we aanvullend aanbod als weinig kansrijk. Ook in de regio Zuidwest 
achten we nieuw aanbodweinigkanssiik; dat komt voora4omdat een 
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Zuidwest Oost 

voorziening in Doetinchem al voorziet in een groot deel van de behoefte. %/oar 
een deal van de inwoners is de reisafstand echter wel wat aan de hoge kant. 

Bowlingcentrum 

De dichtheid aan bowlingcentra is in de Achterhoek lager clan gemiddeld in 
Nederland. loch is voor het merendeel van de inwoners een bowtingbaan 
binnen reisafstand aanwezig en bovendien zijn meerdere kleinere 
bowlingbanen binnen de Achterhoek. Omdat de verwachting is dat de vraag 
zal en concurrentie zal toenemen, zien we weinig kansen voor aanvullend 
opzichzelfstaand aanbod in de categorie bowlingcentrum in de Achterhoek. 

Indoor klim- en boulderhal 

Er is in de Achterhoek slechts één klim en boulderha I (in Doetinchem, als 
Onderdeel van een FEC) en ook in Deventer is Cr een gevestigd.Dat maakt de 
kansrijkheid voor een nieuwe voorziening in de regio's Zuidwest en 
Noordwest weinig kansrijk. In de Oost Achterhoek ligt dat anders,omdat er in 
cleze regio, ook niet op bereisbare afstand buiten de regio, een voorziening 
aanwezig is. Omdat de verwachting is dat de vraag naar klim- en 
boulderrecreatie zal toenemen, achten we een voorziening hier wel kansrijk. 
Kanttekening hierbij is wel dat dit geen stedelijke regio betreft en we 
klimhallen vooral in stedelijke gebieden tegenkomen. Oat maakt het des te 
belangrijker dat een eventuele nieuwe voorziening onderscheidend zal 
moeten zijn (gethematiseerd of op een bijzondere locatie).  

)timbos 

est Oost Noordwest 

De gemiddelde dichtheid aan klimbossen is in de Achterhoek hoog. Toch 
heeft 51% van de inwoners ,een klimbos binnen bereisbare afstand, en dat 
geldt vooral voor inwoners in de regio Zuidwest. Klimmen op hoogte in het 
park of een bos past binnen een groeiende trend. Ze passen dan ook goed in 

een bosrijke omgeving of aan de rand van steden of dorpen. ken voorziening 
in deze categorie is kansrijker als het concept onderscheidend is, en 
onderdeel van een totaalbeleving. 

Museum 

De dichtheid van musea in de Achterhoek is gemiddeld, en alle inwoners 
hebben aanbod in hun nabijheid. Bovendien staat de sector at onder druk. De 
kansrijkheid hangt sterk samen met de aantrekkingskracht, collectie, het 
concept en de bijbehorende doelgroep. Met enige slag om de arm, gezien de 
breedte van de categorie musea: we zien aanvullend aanbod Achterhoek 
breed als weinig kansrijk, tenzij het concept onderscheidend genoeg is en 
nieuwe vraag kan creeren. 
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zwenunen 

Zu dwest Cost 1 Noordwest 

Indoor zwemmen 

Athoewet de dichtheid in ce Achterhoek aan indoor zwembaden rela:,of laag 
is, zien we voor het overgrote merendeel van de inwoners een indoor 
zwembad binnen bereisbare afstand. Omdat de branche het over het 
algerneen meet* heeft met een daende trend van frequente zwemmers en 
een grote opgave ow de exploitatie van de baden rond te krijgen (mede 
gezien de toenemende energiekosten), lijkt extra aanbod weinig kansrijk. 

Ootdool zwemmen 

Cost  

1111I 

 

De dichtheid van buitenzwembaden in de Achterhoek is bovengemiddeld. 
Mar liefst 87% van de inwoners heeft een buitenzwembad binnen bereisbare 
afstand, Inwoners hebben niet altijd een buitenewembad binnen bereik(zoals 
de inwoners van Montferland), maar veelal wet andere mogelijkheden voor 
zwemmen zoals binnenbaden of een recrea tieplas. We zien daarom, ondanks 
de opkomende trend van het buitenr.vemmen, in de Achtechoek weinig 
kansen voor aanvullend aanbod in de categoric outdoor zwemmen. 

Sauna en wellness 

 

Zuidwest Cost NoordweSt, 

&UAW en wellness 

   

Er zijn 'slechts- SOUI:1 en wellnessbecniven in de Achterhoek, maar deze 
liggen wet voor een groot deet van de ii1ViOnt CS binnen de reisbereidbeid. 
Daarnaast is er een bedrijf net over de grens in Duitsland gevestigd, Hierdoor 
heeft maar liefst 99% van de inwoners van de regio een voorziening binnen de 
reisbereidheid. Alleen voor 1% van de inwdners van het ulterste noordoosten 
van de regio liggen er geen wellness-bedrijven binnen bereisbare afstand. 
Daarom achten we in towel het Zuidwest, Cost en Noordwest een nieuwe 
voorziening weinig kansrijk. 

Bierbrouwerijen en wijngaarden 

dvire7 -st 1 Cost Noordwest 

We zien in de Achterhoek vooral veel wijngaarden met een publieksfunctie 
(passend bij de aard van het gebied), en een beperkter aantal bierbrouwertien 
met een publieksfunctie. Gezien de hoge dichtheid van wijngaarden en de 
goede bereisbaarheid voor de inwoners van de regio, achten we nieuw 
aanbod weinig kansrijk. Mogelijk liggen er nog wet beperkte kansen voor 
bierbrouwerijen met een (secundaire) publieksfunctie. 

BUREAU VOOR RUIMTE 6 VRIJE TOO 15 RARPORTAGE ACM TERCIEKVITALITECE OAARECREAT4t. SECTOR 16 MORK?, 



Disco 

De Achterhoek ken' eat% t‘ogedichtheid Ban discotheken en clubs, terwijt deze 
sector het landelijk gezien lastig heeft, zeker door de enorme impact van 
corona op de sector, meat daarnaast is et at tonere tijd spoke van een 
dalende trend. Da t maakt dat we nieuw aanbod van 'traditionele discotheken 
en clubs in de Achterhoek als weinigkansrijkochten. 

Daarnaast hebben we gekeken »aar twee andere sectoren: 
• Restaurants 

Het is tastiggenerieke unspraken te doen over marktruimte voor 
nieuwe restaurants. We zien dot voor iedere inwoner van de 
Achtethoekruirn votdoende aanbod binnen teisbeteidheid tigt, mans 
toch is de gemiddelde restaurant-dichtheid in de Achterhoek iets lager 
dan in de rest van Gelderland. Over her. algemeen is et een trend gaan 
dat mensen meer buitenshuis gaan eten, waarop de coronacrisis 
echter een enorme (tijdelijkel impact heeft gehad.Orndat het acre 
restaurant de andere niet is, is kansrijkheid ook sterk afhankelijk van 
het concept en de locatie. 

• Recreatieplassen 
Niet alle recreatieplassen zijn betaalde voorzieningen en daarom is 
het berekenen van marktruimte eigenlijk ook net mogelijk. We zien 
dater in de Achterhoek voor iedere inwoner voldoende aanbod 
beschikbaar is, maar dat de gemiddelde inwoner wel iets verder moet 
reizen dan gemiddeld in Nederland. De concentratie van zwernplassen 
ligt vooral in het Zuidwesten van de Achterhoek. 
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Figuur 4.1 Model LeefstijIvinder, Marketresponse 2021 
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4 Vraag en aanbod volgens de 
Leefstijtvin der 

In dit hoofdstuk bckijken we of het dagrecreatieve en horeca aanbod Invalitatief 
aanstuit op de vraag. We beginnen met eon uitteg over de Leefstijtvinder. Daarna 
gaan we in op het teefstijtprofiet van de inwoners en bezockers. Vervolgens 
geven we de leefstijtkleuring van het aanbod weer, in de Achterhoek ale geheel 
en uitgesplitst naar per regio. Daarna zetten we vraag en aanbod tegen elkaar at 
en trekken we enkele conclusies. 

4.1 De Leefstijivinder 
In dit onderzoek maken we gebruik van de Leefstglvinder, ontwikkeld door 
Maiketresponse in opellacht van acht provincies en een aantal bureaus. De 
leerstglen geven inzicht in het gedrag, waarden en behoeften van recreanten en 
toeristen op basis van psychologische en sociologisc he kenmerken. De 
teetstiAegmentatie onderscheid: Leven doetgloepen,00k wet teetstijlen 
genoemd, met allernaal eon eigen vrijetijdsprofiel (lie figuur 4.11. De 
percentages hebben betrekking op het aantal Nederlandse inwoners die 
binnen deze teerstqvalt.Oeze teefstiilvinder is het uittangspunt vOr3c de 
analyse van vraag en aanbod in dit onderzoek. 
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4.2 Leefstijiprofiel van inwoners en bezoekers 

4.2.1 Leetstiitprofiet van de inwoners 

In onderstaand figuur staat het leefstijlprofiel van de inwoners van de 
verschillende deelregio's weergegeven, van de Achterhoek als geheet en die van 
de gemiddelde Nederlander. 

Figuur 4.2 De vraag van de inwoners van Nederland, Achterhoek, per 
regio 

0% 40% 60% 80% 100% 

Zuidwest  • 
Oost  II 

Noordwest  roman 
Achterhoek 

Nederland MI 

• Avontuurzoeker 
• Verbindingszoekers 
• Stijlzoekers 

Wat valt op? 
• In vergelijking met het profiel van Nederland lien we in de regio's in de 

Achterhoekveel minder avontuuczoekers en iets minder plezierzoekers. We 
zien daarnaast iets meer harmonie- en rustzoekers in vergelijking met het 
profiel van Nederland. 

• De regio's verschillen widening niet veel van elkaar en ook niet van het 
profiel van de Achterhoek. In Noordwest wonen net iets meer avontuur. en 
stijlzoekers dan in de rest van de Achterhoek. 

4.2.2 Leefstijlprofiel van de verblijfsrecreanten 

We kennen het leefstijlprofiel van de toerist aan de deetregio's niet, maar wet 

die aan de Achterhoek als geheel: 

Figuur 4.3 Omvang van de leefstijlen uitgedrukt in percentages van het 
totale aantal Nederlandse verblijfstoeristen in de Achterhoek en 
Nederland 

Achterhoek 

Nederland 11111 

• Avontuurzoeker 
• verbindingszoekers 

Stipzoekers 

&on: Cy° Geldevidn,.12019-2010. N8TC.,wPOResexch 
A 0 

Wat valt op? 'a 0 
• In de Achterhoek komen in vergelijking met het Nederlandse profiel meer 

verbindings- en inzichtzoekers, en juist minder stijl-, harmonic- en 
plezierzoekers. 

• De grootste groepen toeristen zijn de verbindings-, rust- en in zichtzockers 
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4.3 Het aanbod in de Achterhoek gekleurd 

In deze paragraaf beschriven we voor welke leefstijlen het aanbod in de 
Achterhoek als geheel en per regio het meest aantrekkelijk is. We hebben 
hiervoor het dagrecreatie en horeca aanbod 'gekleurd. Dit is als volgt gedaan: 

• Een bezoek aan de voorziening, inclusief waar mogelijk een gesprek met de 
ondernemer, een vertegenwoordiger van het bestuur van een organisatie, 
of een personeelslid van een bedrijf. 

• Het bekijken van de website en andere online informatiemiddelen. 

We hebben hierbij vooral gekeken naar wat de aangeboden beleving is en bij 
welke leefstijlen deze beleving het beste aansluit. In meerdere interne 
werksessies zijn alle organisaties die deel uit maken van het onderzoek 
besproken door het projectteam, zodat we op een eenduidige manier te werk 
konden gaan. 

Evenementen maakten ook deel uit van de aanbod analyse. Deze evenementen 
zijn niet bezocht, maar hebben we gekleurd op basis van de website en online 
vindbaar fob o materiaal. Omdat we de evenementen niet konden bezoeken, 
beschrijven we deze apart in paragraaf 4.5. De cijfers en analyses die flu volgen 
zijn this exclusief de evenementen. 

In het totaal hebben we 197 organisaties van een leefstijIkleuring voorzien (dit 
is excl. de evenementen). Hiervan zijn er 109 dagrecreatie bedrijven en 88 
horeca bedrijven (restaurants met dinerfunctie en theetuinen). De kleuring 
hoeft niet noodzakelijkerwijs overeen be komen met het leefstijlprofiel van de 
daadwerkelijke bezoeker aan de voorziening. Het resultaat is een expert 
judgement van het Bureau voor Ruimte &Vrije Tijd en geeft aan voor welke 
leetstijlen een dagrecreatieve voorziening aantrekkelijk is.  

4.3.1 Illustratie van voorzieningen 
In deze paragraaf geven we ter illustratie enkele voorbeelden van kleuringen 
van dagrecreatieve en horecabedrijven in de Achterhoek. 

EetcaM Mais 
Aantrekkelijk voor avontuurzoekers en inzichtzoekers 

&on low !wale eetcaleman nt en 2 eigen fete 

Eetcafe Mats is een grotendeels veganistisch eetcafe gelegen aan de rand van 
het centrum van Zutphen. Het restaurant biedt verschillende huisgemaakte 
zoetigheden, broodjes, tosti's en burgers en heeft daarnaast een ruim aanbod 
aan cocktails en speciaalbieren. Het menu wisselt per seizoen om gebruik be 
kunnen maken van verse, seizoensgebonden producten. De kaart is 
grotendeels veganistisch met enkele vegetarische uitzonderingen. 

Mats heeft een multiculturele insteek en laat zich inspireren door de laatste 
trends uit de foodwereld en bijzondere initiatieven van lokale ondernemers. 
Daarnaast is Mats bewust bezig met duurzaamheid in zowel disposables, 
interieur en inrichting. herkomst van ingredienten en flexibiliteit in het menu 
(om verspilling tegen be gaan). 

Eetcafe Mais is creatief, vernieuwend en 'anders dan anders'. Ze implementeren 
de laatste trends en de bediening is vlot en informeel. Dit spreekt de 
avontuurzoeker aan. Daarnaast is het menu samengesteld met 
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Het Huys van Frederik Hendrik 
.,/,‘ I • L ilICLICILVC,C14 

seizoensgebonden, en verantwoorde producten. Het eten wordt terplekke 
bereid en maakt gebruik van lokale ingredienten. Dit spreekt de inzichtzoeker 
aan. 

8ron foto len PeotvInstagrum corniftedenkiterder{groenlo/ 

Het Huys van Frederik Hendrik is een gezelli& eigentijds en sfeervol restaurant 
in het hart van de vestigingsstad Groenlo. Bij Het Nuys van Frederik Hendrik kan 
men dineren volgens het shared dining concept, waarin gerechtenplanken voor 
de tafel worden geserveerd en er gezellig samen genoten kan worden van 
verschillende gerechten. Dit kan onder het genot van een wijntje, biertje, 
cocktail of andere drank van de uitgebreide drankenkaart. Het is niet 
ongewoon dat het later op de avond cog gezelliger wordt met live muziek door 
een DJ. 

De sfeervolle, eigentijdse en gezellige uitstraling van dit restaurant is met name 
aantrekkelijk voor de plezierzoeker. Ook het shared dining concept, waarin uit 
eten gericht is op het contact met elkaar en anderen, vindt deze leefstijt erg fijn. 

Zwembad Den Helder 
Aantrekkelijk voor harmoniezoekers en verbindingszoekers 

Bron lot° I en 2 rai 'chum,  in  

Zwembad Den Helder in Doesburg heeft voor ieder wat wits. Er is een 
wedstrijdbad, recreatiebad, peuterbad, grote glijbaan, 'Dino' de waterval, een 
opblaastoestel op het water, Turkse stoomcabine, infrarood sauna's 
turbobruiner, en een zwemmersbar. Er worden daarnaast verschillende 
activiteiten georganiseerd voor kinderen zoals zeemeerminzwemmen of disco-
zwemmen. 

De harmoniezoeker vindt het fijn dater voor iedereen wat te doen is. Zolang 
iedereen het naar zijn zin heeft is het goed. Juist door het grote aanbod spreekt 
het zwembad erg aan voor de harmoniezoeker. De verbindingszoeker zoekt 
laagdrempelige gezelligheid en vindt het ook fijn dater voor iedereen wat te 
doen is. Tijdens de minder drukke uren is Zwembad Den Helder erg 
aantrekkelijk voor de verbindingszoeker om gezellig samen te gaan zwemmen 
of een laagdrempetige aquasport training bij te wonen. 
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Fiets en kanoverhuur Ten Brinke 
Aantrekkefijh voor verbinciingszoehers en rustzoekets 

BAN,  foto I en 2 be1,0,11,1^,, ,TrOndur "1 

Midden in de natuur, tussen Eibergen en de Duitse grens, in het plaatsje 
Rekken,bevindt zich Fiets en kanoverhuur Ten Brinke. Ditis een famitiebedriif 
die laagdrempelige, nostalgische en ouderwets gezellige activiteiten aanbiedt. 
Men kan er kano's en fietsen huren, klompgolf en indoor curling beoefenen en 
klootschieten. Dit kan ook in arrangement met bijvoorbeeld koffie, 
krentenwegge en erwtensdep met roggebrood. 

Gezelligheid, samenkomen, laagdrempelig en wet voor iedereen wat te doen. 
Een familiebedrijf die met veel liefde verschillende activiteiten verzorgt en waar 
men samen een leuke dag kan beleven. Door deze kenmerken is Ten Brinke 
met name aantrekkelijk voor verbindingszoekers. 
Daarnaast spreekt het ook de rustzoeker aan. Ten Brinke biedt namelijk 
laagdrempelige en ouderwets gezellige en herkenbare activiteiten die de 
rusttoeker in zijn element brengen. 

Het Ooievaarsnest 
Aantrekke/ijk voor rustioekers 

/kW (040 1:  MIDI a pte/ Pon foto .1' Google loto's -  Robi,  K012019 

Het Ooievaarsnest is een gezellig, laagdrempelig en informeel eetcafe in 
Warnsvetd. Op de kaast vind e  toegank,e4iike gerechten van e'en simpet bekegd 
broodje, uitsmijter of tosti voor de lunch tot een uitgebreid schnitzelmenu in de 
avond. Bij Het Ooievaarsnest kan men nog volgens de Duitse traditie grote 
schnitzels en andere vleesgerechten krijgen. Daarnaast kan men naar wens 

salade uit de saladebar pakken. De inrichting is traditioneel, nostalgisch, 
laagdrempelig en ouderwets gezellig. Met een eenvoudig terras en een aantal 
speeltoestellen buiten voor de kinderen. 

Doe maar normaal, dan doe je at gek genoeg; het motto van de rustzoeker. De 
toegankelijke kaart, waar niets 'geks' of onbekends op staat, in combinatie met 
goed en veel eten in een bekende traditiegetrouwe omgeving is met name 
aantrekkelijk voor deze doelgroep. 
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Stichting Koppelkerk 
Aantrekkelijk VOOf inzichtzoekers en stijIzoeker, 

Stichting Koppelkerk, in het hart van Bredevoort, is een vrijplaats voor kunst en 
cultuur. Overdag fungeert de Koppelkerk als museum voor beeldende kunst en 
in de avond is het een podium VOOf concerten, lezingen en maatschappelijk 
debat. De stichting biedt wisselende exposities, concerten, lezingen en een 
sfeervol boekencafe. 

De verdieping en kennisvergaring die Stichting Koppelkerk biedt is met name 
interessant voor de inzichtzoeker die graag dingen leert. De inzichtzoeker gaat 
ook relatief vaker naar een museum en vindt het belangrijk om tijd te hebben 
voor zelfontwikkeling. 
Ook de stijlzoeker vindt het belangrijk dat vrije tijd bewust besteedt wordt. Ook 
zij vinden relatief vaker dat vrije tijd, tijd is voor zelfontwikkeling en nuttig 
besteed client to worden. De eigentijdsere en bijzondere setting spreekt deze 
groep ook aan. 

Blend61 
Aantrekkelijk voor stifizoekers 

8fon Iota l•  v.viv blendEl  8nv, foto).  itvnv Initogram com/f,23non1r blend61/ 

Blend61 is een gastrobar in het centrum van Winterswijk. Naar eigen zeggen 
combineert het bedrijf stadse allure met de warmte en laagdrempeligheid van 
de Achterhoek. Hoogstaande kookkunsten uiten zich in unieke gerechten 
gemaakt met hoogwaardige ingredienten. Deze worden gecombineerd met 
bijpassende wijnen, strak getapte bieren en een goed glas champagne. Verde( 
heeft de gastrobar een eigentijdse, strakke en luxe uitstraling. 

De strakke, luxe en exclusieve uitstraling van Blend61 is met name aantrekkelijk 
voor de stijlzoeker. De hoogwaardige kwaliteit van de maaltijden, unieke 
gerechten, en bijpassende dranken maken de beleving voor doze doelgroep af. 

4.3.2 Het totale dagrecreatie en horeca aanbod verdeeld over de leefstijlen 

In het onderstaande figuur wordt weergegeven hoe het dagrecreatie en horeca 
aanbod in de Achterhoek verdeeld is over de zeven leefstijlen van de 
Leefstijivinder. Dit doen we in zowel absolute aantallen (het aantal bedrijven 
per leefstijI). ats in percentages op basis van de bezoekersaantallen die we 
hebben opgevraagd. 
Figuren 4.4 en 4.5 geven het aantal bedrijven per leefstijI weer. Let op: ehn 
bedrijf kan aantrekkelijk zijn voor meerdere leefstijlen. 
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Figuur 4.4 Dagrecreatie: keuzemogelijkheden Achterhoek (totaal) in 
absolute aantallen (een bedrijf kan aantrekkelijk zijn voor meerdere 
leefstijlen). 
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Wat valt op? 
• De meeste dagrecreatie organisaties in de Achterhoek zijn aantrekkelijk 

voor de verbindings. en inzichtzoeker, gevolgd door de rustzoeker. 
• Ook in de horeca vinden de verbindings. en inzichtzoeker het meeste 

aantrekkelijke aanbod, gevolgd door harmonie- en rustzoekers. 
• Voor de stijl-, avontuur- en plezierzoeker zijn het minst dagrecreatieve 

voorzieningen aantrekkelijk. Dat zien we ook in de horeca, waar echter we) 
was meer aanbod is voor de plezierzoeker. 

Omdat een grootschalig attractiepark niet dezelfde aantrekkingskracht heeft 
als een kleinschalig museum laten we in het figuur hieronder de kleuring zien 
van de dagrecreatie, op capaciteit. Hiervoor hebben we de bezoekersaantallen' 
gebruikt als indicatie voor de grootte van een bedrijf. 

it; w/t /.':en 4)(1.11,neandoet,•chorn In dr Achternoe.: aanneAkonp: woe de nnt:nnhef. 

Figuur 4.5 Horeca: keuzemogelijkheden Achterhoek (totaal) in absolute 
aantallen (een bedrijf kan aantrekkelijk zijn voor meerdere leetstijlen). 

Figuur 4.6 Kleuring dagrecreatie sector en horeca in de Achterhoek, op 
grootte (bezoekersaantallen) 
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• Avontuurzoeker • Plezierzoeker Harmoniezoeker 
VerbindIngszoeker • Rustzoeker • Inzichttoeker 

• Stijlzoeker 

Als vnlizt tele:en: II horecabeckwen in de AchttehoeA Pin Jantrekkekk .no de antic-wirer. 

'Van de organisaties die geen bezoekersaantallen konden geven, hebben we op basis van een 
expert judgement een inschatting gemaakt op basis van vergelijkbare bedrijven waar wel 
bezoekersaantallen van beschikbaar wares. 
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Wat valt op? 
• In beide sectoren is er voor de harmoniezoeker het meest aantrekkelijk 

aanbod, hoewel het aandeel in de dagrecreatie sector duidelijk het hoogst 
is. 

• De inzicht- en stijlzoeker vinden in de horeca meer aantrekkelijk aanbod 
dan in de dagrecreatie sector. 

• Voor de avontuurzoeker is in beide sectoren zeer beperkt aanbod. 

4.4 Het aanbod in de regio's 

In deze paragraaf zoomen we verder in op de deelregies. 

4.4.1 Het aanbod in Zuidwest Achterhoek 

Figuur 4.7 Kleuring aanbod Zuidwest Achterhoek, op grootte 
(bezoekersaan(allen) 
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• Avontuurzoeker • Plezierzoeker Harmoniezoeker Verbindingszoeker 

• Rustzoeker • Inzichtzoeker • Stijlzoeker 

Wat valt op? 
• In de horeca in Zuidwest Achterhoek zien we eon redelijk divers 

aanbod; enkel voor de avontuurzoeker is er geen aantrekkelijk 
aanbod binnen de steekproef. Ook voor de plezierzoeker is het 
aanbod relatief laag. Voor de stijlzoeker is het aanbod juist hoog in 
deze regio. 

• Bij de dagrecreatie vinden de harmonie• en verbindingszoeker het 
meest aantrekkelijk aanbod en voor de verbindingszoeker is het 
aanbod ook veel groter dan gemiddeld in de Achterhoek. Het aanbod 
voor de avontuurzoeker is beperkt en voor de stijlzoeker zelfs 
nagenoeg afwezig. 
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Figuur 4.8 Ligging gekteurde d ocreatieve bedrijven in Zuidwest Achterhoek 
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Figuur 4.9 Ligging gekleurde horeca bedrijven in Zuidwest Achterhoek 



4.4.2 Het aanbod in Oost Achterhoek 

Figuur 4.10 K(euring aanbod oost Achterhoek, op grootte 
(bezoekersaanta)len) 
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Wat vait op? 
• Het aanbod van de dagrecreatie sector en de horeca komt op grote 

lijnen overeen. 
• Voor de avontuurzoeker is er in oost Achterhoek zeer beperkt 

aantrekkelijk aanbod, bij de horeca zelfs geen aantrekkelijk aanbod 
binnen de steekproef. Ook het aanbod voor de stijIzoeker en 
inzichtzoeker (voora) bij de horeca) is relatief klein. 

• De piezier. en harmoniezoeker vinden in beide sectoren relatief veel 
aanbod ten opzichte van gemiddeld in de Achterhoek. 
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Figuur 4.12 Ligging gekkurde horeca bedrijven in Oost Achterhoo: 



MEI 10% 19% 11111 

MCI 40% 17% 11 

4.4.3 Net aanbod in Noordwest Achterhoek 

Figuur 4.13 Kleuring aanbod Noordwest Achterhoek, op grootte 
(bezoekersaantallen) 
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Wat valt op? 
• De inzichtzoeker vindt in bij de horeca het meest aantrekkelijk 

aanbod en is oak veel groter dan gemiddeld in de Achterhoek. Ook 
het aanbod voor de avontuurzoeker is (alhoewe) niet heel omvangrijk) 
grater dan gemiddeld in de Achterhoek. Net aanbod voor de plezier-

 

en vooral de harmoniezoeker is juist relatief klein. 
• N de dagrecreatie zien ne eeri meet eenziidigbeetd. be 

harmoniezoeker vindt veruit het meest aantrekkelijk aanbod. Voor de 
rust- en avontuurzoeker is het aanbod zeer beperkt. 

BUREAU VOOR ROM TE & VRIJE TIJO 31 RAPPORTAGE ACHTEROEK VITALIT EIT DAGRECREATIE SECTOR EN HORECA 



O Avontuurzoeker 
Plezierzoeker 
Harmoniezoeker 
Verbinclingszoeker 

(i  Rustzoeker 
lnzichtzoeker 
StijIzoeker 

0 Kleinschalig (< 20000) 

0 Grootschalig (> 20.000) 

0 

Achtergrondkaart: 
OpenStreetMap contributors 

& CA RIO 

Kaartvervaardiging 
Mulier Instituut. 2022 

10 krr 

RAPPORTAGE ACHTEROEK VITALITEIT DAGRECREATIE SECTOR EN HORROR 32 BUREAU VOOR RUN TE &VRI IE TIJO 

Fizuur 4.14 Lizzinri ilourde i' -ir,recreatie bedriiven in Noordwest Achterhoek 
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Figuur 4.15 Ligging gekteurde horeca bedrijven in Noordwest Achterhoek 

BUREAU VOOR RUIMTE & SRI lE TUD 33 RAPPORTAGE ACHT(ROEKVJTAUTEIT DAGRECREATIE SECTOR EN HORECA 



27% 9%  4444% 44% 

4. 21% 20% 28% 

Sporttef en 
outdoor (27) 

Watersport 
(4) 

0% 42% 

Wqgaarden, 
rondleidinge 

n(12) 

4.5 Het aanbod per deelsector in de dagrecreatie Figuur 4.17 Relatieve verdeling leefstijlen per type dagrecreatie 
voorziening 

In deze paragraaf zoomen we kort verder in op de deelsKtoren binnen de 
dagrecreatie en de horeca, omdat er verschillen in leefstijIkleuringen per 
deelsector naar voren komen. 
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Figuur 4.16 Absolute verdeling leefstijlen per type accommodatie, op 
grootte (bezoekersaantallen) 
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Wat valt op? 
• Het aanbod in de sector wellness en zwembaden is het meest omvangrijk. 

Zij ontvangen jaarlijks ruim 780.000 bezoekers op een totaal in de 
dagrecreatieve sector van ruim 2,3 rnilloert taezoekers.Ook spochet en 
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outdoor (ruim 486.000 bezoekers), cultuur en erfgoed (ruim 432.000 
bezoekers) en indoor leisure (ruim 391.000 bezoekers) zijn relatief 
omvangrijk. 

▪ We zien duidelijke verschillen in de kleuringen per dagrecreatieve 
voorzieningen: 

• Zo zien we vooral dat dagattracties en wellness/zwembaden (dit gaat 
vooral om zwembaden) voornarnelijk aantrekkelijk zijn voor de 
harmoniezoeker, gevolgd door plezier- en verbindingszoeker. Net 
aanbod voor de avontuur- en stijlzoeker is hier afwezig. De indoor 
leisure richt zich grotendeels op dezelfde doelgroepen (vooral plezier, 
en harmoniezoekers). 

• Cultuur. en erfgoed is relatief divers en vooral aantrekkelijk voor 

inzicfit- en stijizoeker teen groep die ook bovenmatig geinteresseerd 
is in deze sector). Voor de andere groepen, ook de relatief 
geinteresseerde avontuurzoeker, is het aanbod beperkt. 

▪ sporbef en outdoor zien de pkezier- en harmoniezoeker vooral 
terug. De andere groepen vinden slechts beperkt aanbod, en dat is 
vooral opvallend voor de stijl en inzichtzoeker, die bovenmatige 
interesse hebben in deze activiteiten. We zien dat deze groepen ook 
geen aantrekkelijk aanbod kunnen vinden bij wijngaarden 
bierbrouwerijen en rondleidingen. 

4.6 Evenernenten 

Net bezoeken van de evenernenten door de onderzoekers was om praktische 
redenen niet haalbaar. Oat betekent dat we ons moeten beperken tot een 
kleuring op basis van websitebezoek en ander online vindbare informatie; de 
daadwerketqke beteving ter ptekke hebben we net kunnen ervaien en Ole kan 
in de praktijk enigszins afwijken van water op de website aan beleving wordt 
geboden. De kleuring van evenementen is om deze reden een wat 

voorzichtigere inschattingdan bij de dagrecreatie Isectriiven en voorzeningen. 

Daarom beschrijven we de kleuring van de evenementen apart in deze 
paragraaf. 

De evenementen zijn dus ook niet meegenomen in de vraag.aanbod analyse in 
de vorige paragrafen. In Net totaal zijn 44 evenementen meegenomen in de 
leefstijlanalyse. Oil betreft sportieve evenementen (incl. paardensport), en ook 
culturele, muzikale en overige evenementen met minimaal 5.000 bezoekers. 
Landelijke of standaard evenementen als Koningsdag of een maandelijks 
terugkerende markt zijn niet meegenomen in de leefstijlanalyse. 

Figuur 4.18 Keuzemogelijkheden leefstijlen evenernenten in de 
Achterhoek (6en evenement kan aantrekkelijk zijn voor meerdere 
teeistiiten) 
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Figuur 4.19 Kteuring evenementen Achterhoek, in absolute aantalIen 

Wat valt op? 
• We Zion een redelijk divers aanbod aan evenementen in de Achterhoek. De 

verbindingszoeker vindt het meest aantrekkelijk aanbod, de stijlzoeker het 
minste. 

4.7 Vraag en aanbod 

ride vorige paragrafen hebben de vsaag en het aaribod van de dagretseatie 
sector on horeca voorzieningen in de khterhoek in kaart gebracht. In dere 
paragraafzetten we eerst de vraagvan de inwoners en het aanbod tegen etkaar 
al en daarna de vraag van de verblijfsrecreant en het aanbod. Oat doen we eerst 
voor de Achterhoek als geheel en vervolgens per deetregio 
In onderstaande figuren zetten we vraag en aanbod tegen elkaar af op index. 
Dat betekent: een score boven de 100 duidt op relatief veel voorzieningen ten 

Het gaat bier ow een kwalitatieve analyse, waarbij we de leefstijIverdeling van de vraagzijde 
afzetten tegen de leefstijIverdeling van het aanbod. Het is uiteraard belangrijk to beseffen dat een  

opzichte van de vraag, een score onder de 100 duidt op relatief weinig 
voorzieningen ten opzichte van de vraae 

4.7.1 Vraag en aanbod Achterhoek als geheel 

Figuur 4.20 Vraag en  aanbod leefstijlen inwoners tegen elkaar afgezet, 
Achterhoek als geheel op irides (100= in evenwicht) 
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Wat vatt op? 
• In de horeca is het aanbod in de Achterhoek voor ste avontuur-, rust-

en stijlzoeker beperkt ten opzichte van de vraag van de inwoners. 
VCKM de hasmoniezoekes is or reiatief veek aanbod. 

• In de dagrecreatie is or beperkt aanbod voor de stijl- en rustzoekers 
ten opzichte van de vraag van de inwoness. Dit getdt ook its mindere 

londeNertegenwoordigd aanbocrniet automatisch betekent dat er ook marktruimte Is VOOr het 
betreffende segment. 
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mate voor de avontuur en inzichtzoekers. Voor de harmoniezoeker is 
er relatiel veel aanbod. 

Ats we in devraag-aanbodanalyse deleetstipkteuring van de inwoners 
vervangen door die van de toensten, dan lien we vergelijkbare uitkomsten. 
We hen dezetigutir daarom rsies opgenomen in de rapportage. 

4,7,2Vraageo aanbod Zuidwest Achterhoet< 

Figuur 4.21 vraag en aanbod leefstiilen inwoners tegen etkaar a(gezet, 
Zuidwest Achterhoek op index (100= in evenwicht) 

• Bij de dagrecreatie zien we vooral beperkt aanbod voor de stij1-, 
inzicht- en rustzoeker. Voor de harmonie- en verbindingszoeker is or 
relatief veel aanbod. 

Als we in de vraag-aanbodanalyse de leefstijIkleuring van de inwoners 
vervangen door die van de toeristen (aan de Achterhoek als geheel), dan zien 
we vergelijkbare uitkomsten, We hebben daarom deze figuur ook niet 
opgenomen in de rapportage. 

4.7.3 Vraag en aanbod Oost Achterhoek 

Figuur 4.22 vraag en aanbod leerstijlen inwoners tegen elkaar afgezet, 
Oost Achterhoek op index (100= in evenwichtl 
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Horeca Dagrecreatie 

Wat \fait op? 
• In de horeca lien we in Zuidwest Achterhoek geen aanbod voor de 

avontuurzoeker. Ook het aanbod voor de plezier- en rustzoeker is ten 
opzichte van de vraag van de inwoners beperkt. Voor de 
verbindingszoeker is er relatie(veel aanbod. 

Wat valt op? 
• In de horeca zien we wederom geen aanbod voor de avontuurzoeker, 

maar ook vox de stij1-, inzicht- en rustzoeker is het aanbod beperkt. 
Voor de harmoniezoeker is juist veel aanbod LON. de vraag. 

• In de dagrecrea tie zien we beperkt aanbod voor met name de 
stijlzoeker, maar ook voor de rustzoeker is het aanbod beperkt. De 
harmonie- en plezierzoeker vinden joist veel aantrekkelijk aanbod. 
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Horeca Dagrecreave 

In 2019 hebben we eentelfde aanbod analyse gedaan vow' de verblijfsrecreatie 
in de Achterhoek. In de volgende figullf (4.24) hebben we het aanbod van zowel 
dag- all verajtsrecreatie weergegeven op capaciteit. 

Figuur 4.24 Kleuring van het aanbod dagrecreatie •, horeca en 
verbtiifsrecreatie aanbod es capaciteit 

Dagrecreatie MEN 34% 

Horeca 21% 18% 
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Alt we in de vraag-aanbodanalyse de leefstiilkieuring van de inwoners 
veivangen door die van de toeristen (aan de Achterhoek alt geheel), dan zien 
we vergelijkbare uitkomsten. We hebben daarom deze figuur ook niet 
opgenomen in de rapportage. 

4.7.4 Vraag en aanbod Noordwest Achterhoek 

Figuur 4.23 vraag en aanbod leerstijlen inwoners tegen elkaar afgezet, 
noordwest Achterhoek oP intitx (100= in ovoromitht)  

beperkt aanbod, maar ook voor de stij1-, plezier- en avontuurzoeker is 
er weinigaantrekkelijk aanbod. 

Alt we in de vraag-aanbodanalyse de leerstijIkleuring van de inwoners 
vervangen door die van de toeristen (aan de Achterhoek als geheadan zien 
we vergelijkbare uitkomsten. We hebben daarom deze figuur ook niet 
opgenomen in de rapponage. 

4.8 Aanbod verblijfsrecreatie en dagrecreatie 

Wat valt op? 
• Er is in de horeca relatief veel aanbod voor de inzichtzoeker. De stijl• 

en sustroeker vinden bier minder aarnrekkekjk aanbod. 
• Bij de dagrecreatie zien we heel veel aanbod voor de harmoniezoeker 

t.o.v. de vraag van de inwoners. Voor de rustzoeker is er met name  

Wat valt op? 
• We zien in de verblijfsrecreatie veal aanbod voor de 

vedainclingstoekes, en iuist minder aanbod bij de dagrecreatie en 
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horeta. Ooh voor ic rustmeker is er in vergelijking met de horeca 
en dagrecreatie veel verblijfsrecreatief aanbod. 

▪ Voor de plezier-, stijI en inzichtzoeker is er in verhouding rneer 
horeca en dagrecreatiet aanbod clan verbtijIsrecreatie( aanbod, 
dat beperkt is. 

4.9 Conclusies 

Het dagrecrea tie en horeca aanbod in de Achterhoek is redelijk divers, waarbij 
de horeca eon net iets meer divers aanbod heeft dan de dagrecreatie. In 
vergetijking met het verbiijisrecreatieve aanbod zijn beide sectoren nicer divers 
als we kijken naar de aantrekkelijkheid voor de leefstijlen. Hieronder 
beschrijven we de belangrijkste opvallendheden in de verschillende regio's: 

Zuidwest Achterhoek: 
• In de horeca zien we vooral kansen voor toekomstige ontwikkelingen bij de 

avontuur-, stijt- en inzichtzoeker. 
• In de dagrecreatie zien we VO0fai kansen voor toekomstige ontwikkelingen 

bij de stijl- en inzichtzoeker. 

Oost Achterhoek 
• In de horeca iren we vooral kansen voor toekomstige ontwikkelingen bij de 

avontuur- en plezierzoeker. 
• In de dagrecreatie zien we vooral kansen voor toekomstige ontwikkelingen 

bij de stijt- en rustzoeker. 

Noordwest Achterhoek 
• De horeca is v an atte regVs hies het meeste in balans qua doeigroepen, 

maar we lien hier de meeste kansen voor toekomstige ontwikkelingen 
voor de stijlzoeker. 

• In de dagrecreatie lien we vacua( kansen vow toekornstige ontwikketingen 
bij de stijl- en rustzoeker, gevolgd door de plezier- en aVOMUUrzoeker. Oat  

is overigens met name ingegeven vanuit het enorm grote aanbod voor de 
harmoniezoeker,dat uit batans lijkt met de vraag. 

Opvatlendheden per leetstql 
• Avontuurzoekers vinden zeer beperkt aanbod in de Achterhoek. Het 

aanbod wat ze aantrekkelijk vinden zien we terug bij sportief en outdoor, 
en in mindere mate bij cultuur en erfgoed. 

• Plezierzoekers vinden in bijna alle sectoren aantrekkelijk aanbod, maar het 
meest bij sportief en outdoor en indoor leisure. 

• Hannoniezoekerswotden ook goed bediend in de dagrecreatie, in vrijwel 
alle sectoren is aantrekkelijk aanbod voor cieze doelgroep. Enkel bij cultuur 
en erfgoed vinden ze rela tier weinig aanbod. 

• Oak verbindingszoekers kunnen wet aantrekketijk aaribod vinden in 
vrijwel alle sectoren. In de sector watersport vinden ze het meest 
aantrekkelijk aanbod, maar dl betreft een kleine sector in de Achterhoek. 
Bij indoor leisure en cultuur en erfgoed vinden re retatief minder aanbod. 

• De rustzoeker vindt het nicest aantrekkelijk aanbod bij de kleine sectoren 
als watersport (de rondvaarten) en in de categoric overig. In de andere 
sectoren is het aanbod or wel, maar wel enigszins beperkt. 

• De Inzichtzoeker vindt vooral veel aanbod bij cultuur en erfgoed (waa( de 
inzithtzoeker ook veel interesse in beet), de horeca, de watersport maar 
ook bij de rondleidingen, wijngaarden en bierbrouwerijen. In de overige 
sectoren is het aanbod beperkt. 

• SImekers, ten stotte, vinden voor al aanbod bij de sector cultuur en 
erfgoed en (relatief toy. andere sectoren) de horeca en in mindere mate 
bij de sector sportief en outdoor. 
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5 Vitaliteitsonderzoek 
In dit hoofdstuk brengen we de vitaliteit van de dagrecreatie en horeca bedrijven 
in de Achterhock iii beetd. Deze vitaliteitsanalyse geeft inzicht in hoe de sector 
ervoor staat als het gaat om de kwaliteit van het aanbod en het 
toekomstperspectief. 

5.1 Het vita liteitsmode[ en de vitaliteitsscan 

Om een uitspraak te doen over de vitaliteit van een bedrijf is gebruik gemaakt 
van de door ons bureau ontwikkelde vitaliteitsscan. Deze scan betreft een 
online enquite met een set vragen over de kwaliteit en het perspectief van een 
bedrijf. Als aanvulling hebben we de deelnemende bedrijven bezocht om een 
volledige indruk te krijgen. Niet alto ondememers hebben de vragenlijst online 
ingevuld. Met een aantal ondernemers hebben we face-to-face enouktes 
afgenomen tijdens een bedrijfsbezoek. 

Kwatiteit 
Bij het in beeld brengen van de kwaliteit is gekeken naar de huidge situahe 
Deze variabele zegt dus uitsluitend lets over het bedrijf op het moment dat de 
scan is afgenomen en het bedrijfsbezoek heeft plaatsgevonden. Kwaliteit zegt 
lets over de aantrekkelijkheid van de voorziening voor de consument. Is er een 
doelgroep die graag van deze voorziening gebruik zou willen maken en voldoet 
het daarmee aan de wensen van de huidige tijd? kwaliteit is bijna per definitie 
een subjectief begrip. Daarom is dit begrip door middel van verschillende 
parameters zo veel mogelijk geobjectiveerd. 

Perspectief 
De variabele perspectief zegt lets over het toekomstperspectie/van het bedrijf. 
Deze variabele bestaat uit meer feitelijke parameters en zegt lets over de 
toekomst van een bedrijf: zijn er redenen tot zorg over het voortbestaan of is  

het perspectief voor de toekomst juist gunstig? We kijken naar zaken als 
investeringen, bedrijfsresultaten, belemmerende factoren en toekomstplannen. 

Score kwaliteit en perspectief 
Met behulp van de verschillende parameters zijn de bedrijven beoordeeld met 
een score op kwaliteit en perspectief. Deze score varieert van • 10 (heel negatief) 
tot .10 (heel positief). Deze scores worden geplaatst in het vitaliteitsmodel en 
krijgen op die mauler de indeling in verschillende segmenten (zie groen kader 
hieronder). 

Voorlopers zijn zeer vitale bedrijven die zowel op kwaliteit als perspectief 5 
of hoger scoren. Voorlopers hebben veelal een voorbeeldfunctie voor de 
sector en regio. 
Hoge middenmoters zijn bedrijven waar het goed mee gaat. Zij scoren 
zowel op kwaliteit als perspectief hoger of gelijk aan 2,5 en lager dan 5. 
Daarmee zijn het prima vitale bedrijven. 
Lage middenmoters zijn bedrijven die net vitaal zijn; zowel op kwaliteit als 
perspectief scoren ze tussen de Den 2,5. Er zijn geen grote zorgen voor de 
toekomst, maar het is een groep bedrijven die zich zeker ook niet 
onderscheidt. 
Zorgenkindjes zijn bedrijven die niet vitaal zijn. Ze scoren op kwaliteit en/of 
op perspectief negatief. Bij deze bedrijven moet wat gebeuren om ervoor to 
zorgen dat ze niet nader zullen afglijden. 
Achterbliivers scoren zowel op kwaliteit als perspectief -4 of lager. Bij deze 
bedrijven is de situatie dusdanig ernstig, dat we geen toekomstperspectief 
meer zien. 

..-rarawr :JO Qv' 

Figuur 5.1 geeft een oveaicht van het vitaliteitsmodel met de inc. ng van de 

verschillende segmenten. 
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Figuur 5.1 Vitaliteitsmodel met indeling van segmenten: 
donkergroen = voorlopers, lichtgroen = hoge middenmoters, geel 
= lage middenmoters, oranje = zorgenkindjes en rood = 
achterblijvers. 

10 .8 .6 -4 .2 0 2 4 6 8 1 

-2 
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Opmericing bij de onderzoeksmethillt 
In dit onderzoek zijn alle bedrijven die binnen de afbakening vielen online 

Orderd voor het invullen van een enquete. Van de deelnemende 
. _ 0/en is of online, Of op locatie de vragenlijst afgenomen bij de 

. ondernemer, manager, beheerder, vereniging van eigenaren of andere 

1ne 

egenwoordiger van het bedrijf. Alle deetnemende bedrijven zijn 

. Igens door ons bezocht om op locatie rond te kijken en eventueel 
. Ilende vragen te stellen. Deze informatie hebben we aangevuld met 

esearch (bijvoorbeeld als het gaat om gast-reviews op het internet). 
Floor de respondent gegeven antwoorden hebben we echter niet 
'n verifieren. Door de bedrijven ook te bezoeken zijn we wel in staat 
eest om pen zo volledig mogelijk beeld te krijgen van het bedrijf en 

onduidelijkheden uit de vragentijst nogmaals uit te vragen. 

Rove(lief 
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5.2 Dagrecreatie 

In dit hoofdstuk gaan we in op de deelsector dagrecreatie. We geven voor deze sector de belangrijkste resultaten weer. We beginnen met de vitaliteitsscores en geven 
daarna een beschrijving van de sector. In paragraaf 5.6 gaan we in op de deelsectoren. 

Tabel 5.1 en figuur 5.2 dagrecreatie score vitaliteit 

GAlipr-pagrecre—atie %van totaal van to 
bedrijven bezoekers 

Voorlopers 2 1, 17, 

Hoge 
middenmoters 

 

59% 57% 

Lage 
middenmoters 

17 16% 20% 

Zorgenkindjes 15 14% 6% 

Achterblilvers 1 1% 0,1% 

Totaa I 109 100% 100% 
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Dagrecreatie: 

Grotendeels 
vitaal 

 

Het merend eel van deze bedrijven is vitaal. Slechts 15% is niet vitaal waarvan Ls& bedrijf als achterblijver (net op de rand met zorgenkindje) wordt 
beschouwd. Gemiddeld scoort deze deetsector een 2,8 voor kwaliteit en een 2,7 voor perspectief. 

, •••••• 

 

In de vitaliteitsanalyse zijn 109 dagrecreatie bedrijven onderzocht. De omvang en aard van de bedrijven is erg divers; we zien voorzieningen met 
Typering& slechts 70 bezoekers per jaar, maar ook voorzieningen met ruim 170.000 bezoekers. Gemiddeld is het aantal bezoekersvoor doze sector ongeveer 

17.300 per jaar. 

Wat gaat et 
good? 

Voor eon groat (feel gaat dit om good onderhouden bedrijvcn, met con gunstige ligging. Meer dan de helft van de bedrijven wool zich good to 
onderscheiden in de markt. Bedrijven die met online reviews vindbaar zijn, scores bijna allemaal eon 8,5 of hoger gemiddeld. lets moor dan de 
helft van de organisaties is good op de hoogte van veranderingen in de markt en we zien dat er over het algemeen good wordt in gespeeld op 
actuele trends. Er wordt over het algemeen positief naar de toekomst gekeken. Zowel in bedrijfsresultaat als in bezoekersaan tallen vcrwachten de 
meeste bedrijven eon stijgende lijn te zien, athoewel de verschillen per deelsector groat zijn. 

 

Ondanks dat het onderhoud over het algemeen op orde is. Zion we dat de eigentijdsheid van de dagrecreatie niet altijd hoog scoort. D it zien we 
ook terug in veclal gedateerde err verouderde websites, met weinig informatie voor (potentiele) bezoekers om zich te orienteren. Verde( Zion we 
dat van ongeveer een derde van de bedrijven pen online reviews to vinden zijn. Veel organisaties geven aan zich op generickc doclgrocpen to 
richten (zoals 'ouderen' of 'gezinnen met kinderen), zonder specificatie of plan om dezedoelgroepen to bereiken. Echte innovatie of 
ondernemerschap homes we in deze sector lang niet a ltijd tegen. Dit is met name het geval bij organisaties die worden bestuurd door stichtingen 

Wat kan er of verenigingen. De gemiddelde leeftijd van deze besturen is vaak hoog en qua ondernemerschap 'slapend'. Het Iukt vaak niet om jongere 
beter? vrijwilligers aan to trekken. Het op peil houden van het aantal vrijwilligers is ook vaak als belemmering genoemd. Hoewel de maatschappelijk 

functie van dezevorm van dagrecreatie vaak erg groat is, bestaat de kans dat de recreatieve functie voor de bezoeker afneemt. We zien dat het 
grootste deel van de bedrijven in moor of mindere mate bezig is met duurzaamheid, ongeveer een vijfde deel is hier nog niet, of nauwelijks moo 
bezig.Vaak ontbreekt het aan middelen om fors to investeren of zijn or beperkende regels on procedures. Voor ongeveer 1/3' van de bedrijven is 
het moeilijk tot heel moeilijk om aan personeel to komen, met soms grote gevolgen: minder ruime openingstijdcn, minder service en minder 
omzet. 

Opvallend is dat relatief %Tel bedrijven (ruim de helft) relatief weinig last hcbben gehad van corona; dat wit zeggen: hun bed rijfsvoering of 
Opvallendheden toekomstperspectief is er niet substantieel door onder druk komen to clean. Voor ongeveer con Icwart van de bedrijven geldt dit wet in zekere 

mate. De verschillen per deelsector zijn hierbij echter groat. 
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10 
Perspectief 

5.3 Horeca 

label 5.2 en figuur 5.3 horeca score vitaliteit 

VOOdOper5 17 19% 22% 

Hoge 

middenmoters 

56 64% , 64% 

Lege 
mIddenmoters 

9 10% 10% 

Zorgenkindjes 5 6% 4% 

AchterbIljvers 1 1% 0,3% 

TOtaal 88 100% 100% 
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Op zes bedrijven na is deze deelsector vitae). Gem:ddeid scoort dezedeelsector eon 3,4 voor kwaliteit en eon 3,5 voor perspectief. 

88 bedrijven verdeeld over twee deelsectoren, vooral restaurants met diner-functie en zes theetuinen. De omvang van de bedrijvcn is erg divers. 
TyperIng De kleinste voorziening serveert ongeveer 20 COUVertS per week, en de grootste 720 per week. Het gemiddelde ligt op ongeveer 275 couverts per 

week. 

Wat gaat er 
goed? 

De horeca bedrijvcn zijn over het algemecn good onderhouden en eigentijdse bedrijven op eon aantrekkclijke locabc. We zien oak rcgclmatig 
goed ondernemerschap wat zich uit in zicht op de trends en ontwikkelingen in de sector en het inspelen op veranderingcn in de markt. Het komt 
weinig voor dat bedrijven goon online reviews hebben en mcestal hebben bedrijven eon gastoordecl van boven de 8,5. Eon groot deel van do 
horeca bedrijven doct veel investeringen.Ook zijn ze positief gestemd wat betreft het bedrijfsresultaat en de bezoekersaantallen (de mccste 

bcdrijvcn verwachten eon stijging) en zien ze gees of slechts beperkte belemmeringen voor de tockomst. 

 

De bedniven in dezedeelsector vinden het vaaktastigzich teonderscheiden in de sterkconcurresende markt.Ookhcbben CC nict 34.60 eon 
specifieke doelgrocp voor ogen (slechts eon klein aantal bedrijven heeft eon zeer specifiekedoelgrocp keuze gemaakt). De websites van doze 
bedrijven is nict altijd van hoge kwaliteit en vaker wat gedateerd.Verder heeft doze sector erg to lijden gehad onder de coronacrisis. Vaak hebben 

Wat kan er ondernemers moeten teren op hun reserves en is er veel energie gegaan near het real iseren van eon afhaal of bezorg mogclijkhe id. Daarnaast 
beter7 heeft de sector to kampen met eon greet personeelstekort; ruim 2/3 van de bedrijven heeft hier in grote mate last van, met soms grote gevolgen: 

minder ruime openingstijden, minder service en minder omzet. We zien daarin goon significante verschillen tussen bedrijven die wel of niet met 
het onderwijs semen worker', Daarnaast hebben ondememers te maken met snel stijgende energielasten. Ook dit vraagt weer veel van de 
ondernemers. Er valt in de sector nog veel wins( te bchalen met betrekking tot het theme duurzaamheid. 

De horccasector heeft moor negatieve effecten ervaren door corona dan de dagrecreatieve sector (gemiddeld). Ruim 1/3' van de bedrijven heeft 
Opvallendheden vcel tot heel veel last gchad van corona; dat wit zeggen: hun bedrijfsvocring of toekomstperspectief is or substantieel door onder druk komen to 

staan. Veer ruim cen kwart van de bedrijven geld t d it slechts heel beperkt. 
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5.4 Deetsectoren binnen de dagrecreatie 

De sector dagrecreatie bestaat uit vele deelsectoren. In de bijlage vindt u per 
deelsector de vitaliteitsscores.  De belangrijkste bevindingen vindt u per 
deelsector hieronder weergegeven, qua vitaliteit en de belangrijkste 
aandachtspunten. 

• Dagattracties (7 bedrijven) 
Hieronder vallen pret- en themaparken, dierem en plantentuinen en 
grootschalige kinderboerderijen met speelvoorzieningen. Deze 
deelsector is op een bedrijf na vitaal en heeft vooral hoge 
middenmoters. Gemidde/dgenomen zien we als belangrijkste 
aandachtspunten het onderhoud en de eigentijdsheid, het relatief 
tage investeringsniveau en de retatieve afwezigheid van orihne 
reviews. De bedrijven in deze sector hebben relatief weinig last gehad 
van corona. 

• Wellness en zwembaden (11 bedrijven) 
Hieronder vallen binnen- en buitenzwembaden, sauna- en 
wellnessbedrijven, at bestaat het merendeel van deze deelsector uit 
zwembaden. Het merendeet is vitaal, maar drie bedriivenvatten 
binnen de zorgenkindjes. De sector weet zich niet altijd goed te 
onderscheiden op de markt. De afhankelijkheid van subsidies is 
relatief groot en dat maakt de organisaties sons kwetsbaar van vaak 
een beperkt aantal subsidieverstrekkers. De stijgende energiekosten 
vormen voor sommige bedrijven een grote opgave. De bedrijven in 
deze sector hebben relatief weinig last gehad van corona. 

• Indoor leisure (12 bedrijven) 
Hieronder vallen alle bedrijven die overdekte leisure activiteiten 
aanbieden (indoor speeltuinen, lasergamen, paintball, Family 
Entertainment Centers, trampolineparken, klim• en boulderparken en 
bowling). 10 van de 12 onderzochte bedrijven zijn vitaal. Twee kleinere 
bedrijven behoren tot de zorgenkindjes, waarbij het perspectief flicht)  

zorgelijk is. Bedrijven in deze deelsector scoren relatief minder hoog 
op onderhoud en eigentijOsheid. Ook hebben ze meer moeite zich te 
onderscheiden in de markt. Bedrijven zien vaker dan gemiddeld 
belemmeringen voor de toekomst; vooral vergunningsproblematiek 
wordt hierbij veel genoemd. Daarnaast zijn bedrijven minder bezig 
met het thema duurzaamheid en hebben ze vaker geen belangrijke 
maatschappelijke functie (als ontmoetingsplek voor omwonenden of 
icr bij,dragen aan instandhouding van cutt.u.sr en natuul bijvcorbeeta 
De bedrijven in deze sector hebben relatief veel last gehad van corona. 

• Cultuur en erfgoed (40 bedrijven) 
Een relatief grotere sector qua aantal bed rijven. Hieronder vallen 
monumenten en musea , (openlucht)theaters, bioscopen en 
filmhuizen. Dit is de minst vitale deelsector. Ongeveer een kwart is niet 
vitaal, dit gaat gemiddeld genomen wel om de kteinschatigere 
voorzieningen. Bedrijven in deze deelsector worden vaker gerund 
door stichtingen en verenigingen. De bedrijven hebben vaker een wat 
gedateerde uitstraling. Ook zien we gemiddeld genomen minder 
ondernemerschap, wat zich uit in minder marktbewustzijn, een 
minder scherpe doelgroepkeuze en iets vaker een lagere score op 
online uitstraling en vindbaarheid. Bedrijven hebben minder vaak 
voldoende online reviews voor de bezoeker om zich online te kunnen 
orienteren. De bedrijven zijn ook vaker minder positief over de 
toekomst: vaker dan gemiddeld verwacht men een daling van het 
bedrijfsresultaat en de bezoekersaantallen, ook na corona. Het 
aantrekken van vrijwilligers is hierbij ook soms lastig. Deze bedrijven 
houden zich minder vaak bezig met het thema duurzaamheid. De 
bedrijven in deze sector hebben relatief veel last gehad van corona en 
merken vaak nog dat bezoekers weg blijven. 

• Sportief en outdoor (27 bedrijven) 
Ook bier vinden we relatief veel bedrijven. Hieronder vallen alle 
bedrijven die sportieve activiteiten in de buitenlucht aanbieden, 
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waaronder klimbossen, outdoorbedrijven, outdoor lasergamen, 
gotfbanen en veshuurbedniven van bijzonderevervoermiddelen (zoals 
tractoren of oldomers) en actieve waterspon (SUP of kanoverhuur). Oil 
Is op een bedrijf na een vitale deelsector. Bedrijven in deze deelsector 
zien relatief vaker belemmeringen in de huidige bedrijfsvoering. Met 
name de duur en loop van het traject voor het verkrijgen of 
vernieuwen van vergunningen wordt als belemmering ervaren.Verder 
zijn bedrijven minder bezig met het thema duurzaarnheid envenrulten 
ze vaker geen maatschappelijke functie (als ontmoetingsplek voor 
omwonenden of in bijdragen aan instandhouding van cultuur en 
natuur bijvoorbeeld). De bedrijven in deze sector hebben relatief 
weinig last gehad van corona. 

▪ Watersport (4 bedrijven) 
Fen kleine sector in de Achterhoek. Hieronder valt bootverhuur en 
rondvaarten. Deze sector is in zijn geheel vitaal. De online uitstraling 
en vindbaarheid van deze bedrijven zijn vaak van lagere kwaliteit. Ook 
hebben bedrijven vaker geen specifieke doelgroep voor ogen. De 
afhankelijkheid van subsidies is relatief hoog. De bedrijven in deze 
sector hadden relatief minder last van corona dan gemiddeld. 

▪ Wijngaarden en bierbrouwerijen (12 bedrijven). 
Hierondervallen proeverijen en rondleidingen op wijngaarden en bij 
bierbrouwerijen en bedrijven en organisaties die uitsluitend 
rondleidingen verzorgen. Tien bedrijven zijn (zeer)vitaal, twee 
bedrijven vallen onder de zorgenkindjes; dit betreffen twee 
kleinschalige bedrijven. De bedrijven zijn niet allemaal even eigentijds. 
Ook de website is vaker wat gedateerd en bevat over het algemeen 
weinig informatie. Ookkomt het vaker voor dat bedrijven geen 
specifieke doelgroep keuze hebben gemaakt. Corona heeft wat 
minder effect gehad op deze sector dan gemiddeld. 

Daarnaast hebben we nog zes bedrijven onderzocht die niet in een van 
bovenstaande categorieen vallen. Deze zijn allemaal vitaal bevonden. 

5.5 Corona 

Er zijn aan alle bedrijven een aantal vragen gesteld over de effecten van de 
coronapandemie op de vitaliteit van het bedrijf. Hier bespreken we de 
belangrijkste uitkomsten. 

• 12% van alle bedrijven maakt zich (heel) veel zorgen om het 
voortbestaan van de organisatie als gevolg van de coronapandemie. 
Dit percentage ligt bij de horeca iets hoger en bij de dagrecreatie lager. 
Opvallend is dat meer dan de helft van deze bedrijven hoge 
middenmoters of voorlopers zijn. En slechts een klein deel van deze 
bedrijven is op voorhand niet vitaal. Het valt op dat in de deelregio 
Oost Achterhoek bedrijven zich minder vaak (heel) veel zorgen maken. 

• lets meer dan de helft van de bedrijven maakt zich bijna geen zorgen 
om het voortbestaan van de organisatie. 

• Meer dan de helft van de bedrijven heeft een negatief bedrijfsresultaat 
behaald in 2020. Oil geldt met name voor de horeca en in iets mindere 
matevoor tie dagrecteatie. De financiele impact is dus echt groot. 

• Bij bedrijven was ook veel onzekerheid over de toekomst. 38% van de 
bedrijven verwachtten een daling van het bedrijfsresultaat in 2021. 
Slechts een vijfde van de bedrijven veiwachtten geen daling van het 
bedrijfsresultaat in 2021. Oil percentage ligt fors lager bij de horeca en 
hoger bij de dagrecreatie. Ook zijn hier de regionale verschillen groot. 
In Zuidwest Achterhoek venvachtten relatief vee( meet beddiven eon 
daling van het bedrijfsresultaat en relatief veel minder bedrijven geen 
daling. 

• Van de bedrijven die een daling in het bedrijfsresultaat venvachtten, venvachtte een vierde meer dan 50% daling van het verblijfsresultaat. Ruim de helft 
veiwachtte een daling van tussen de 21% en 50%. 
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De impact van corona is dus echt groot geweest. loch zien we dat de meeste bedrijven nog vitaal zijn. De indruk die we vanuit het onderzoek kregen, is dat de meeste 
bedrivenvanuit een gezonde positie stamen toen de coionapandemie om zich been sloeg, waardoor ze de enorme effecten van de maatregelen nog feta tief goed konden 
opvangen. Naar de toekomst toe is het vooral spannend of dergelijke ingrijpende maatregelen weer nodig zullen zijn en wat de compensatie van de overheid zal inhouden. 
De sector is gelukkig nog grotendeels vitaal, maar de kvvetsbaarheid bij een nieuwe coronagolf met grote maatregelen zal wet groot zijn. 
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6 Conclusies en het vervotg 
tcs dit hootdstuk (wren VvO de co»ckusies van bet onderzoek weer en gaan we in op de belangrijkste uitdagingen en mogelijke acties em da a mice aan de slag te gaan. 

6.1 Be4angrijkste conclusies 

Regionaa) behoeftemod el 
De Achterhoek is overal het algemeen good voorzien qua dagrecreatief aanbod. De gemiddelde dic ht heid aan voorzieningen is in de meeste deelcategorieen hoog en voor 

de ineeste inwoners kigt het aanbod ook binnen bereisbare afstand. Er is dan ook vanuit deze benadering niet direct grote aanleiding om nieuw aanbod toe te voegen. We 
zien in de analyse wel enige kansen voor een aantal vooral sportieve voorzieningen, waarbij de accenten per deelregio verschillen. De kansrijkheid hangt sterk samen net 
het onderscheidend vennogen. 

Leerstiitanabise 
Over het a lgemeen is het aanbod in de dagrecreatie en de horeca redelijk divers; maar we zien wel grote verschillen per sector en deelregio. Als we vraag en aanbod van 

elkaar relateren,dan liggen er vooral kansen coot nieuwe initiatieven coot de stijt- en avontuuttoeker. Ttlabr irs sommigesectoren en regio's 00'A voor de inzichtneker en 
plezierzoeker. Door bestaande (of nieuwe) in itiatieven zich (bewust) meet te linen richten op deze doelgroepen, kan beter ingesprongen worden op de vraag. 

,-

 

Een vaak gestelde vsf er voldoende slechtvreervoorzieningen in de regio aanwezig zijn. Deze vraag is geen onderdeel van het onderzoek geweest, en 
is op basis van het onderzoek ook niet gemakkelijk te beantwoorden, omdat het lastig te beoordelen is wanneer er 'voldoende' voorzieningen zijn als het 
regent of erg koud is. Of het voldoende is of niet, hangt in onze ogen vooral sterk samen met de voorkeuren die gasten hebben. Zo zijn er verspreid over de 
Achterhoek in vele vorn)en 'slechtweervoorzieningen': musea, bioscopen, maar ook biivoorbeeld indoor speeltuinen. De vraag is of deze qua beleving en 
aanbod interessant zijn voor de doelgroep. Zo zal eon museum voor moderne kunst voor de ene bezoeker eon prima 'slechtweervoorziening* kunnen zijn, 

terwijl deze voor de andere bezoeker helemaal niet aantrekkelijk za I zijn. We hebben daar in dit onderzoek niet nader naar gekeken. 
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Vitaliteit dagrecreatie 
Verreweg de meeste bedrijven in de dagrecreatie zijn vitaal. Voor een groat deel gaat dit am goed onderhouden bedrijven, met een gunstige ligging. Over het algemeen 
wordt goed ingespeeld op actuele trends en positief naar de toekomst gekeken. Zowel in bedrijfsresultaat als in bezoekersaantallen venvachten de meeste bedrijven een 
stijgende lijn te lien, alhoewel de verschillen per deelsector groat zijn. 
De aandachtspunten liggen onder meer in de eigentijdsheid, die niet altijd hoog scoort. Dit zien we ook terug in veelal gedateerde en verouderde websites, met weinig 
informa tie voor (potentiele) bezoekers om zich te orienteren. Verde, zien we dat veel bedrijven geen scherpe doelgroep hebben geformuleerd. Voor ongeveer 1/3 van de 
bedrijven is het moeilijk tot heel moeilijk om aan personeel te komen, met soms grate gevolgen: minder ruime openingstijden, minder service en minder omzet. De minst 
vitale sector is de cultuur- en erfgoedsector, die relatief veel zorgenkindjes kent en ook zwaar te lijden heeft gehad onder corona. Het ondernemersc hap binnen deze groep 
is beperkt, met name bij organisaties die warden bestuurd door stichtingen of verenigingen. De gerniddelde leeftijd van deze besturen is vaak hoog en qua 
ondernemerschap "slapend'. Het lukt vaak niet ow jongere vrijwilligers aan te trekken. Floewel de maatschappelijk functie van deze vorm van dagrecreatie vaak erg groot is, 
bestaat de kans dat de recreatieve functie voor de bezoeker afneemt. 

Vitaliteit horeca 
De horeca is een duidelijk vitale sector in de Achterhoek. De horeca bedrijven zijn over het algemeen goed onderhouden en eigentijdse bedrijven op een aantrekkelijke 
locatie. We lien ook regelmatig goed ondernemerschap wat zich sit in zicht op de trends en ontwikkelingen in de sector en het inspelen op veranderingen in de markt. Een 
groat dent van de horeca bedriiven doet vent investeringen, is positief gestemd was betreh het bedriPsresultaat en de bezoekersaantallen. 
De aandachtspunten zijn onder meer dat slechts een klein aantal bedrijven een duidelijke doelgroepkeuze heeft gemaakt. De websites van deze bedrijven zijn niet altijd van 
hoge kwaliteit en vaker wat gedateerd. Verder heeft deze sector erg te lijden gehad onder de coronacrisis. Vaak hebben ondernemers moeten teren op hue reserves en is er 
'reel energie gegaan near het cealitcrcecu 'ren een afhaat of bezorg mogetijkheid. Daamaast heett de sector tekampen met een groat personeelstekort; ruim 213e van de 
bedrijven heeft hier in grate mate last van, met soms grate gevolgen: minder ruime openingstijden, minder service en minder omzet. Daarnaast hebben ondernemers te 
maken met snel stihiende energielasten. Bovendien volt in de sector nog veel winst te behalen met betrekking tot het therna duurzaamheid. 

6.2 Betangrijkste uitdagingen met mogelijke acties 10# 

Als bureau hebben we op basis van het onderzoek een aantal opgaven benoemd en besproken tijdens een eerste werksessie met Achterhoek Toerisme, Koninklijke Horeca 

Nederland en de betrokken gemeenten. Daaruit kwamen uiteindelijk drie belangrijkste uitdagingen naar voren. In een tweede werksessie hebben we ook gekeken hoe de .„,j) 
regio gezamenlijk in zou kunnen spelen op deze uitdagingen. De resultaten van beide werksessies: de uitdagingen met de acties die op het meeste draagvlak van de 0 
aanwezigen konden rekenen, staan hierondes genoemd. NB dew' mogekke acties zijn nog Met besproken met ondernerners zelf; de regio organiseert daarvoor nog aparte 

bijeenkomsten met ondernemers. Deze bijeenkomsten moeten nog plaatsvinden en zija dos Met venverkt in deze rapportage. 
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1 Hoe bevorderen we ondernemerschap en kunnen ondernemers gefaciliteerd worden orn in to springen op kansen in de markt? 

Alhoewel we gelokkig veel goede ondernemers in de dagrecrea:ie en horeca Din tegengekomen, liggen er ook uitdagingen op het gebied van ondernemerschap. 
Bewustere doelgroepkeuze, bewuster inspringen op kansen in de markt, online marketing, een beter onderscheidend vermogen; at deze taken hebben een sterke 
relatie met ondernemerschap. Hoe kunnen we het ondernemerschap bevorderen en stimuleren? 
Vanuit het onderzoek zijn enkele kansen benoemd VOOf nieuwe ontwikkelingen. Voor een deel liggen die in het toevoegen van 'nieuw' aanbod, maar vooral liggen 
crook kansen om het bestaande aanbod beter te laten aansluiten bij de wensen van de consument. De analyse van de Leefstijlvinder kan daarbij behulpzaam zijn. 
Wat hebben ondernemers nodigom dere kansen te kunnen pakken? Hoe kunnen ze gefaciliteerd en gestimuleerd worden? Vanwege de grotere zorgen over de 

binnen de cufturele sector, is een specifieke actielijn oIonderdeeldaarvan, gericht op doze doelgtoep, to oveovegen. 

  

Ondernemers kunnen worden ondersteund met kennis en kunde op een aantal thema's. Hierbij kan worden 
aangehaakt bij thema's die at op het Kennisplein van Achterhoek Toerisme worden aangeboden en het 
vitaliteitsprogramma verblijfsrecreatie dat momenteel wordt uitgerold over de regio. Een kennis• en 
coachingsprogramma kan de volgende onderdelen bevatten, die ook in logische samenhang kunnen worden 
gecombineerd: 

• Een ken-uw-gast traject, waarin de ondernemer aan de slag gaat met de LeefstijIvinder; niet tijdens een 
eenmalige workshop, maar tijdens een !anger du rend project. Het biedt ondernemers de kans om onder 

psofessionete begeteiding de teelstijtvinder daadwelkelijk toe le passen op het eigen bedriji en daarbij de 
uitkomsten uit voorliggend onderzoek te gebruiken. 

• Een inspiratietour, waarin de ondernemer inspirerende voorbeelden van dagrecrea tie en horeca voor 

bepaalde leefstijlgroepen bezoekt. 

• Een inspiratiedocument om de ondernemer handvatten to geven voor kansrijke ontwikkelrichtingen. 

• Het ingaan op 'on‘ine competenties% het omgaan met online reviews, het zorgen voor online vindbaarheld, 
uitstraling en beleving. 

• Het aanbieden van een expertteam (met integraal advies zoals in vole regio's in de verblijfsrecreatie at is 
opgezet) en/of een coachingsprogramma om ondernemers te begeleiden bij het (door)ontwikkelen van 

zijn/haar bedrijf. 

Actielijn ondernemerschap 
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Voorgestelde actielijn 

Actielijn personeel 

ten geza menlijke aanpak om de sector onder de aandacht van personeel te brengen en minder afhankelijk te maken 
van personeel kan helpen om de sector minder kwetsbaar te maken. ten actielijn kan de volgende onderdelen 
bevatten, die ook in logische samenhang kunnen worden gecombineerd: 

• Samenwerking tussen onderwijs en bedrijfsleven, Door vakscholen en bedrijven beter aan elkaar te verbinden, 
kunnen meer opleidingsplaatsen worden gecreeerd, waardoor er meer personeel beschikbaar komt in de 
gastvrijheid5sectoren. De Vakschool 100% Gastvrij in het Vechtdal is hier een voorbeeld van en een dergelijk 
initiatief zou mogelijk ook opgezet kunnen worden in de Achterhoek. 

• Talententuin horeca en dagrecreatie, ten tatententuin toecisme en recreatie,een concept dat in meerdere 
sectoren al een bekend begrip is, zou de dagrecreatie en horecasector beter in beeld kunnen brengen als 
aantrekkelijke werkgever, niet alleen als bijbaan maar ook als ambitie. 

• Kennistraject autornatisering. Het personeelstekort zet de sector onder de druk. Automatisering kan het 
bednifsprotes versneiten,waarbij het een aanciachtspunt is dat de gastvrijheid (het persoon(ijk contact) 
daarbij niet verloren gaat. Door het verzamelen van goede voorbeelden en deze kennis te delen, kunnen 
ondememers gestimuteerd \Norden hiermee aan de stag te gaan, at dan Met onder begeieiding van een expert. 

2 Hoe om te gaan met de personele uitdagingen van de bedrijven? 

We zien dat veel bedrijven in de dagrecreatieve en horeca sector moeite hebben om personeel te vinden. Voor ruim 2/3' van de bedrijven is dat momenteel een 
tgrote) Li•,taging. Hoe kunnen we de sector dusdanig faciliteren dat hun bedrijfsvoering niet in gevaar komt door deze uitdaging? 
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3 Hoe kunnen we ondernemers stimuleren de bedrijfsvocring te verduurzamen? 

Ongeveer een derde van de bedrijven is nog niet bezig met duurzaarnheid en veel bedrijven vinden het ook lastig om hiermee aan de slag te gaan. De 
verduurzarningsopgave komt echter ook op deze sector af en wordt met de stijgende energieprijzen voor een aanta I deelsectoren des te dringender. Hoe kunnen 
we ondernemers faciliteren en stimuleren om hiermee aan de slag te gaan? 

Er zijn in een aantal andere regio's en provincies (bijv. Fryslan en Zeeland) programma's en instrumenten om 
ondernemers te stimuleren met duurzaamheid aan de slag te gaan, omdat het vaak complex is voor de ondernemer en 
het lastig is een startle maken. Het bieden van inspiratie, handvatten, kennis en praktische mogelijkheden kan 
bijdragen aan een impuls van verduurzaming van de sector. Dat kan via een samenhangend actieplan om te werken 
aan een duurzame, circulaire vrijetijdssector, zoals in Friesland: Dtto://www,cirrulairgastvrijirl/ of op een lets minder 
uitgebreide manier. Bijvoorbeeld via onderstaande zaken, die ook in logische combinatie met elkaar kunnen worden 
ingezet: 

  

• Het bieden van kennis, informatie en inspiratie via een online portal. 

• Het organiseren van inspiratiesessies over bijvoorbeeld duurzame verdienmodellen, vergroening en 
toesististhe rnotAiteit. 

  

Actielijn duurzaamheid 

   

    

     

  

• Het organiseren van inspiratietours waarin bedrijven met een duurzame bedrijfsvoering in de dagrecreatie en 
horeca worden bezoc ht. 

 

     

  

• Het opstellen van een stappenplan voor ondernemers die niet goed weten waar te beginnen: waar kan je aan 
denken bij verduurzaming, welke stappen kan je zetten en van welke subsidies en financieringsfondsen zou je 
eventueel gebruik kunnen maken? 
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6.3 Hoe nu verder? 

In de vorige paragraaf beschreven we drie actielijnen, die uit het onderzoek naar voren komen als de belangrijkste aandachtspunten voor de dagrecreatie en horeca in de 
Achterhoek. Deze aandachtspunten hebben door de actualiteit (zoals door de sterk stijgende energieprijzen en de steeds grotere zorgen over personeelstekorten na afloop 
van de onderzoeksperiode) nog meer urgentie gekregen. We adviseren de regio dan ook met de actielijnen aan de slag te gaan. 
Regionale regie is hierbij van belang. Omdat de actielijnen vooral faciliterend en ondersteunend zijn voor de ondernemers zelf, kan deze regie niet bij de individuele 
ondememers zelf warden neergelegd. Bovendien gelden de opgaven voor de gehele regio. De vrijetijdsagenda, waarin de regio at intensief met elkaar samenwerkt, lijkt 
hiervoor een juist aanknopingspunt bij de Otwerkingvan een nieuwe uitvoefingsagenda kunnen de genoemde actielijnen cen plek krijgen. Daarbij is de link met de 
verblijfsrecreatie ook van belang. Veel opgaven gelden immers niet alleen voor de dagrecreatie, maar zijn ook van belangvoor de verblijfsrecreatie. Belangrijk is am bij uit de 
uitwerking na te denken over wie welke rot kan pakken (overheid, bedrijfsleven en/of onderwijs). 

o 0 () 0 fik 0  
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