
Namens Vereniging Eigen Huis willen wij u vragen om onze ledenpeiling over de seniorvriendelijkheid 
van uw gemeente onder de aandacht te brengen bij de gemeenteraad.  
Het rapport bevat waardevolle inzichten die kunnen bijdragen aan de verbetering van het wonen 
voor senioren in uw gemeente. 
 
Achtergrond van ons onderzoek: deze zomer hebben 34.600 leden van Vereniging Eigen Huis van 50 
jaar en ouder deelgenomen aan een peiling naar de seniorvriendelijkheid van hun gemeente.  
In totaal zijn 237 gemeenten beoordeeld, Gemeenten ontvingen cijfers van 1 tot 10 op zeven 
belangrijke onderdelen, zoals betrokkenheid bij woonbeleid, beschikbaarheid van ouderenwoningen, 
gemeentelijke voorzieningen, ondersteuning en advies, sociale verbondenheid, mobiliteit, en 
kwaliteit van zorg aan huis. De ledenpeiling is uitgevoerd door Miles Research. 
 
Wij hopen dat de gemeenteraad de bevindingen zal gebruiken om senioren actief te betrekken bij 
het woonbeleid.  
Bij voorbaat dank voor uw medewerking. 
 
  
Met vriendelijke groet, 
Vereniging Eigen Huis 
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Betreft: Onderzoek seniorvriendelijkste gemeente - Vereniging Eigen Huis 

Amerstoort, 4 december 2024 

Geachte leden van de gemeenteraad, 

Met deze brief willen wij, Vereniging Eigen Huis, uw aandacht vragen voor de resultaten van ons 

recente onderzoek naar de meest seniorvriendelijke gemeente van Nederland. Dit onderzoek is 

uitgevoerd onder onze 50+leden en de uitkomsten zijn uitgesplitst naar gemeente. Wij voegen hierbij 

het rapport met de scores van uw gemeente als bijlage toe. 

Uit het onderzoek blijkt dat de gemiddelde score voor de inzet van gemeenten voor senioren slechts 

een 6,4 is. 34.600 leden vulden het onderzoek in en de gemiddelde leeftijd van de respondenten is 

69,5 jaar. Veel gemeenten krijgen van hun oudere inwoners een onvoldoende vanwege het gebrek 

aan levensloopbestendige woningen. Dit is een zorgwekkende situatie die vraagt om actie en 

betrokkenheid van uw kant. 

Vereniging Eigen Huis wil graag het gesprek op gang brengen over hoe ouderen beter betrokken 

kunnen worden bij beleid dat hen aangaat. Het is essentieel dat er een concreet plan komt om 

perspectief te bieden aan senioren die zo lang mogelijk thuis moeten/willen blijven wonen. Onze 

vereniging heeft geconstateerd dat bijvoorbeeld in de woon-zorgvisies die gemeenten moeten 

opstelien, huiseigenaren vaak weinig aandacht krijgen. Er bestaat een misvatting dat huiseigenaren 

‘rijk’ zijn en zichzelf wel kunnen redden. Bovendien zijn zij lokaal niet georganiseerd en daardoor geen 

logische gesprekspartner. 

Vereniging Eigen Huis wil dit probleem oplossen en biedt aan om te faciliteren dat onze leden als 

klankbord kunnen dienen voor senioren(woon)beleid en andere relevante onderwerpen. Ons motto is: 

praat niet over, maar met de mensen. Zo kunt u ontdekken wat er leeft onder senioren, waar zij 

aandachtspunten zien en welke ideeën zij hebben. Misschien willen zij zelf ook nog wel een rol spelen 

in de uitvoering van het beleid. 

Wij hopen dat u deze uitnodiging aanneemt en samen met ons wilt werken aan een seniorvriendelijk 

beleid dat recht doet aan de wensen en behoeften van uw oudere inwoners met een eigen woning. 

Wilt u reaieren op deze uitnodiging/brief, neemt u dan contact op met N (geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)

of schriftelijk via seniorvriendelijk@eigenhuis.nl. 

Met vriendelijke groet, 

Vereniging Eigen huis 

directeur Belangenbehartiging 

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)
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Inleiding

Dit rapport bevat de resultaten van een onderzoek, uitgevoerd door Miles Research in 
opdracht van Vereniging Eigen Huis, onder netto 34.600 leden van Vereniging Eigen 
Huis van 55 jaar of ouder. 

Doel van het onderzoek is het verkrijgen van inzicht in het ouderenbeleid van 
gemeenten in Nederland. Naast een prettige woonomgeving werd in de vragenlijst 
ingegaan op de volgende thema’s:
 

1. Betrokkenheid bij veranderingen in de woonomgeving
2 Beschikbaarheid van woningen voor ouderen
3. Beschikbaarheid voorzieningen
4. Ondersteuning en advies over ouder worden in de eigen woning
5. Actief stimuleren van het gevoel van sociale verbondenheid
6. Mobiliteit en het aanbieden van aangepaste vervoersdiensten
7. Kwaliteit van zorg en ondersteuning aan huis

Het gemiddelde van deze 7 thema’s resulteert in een totaalscore per gemeente. Alleen 
van de gemeenten waar minimaal 50 beoordelingen van zijn ontvangen, is een aparte 
rapportage vervaardigd, en alleen deze gemeenten zijn meegenomen in de ranglijst. 

Het streepje met bijbehorende waarde in de grafieken per thema op pagina 4 t/m 11 
staat voor de landelijk gemiddelde score. De open feedback per thema in deze 
rapportage is geanalyseerd met gebruikmaking van AI. 

Resultaten: Gemeente Aalten 2



Thema Ranking Score Landelijk ge…

Betrokken bij veranderingen in de woonomgeving 5 6.4 5.8
Beschikbaarheid van woningen voor ouderen 7 5.4 4.8
Voorzieningen in uw gemeente 1 7.0 7.3
Ondersteuning en advies 3 6.8 5.7
Actief stimuleren van het gevoel van sociale verbondenheid 4 6.5 6.3
Mobiliteit 6 6.3 6.1
Kwaliteit van zorg en ondersteuning aan huis 2 6.9 6.3
Total 28 6.5 6.1

Ranking

29
Positie binnen 237 onderzochte gemeenten

Totaalscore

6.5
Gemiddelde van alle onderdelen

Respons

57
Aantal leden dat de vragen beantwoord heeft

Resultaten: Gemeente Aalten

Thema

 

Thema
ranking

Score Landelijk
gemiddelde

Prettig om in te wonen   7.9 7.5

3



Prettig wonen

7.5

1 10
7.9

Een 1 staat voor zeer ontevreden, een 10 staat voor zeer tevreden.

Results.Summary

Sinds 1971 woont een stedelijke westerling met plezier in
een Achterhoeks dorp, waar de samenleving vriendelijk
en behulpzaam is en de gemeente sociaal ingesteld. Er
zijn veel voorzieningen, zoals een goed winkelaanbod,
treinverbinding, en sociale activiteiten, waaronder
woongelukgesprekken en ontmoetingen voor ouderen.
De gemeente Aalten besteedt veel aandacht aan de
noden en wensen van ouderen, met initiatieven zoals
gratis ouderenvervoer en rollator-vriendelijke openbare
ruimtes. Hoewel er wachttijden zijn voor woningen en
verkeersveiligheid voor rolstoelgebruikers te wensen
overlaat, is het een rustige, landelijke omgeving met veel
sociaal contact en naoberschap. Er is behoefte aan
kleinere woningen voor de toekomst en meer faciliteiten
voor 50-plussers. De omgeving biedt een ontspannen
sfeer, goede buren, en voldoende winkels.

Samenvatting

Resultaten: Gemeente Aalten

Hoe prettig is uw gemeente om in te wonen voor 50-plussers?

4

Positieve punten (7-10)

Een rustig dorp in het groen. Veel voorzieningen.
Treinverbinding.
Er is veel aandacht van de gemeente Aalten voor de noden en
wensen van ouderen.
Er worden bijv. woongelukgesprekken georganiseerd.
Goed winkelaanbod, vriendelijke bewoners, veel ruimte.
Gratis ouderenvervoer (vrije gift) Buurthuizen met activiteiten.
Landelijke gemeente met nog steeds alle voorzieningen.
Rustige, landelijke omgeving.
Veel sociaal contact en rustig leven. Veel naoberschap.
Veel sociale activiteiten, initiatief om te praten over hoe je oud
wilt worden, openbare ruimte rollator-vriendelijk.
Woonvoorzieningen lijken op orde, wel wachttijden.
Verkeersveiligheid en met name rolstoelgemak op straten en
trottoirs laat te wensen over.

Aandachtspunten (1-6)

Geen woningen beschikbaar
Wil wel kleiner gaan wonen.



Betrokkenheid veranderingen

5.8

1 10
6.4

Een 1 staat voor zeer ontevreden, een 10 staat voor zeer tevreden.

Results.Summary

Er zijn veel initiatieven en informatie beschikbaar voor 50-
plussers op het gebied van ontspanning, ontmoeting en
vervoer, vaak gedeeld via lokale media en het plaatselijke
weekblad. Er zijn echter zorgen over het gebrek aan
geschikte woningen voor ouderen, zoals
bejaardenwoningen die aan jonge singles worden
verkocht en stilstaande nieuwbouwprojecten voor
ouderen. Hoewel er inspraakmogelijkheden zijn, wordt er
vaak geklaagd dat de gemeente niet luistert en eigen
plannen doorvoert. Er is veel interactie in lokale media,
maar wie deze niet volgt, mist vaak informatie. Er worden
bijeenkomsten en woongelukgesprekken georganiseerd
om woonwensen te bespreken, maar er is kritiek dat er te
veel focus ligt op dagbesteding en niet genoeg op actieve
ouderen.

Samenvatting

Positieve punten (7-10)

bij mijn weten is een belangrijk deel van de gemeente en de
burgemeester 50+. dus dat zit wel goed.
De informatie van de gemeente in het plaatselijk weekblad is
royaal en duidelijk.
Er worden steeds bijeenkomsten gehouden voor
vertegenwoordigers van buurten over 50+.
er zijn veel gelegenheden voor 50-plussers op het gebied van
ontspanning. ontmoeting en vervoer.
Niks geen gezeur over appartementen voor bejaarden - die zijn
er ook nauwelijks -, maar 'thuis voelen in eigen huis'.
Vanmorgen zojuist een Woongelukgesprek gehad met de
wooncoach over onze woonwensen en woonbehoefte.
Veel interactie in lokale media. Volg je die niet, of andere social
media, dan weet je het antwoord niet.
veel raadsvergaderingen zijn openbaar en de raadsleden zijn
makkelijk bereikbaar voor een gesprek.
Via het plaatselijke blaadje worden initiatieven voor 50 plussers
gedeeld: Bijv. Woon-koop-hofje project voor 55 plus met eigen
woning.
vragenlijst welke en wat voor voorzieningen er moet blijven /
komen.

Aandachtspunten (1-6)

Bejaardenwoningen worden massaal verkocht aan jonge singles.
Hoort niet. Waren bedoeld als seniorenwoningen.
Geen beleid cq visie mbt woningbouw
Gemeente geeft formeel inspraakmogelijkheden maar luistert
zelden of nooit en gaat gewoon eigen gang bij uitvoering van
plannen.
Merk er weinig van dat ze er mee bezig zijn.
Te veel gericht op dagbesteding en woonruimte voor ouderen.
Niet voor actieve ouderen.
Teweinig van gemerkt. Er zou toch een bewustzijn voor
doorstroming en ouderenhuisvesting moeten zijn. Met name
nieuwbouw eigen huis voor ouderen ligt stil.

Hoe beoordeelt u uw gemeentebestuur als het gaat over de mate waarin 50-plussers betrokken
 worden bij veranderingen in de woonomgeving?
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Beschikbaarheid woningen

4.8

1 10
5.4

Een 1 staat voor zeer ontevreden, een 10 staat voor zeer tevreden.

Results.Summary

Er is een tekort aan geschikte woningen voor ouderen,
met name kleine en betaalbare opties. Veel bestaande
woningen zijn oud of te duur, en nieuwbouw voor
ouderen is beperkt. Er zijn enkele bejaardentehuizen,
maar koopwoningen voor ouderen zijn schaars. Ouderen
die in ruime huizen wonen, vinden het moeilijk om een
kleiner alternatief met tuin te vinden. Er is wel aandacht
voor het probleem, maar het aanbod blijft achter.
Sommige ouderen willen niet kleiner wonen vanwege
ruimte voor familiebezoek en persoonlijke bezittingen. Er
is behoefte aan meer seniorenwoningen en
mantelzorgwoningen, vooral voor de groeiende groep 70-
plussers. Huurwoningen voor ouderen zijn ook schaars. Er
zijn wel bouwmogelijkheden voor aanleunwoningen op
eigen erf.

Samenvatting

Positieve punten (7-10)

Als u daarmee bedoelt, dat we als ouderen zo nodig kleiner
moeten gaan wonen, dan ervaar ik dat als een irritante vraag.
Bij 70+ worden seniorenwoningen en mantelzorgwoningen
interessant.
Die groep groeit. Aan die categorie woningen mag nog wel wat
meer ruimte voor komen.
Geen eigen ervaring
Ik ga er van uit dat van de 50 tot 70 jarigen nog vol in het
(arbeidszame) leven staan.
moeilijk, maar er is constant aandacht voor.
Veel aanbod ook omdat plan regels toekomstgericht bouwen
voorschrijven
Wordt relatief veel voor gebouwd en ook de bouw van
aanleunwoningen op eigen erf is toegestaan.
Zie antwoord hofje 55 plussers

Aandachtspunten (1-6)

De woningen zijn of oud of te duur.
eerder gebouwde bejaardenwoningen, zijn voor paar jaar te
koop gezet en Beina allemaal door starters gekocht.
Er zijn een aantal bejaardentehuizen hiervoor kom je op een lijst
te staan. Koopwoningen zijn er voor bejaarden erg weinig.
Geen aanbod in huurwoningen voor ouderen
Veel te weinig woningen voor deze doelgroep
Wonen nu in een grote '2 onder een kap' woning met veel
ruimte en mooie tuin. Kleiner alternatief met tuin is niet
voorhanden. Beperkt aantal appartementen, maar dat zoeken wij
niet.
Zie vorige vraag. Er wordt echt heel weinig gebouwd. In mei nog
wel wat opgeleverd. Maar die grond heeft meer dan 20 jaar
braakgelegen.
Zijn veel te weinig kleine woningen

Hoe beoordeelt u uw gemeente als het gaat over de beschikbaarheid van woningen voor 
ouderen?
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Voorzieningen

7.3

1 10
7.0

Een 1 staat voor zeer ontevreden, een 10 staat voor zeer tevreden.

Results.Summary

De plaats heeft een redelijk aantal winkels, voldoende
huisartsen en een prima bibliotheek, maar een beperkte
hoeveelheid cultuur en geen schouwburg of bioscoop. Er
zijn veel activiteiten van buurtverenigingen en een actieve
inzet op het behoud van winkels. Binnen een straal van 10
km zijn de meeste voorzieningen beschikbaar. De
gemeente telt ongeveer 1500 inwoners en heeft
supermarkten, een bakker, een sportclub, een buurthuis
en een Spar winkel met apotheek en postvoorziening. Er
is speciaal vervoer voor bejaarden en hulpbehoevenden,
en een loket voor thuishulp en wijkverpleging. Kerken
spelen een belangrijke rol in de gemeenschap, vooral voor
ouderen. De voorzieningen zijn over het algemeen
voldoende, maar er is leegstand en een gebrek aan
culturele variatie.

Samenvatting

Positieve punten (7-10)

Alles aanwezig, behalve schouwburg
Alles is bereikbaar via buurtbus en elektro kar.
Binnen een straal van 10 km is alles voorhanden
De meeste voorzieningen zijn er. Geen schouwburg
Drie supermarkten aanwezig, speciaal vervoer voor bejaarden
en hulpbehoevenden. Er is een speciaal loket voor aanvraag
thuishulp wijkverpleging en hulpmiddelen
Ik heb zelf jaren in de stad gewoond met alles binnen
loop/fietsafstand. Wat dat betreft is het wat minder maar over
het algemeen zeer tevreden.
kleine gemeente, wel bibl. aanwezig en actieve inzet op behoud
van winkels.
Meer dan genoeg. Wat me opvalt, dat kerken niet worden
genoemd. Terwijl juist veel ouderen nog een band hebben met
de kerk.
redelijk veel winkels,voldoende huisartsen, beperkte
hoeveelheid cultuur, prima bibliotheek, veel activiteiten van
buurtverenigingen
Veel voorzieningen en ruime openingstijden

Aandachtspunten (1-6)

Beetje beknopt, wat meer afwisseling zou leuk zijn.
Kleine gemeente.
Plaats telt ong 1500 inwoners. Supermarkt en bakker zijn er wel
echter verder geen clubs voor ouderen.
Staan veel te veel winkels leeg.
Supermarkten voldoende, huisartsen ook, winkels matig en geen
schouwburg of bioscoop.
Weinig winkels, leegstand, geen schouwburg.

Als u denkt aan de voorzieningen in uw gemeente, welk rapportcijfer geeft u dan?
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Ondersteuning & advies

5.7

1 10
6.8

Een 1 staat voor zeer ontevreden, een 10 staat voor zeer tevreden.

Results.Summary

Als weduwnaar ontvang ik huishoudelijke steun via de
gemeente en de WNO, hoewel ik geen gebruik maak van
de beschikbare voorlichting en advies. Er is weinig
informatie beschikbaar, maar er is samenwerking met
Agem Energie en de Kruisvereniging voor
huisaanpassingen. Ik ben grotendeels zelfvoorzienend,
maar nieuwsgierig naar vergunningstrajecten voor
mantelzorgwoningen. Tot nu toe hebben we zelf alles
geregeld en geen hulp van de gemeente gevraagd,
hoewel de gemeente informeert via brieven en de lokale
krant. Er is actief beleid en ik heb een woonmanager en
WMO-bezoek gehad. Er zijn te weinig woningen voor
ouderen, maar er wordt momenteel gebouwd.
Subsidieaanvragen en advies zijn gemakkelijk te
verkrijgen. Wij, 70 en 72, komen nergens voor in
aanmerking.

Samenvatting

Positieve punten (7-10)

als weduwnaar krijg ik huishoudelijke steun door de gemeente
via de WNO. Voorlichting en advies is zonder meer beschikbaar
maar wordt door mij niet gebruikt.
Een woonmanager op bezoek gehad. Ook van WMO.
Er zijn te weinig woningen aanwezig voor ouderen, er wordt op
dit moment aan een aantal woningen en appartementen
gebouwd. Subsidieaanvraag en advies is gemakkelijk te krijgen
hiervoor is er actief beleid
Samenwerking met Agem Energie- vriendelijk bemand Loket
voor hulp en vragen. Kruisvereniging: aanpassing huis.
Wij maken er geen gebruik van, maar de gemeente informeert
over deze mogelijkheden dmv een brief en aandacht hiervoor
in de wekelijkse locale krant.
Zie boven: Woongelukgesprek van vandaag

Aandachtspunten (1-6)

Wij, 70 en 72, komen nergens voor in aanmerking.

Als u denkt aan ondersteuning en advies die u van uw gemeente kunt krijgen over ouder 
worden in de eigen woning, welk rapportcijfer geeft u dan?
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Stimuleren verbondenheid

6.3

1 10
6.5

Een 1 staat voor zeer ontevreden, een 10 staat voor zeer tevreden.

Results.Summary

De sociale verbondenheid in de buurten is groot, met veel
vrijwilligerswerk en initiatieven vanuit de bevolking zelf.
Talentenbegeleiders organiseren diverse activiteiten zoals
koppelingen tussen jong en oud, sport voor ouderen,
eetprojecten, ICT-ondersteuning en cultuurmiddagen.
Hoewel er weinig van de gemeente wordt gehoord,
regelen de bewoners veel zelf, wat leidt tot een hoge
betrokkenheid en laagdrempelige sociale initiatieven.
Figulus organiseert veel activiteiten in het 'Kulturhus'. De
toegankelijkheid voor ouderen is goed, met winkels die
gemakkelijk bereikbaar zijn met een rollator. De bevolking
en middenstand nemen veel initiatieven zelf ter hand,
vaak vanuit maatschappelijke organisaties en kerken, om
dienstbaar te zijn aan de samenleving. De gemeente zou
meer zicht kunnen hebben op plekken waar extra
ondersteuning gewenst is.

Samenvatting

Positieve punten (7-10)

Daar tegenover staat dat je gemakkelijk met een rollator door
de gemeente kan lopen.
De sociale verbondenheid in de buurten is zonder meer groot.
Gelukkig is dat in Aalten doorgaans geen probleem.
Het is mooier wanneer het initatief uit de mensen zelf komt.
Niet alleen de gemeente stimuleert het, maar veel initiatieven
komen uit de bevolking zelf.
Regelen de bewoners zelf.
Talentenbegeleiders initieren leuke initiatieven.
Veel betrokkenheid bevolking.
Veel sociale initiatieven, die laagdrempelig zijn.
Via Figulus worden er veel activiteiten georganiseerd in het
'Kulturhus'.

Aandachtspunten (1-6)

Geen interesse in ouderen
Gelukkig neemt de bevolking en de middenstand dit initiatief
zelf ter hand.
Hoor weinig van de gemeente

Welk rapportcijfer geeft u aan uw gemeente als u denkt aan het actief stimuleren van het 
gevoel van sociale verbondenheid in uw gemeente?
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Mobiliteit

6.1

1 10
6.3

Een 1 staat voor zeer ontevreden, een 10 staat voor zeer tevreden.

Results.Summary

Het openbaar vervoer in de regio Arnhem en omgeving
biedt diverse opties, waaronder een treinstation en
busverbindingen met Bocholt, Duitsland. Er zijn
aangepaste plaatselijke vervoersdiensten en initiatieven
zoals een gesponsorde electrocar en bejaardentaxi's.
Echter, de frequentie en beschikbaarheid van het
openbaar vervoer worden als matig en duur ervaren, met
name voor ouderen en bewoners van buitengebieden.
Veel mensen zijn afhankelijk van auto's of fietsen vanwege
de beperkte OV-opties. De treinverbindingen worden als
problematisch ervaren door onregelmatigheden en
gemiste aansluitingen. Er zijn ook klachten over het
ontbreken van voorzieningen zoals toiletten in treinen.
Gemeentelijke initiatieven zoals fietspaden worden soms
afgewezen op procedurele gronden, wat de mobiliteit
verder beperkt.

Samenvatting

Positieve punten (7-10)

aansluiting op spoor en busdiensten is aanwezig
Eigen treinstation r. Arnhem (elk uur), busverbinding met
Bocholt (D),(elk uur) , aangepaste plaatselijke vervoersdiensten
Genoeg trein en bus.
Openbaar vervoer is de trein, streekbussen en de
bejaardentaxie
Openbaar vervoer is er wel, maar voor veel ouderen niet
geschikt, bijvoorbeeld geen toiletten in de Arrivatreinen. Al
jaren functioneert de eloctrocar hier heel goed!
Steekbus en electrocar (gesponsord door bedrijfsleven
voordelig huren electie auto (gesponsord door Coop
postcoderoos) door vrijwilligers.
Weinig ov, maar het is dan ook een klein dorp. Er is wel een
treinstation, maar vanuit het buitengebied ben je aangewezen
op de auto of fiets om er te komen.
Zelf ben ik in het gelukkige bezit van fiets en auto. Daardoor
heb ik ook geen goed zicht op de mogelijkheden. De trein vind
ik nog wel wat problematisch. Die keren dat ik de trein heb
genomen ging het vrijwel nooit volgens plan en dan zit je met
aansluitingen , gemiste afspraken etc.
Zoals aangegeven de elektro kar van de vrienden van het Dr.
Jenny Zorgcentrum. Helaas maar tot 19.00 u. 's avonds.
Zowel Duits als Nederlands openbaar vervoer en veel diensten
voor ouderen

Aandachtspunten (1-6)

frequentie en beschikbaarheid ov laat te wensen over, wel
golfkarretje op afroep.
Gemeente wacht allen de regering af, en wijst b.v. de aanvraag
voor de aanleg van een fietspad af op procedurele gronden.
Matig, laagfrequent en duur openbaar vervoer.
Vanuit de hagtweg kun je niet in aalten komen met openbaar
vervoer.

Welk rapportcijfer geeft u aan uw gemeente als u denkt mobiliteit, zoals de toegankelijkheid 
en frequentie van openbaar vervoer en het aanbieden van aangepaste vervoersdiensten?

10Resultaten: Gemeente Aalten



Zorg en ondersteuning aan huis

6.3

1 10
6.9

Een 1 staat voor zeer ontevreden, een 10 staat voor zeer tevreden.

Results.Summary

De thuiszorgdienst (WMO) wordt aangepast aan de
behoefte, maar veel mensen hebben er nog geen ervaring
mee of hebben het nog niet nodig gehad. Er zijn
samenwerkingen met kruisverenigingen, diensten aan
huis, tafeltje dekje, huishoudelijke hulp en
mantelzorgconsulenten. Via Buurtzorg en Sensire wordt
veel hulp geboden. Wanneer de gemeente om hulp wordt
gevraagd, doen zij hun best om deze zo snel mogelijk te
regelen. Er zijn voorzieningen beschikbaar, maar er zijn
gemengde geluiden over de effectiviteit van de
gemeente, mede door bezuinigingen. Sommige mensen
zijn niet bekend met de diensten of hebben ze nog niet
nodig gehad.

Samenvatting

Positieve punten (7-10)

Hebben we niet nodig gehad tot nu toe; de geluiden zijn niet
altijd positief over wat de gemeente kan/doet; dit mede door
bezuinigingen.
Samenwerkingen met kruisvereniging, diensten aan huis,
tafeltje dekje, huishoudelijke hulp Mantelzorgconsulent
Via Buurtzorg en Sensire wordt veel hulp geboden.
Voorzieningen zijn er.
Wanneer je de gemeente vraagt om hulp doen zij er alles aan
om de desbetreffende hulp zo snel mogelijk in werking te
stellen.

Aandachtspunten (1-6)

Welk rapportcijfer geeft u aan uw gemeente als het gaat over de kwaliteit van zorg en 
ondersteuning aan huis?

11Resultaten: Gemeente Aalten
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