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Onderwerp . Update over artikel Follow The Money over Karakter
Aanleiding:

Zaterdag 16 november 2024 heeft Follow the Money (hierna: FtM) een artikel gepubliceerd over
Karakter met als titel: ‘Klokkenluiders: grote jeugd-ggz-instelling fraudeert met zorggeld’. Karakter is
een aanbieder van jeugdzorg met ook cliénten uit onze gemeente. Op basis van dit artikel hebben wij
dan ook, gezamenlijk met de andere betrokken gemeenten, enkele stappen gezet. Graag informeren
wij u hierover.

Inhoud mededeling:
Voorafgaand aan de publicatie van dit artikel heeft Karakter een reactie opgesteld en contact
opgenomen met de gecontracteerde regio’s? (hierna: K10).

Op woensdag 20 november jl. heeft er een overleg tussen Karakter, K10 en de VNG plaatsgevonden.
In dit overleg is het artikel van FtM besproken en hoe Karakter en de gemeenten en VNG (als
opdrachtgevers) hiernaar kijken.

Hoewel de impact van het artikel groot is bij alle medewerkers van Karakter, laat Karakter weten dat
de zorg voor de jeugdigen niet in het geding is en ook niet in het geding is geweest. In het artikel van
FtM zijn ook geen aantijgingen geuit over de kwaliteit van de geleverde zorg.

Als K10 en VNG nemen we de signalen en beweringen uit het artikel van FtM zeer serieus, maar
deze zijn geen reden tot zorg over de kwaliteit of de continuiteit van de hulpverlening door Karakter.

Het is belangrijk om de signalen zorgvuldig te onderzoeken. Allereerst is door de regio’s aan Karakter
gevraagd om aanvullend inhoudelijk te reageren op het artikel van FtM. Dat heeft Karakter
toegezegd.

Op basis van die reactie beraden we ons op vervolgstappen. Denkbaar is dat een extern en
onafhankelijk onderzoek daar deel van uitmaakt. Karakter heeft aangegeven volledig mee te werken
aan de mogelijke vervolgstappen.

De K10 en VNG zijn voornemens om gezamenlijk op te blijven trekken in het vervolg van dit proces.

De volgende stukken zijn voor u bijgevoegd:

"Dit zijn de 10 thuisregio’s van Karakter: de 7 Gelderse regio’s samen met lJsselland, Twente en Noord Oost Brabant.
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