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Toelichting

De 21 regiogemeenten en de Provincie Noord-Brabant die gezamenlijk verantwoordelijk zijn
voor de uitvoering van Taxbus en Bravof/ex hebben het vervoer en het mobiliteitscentrum
opnieuw aanbesteed. Het nieuwe contract gaat in op 1 maart 2026 (met uitzondering van
Gemert-Bakel en Laarbeek, zij starten uiterlijk 1 maart 2028) en heeft een looptijd van zes
jaar met de mogelijkheid tot verlenging.

Via deze raadsinformatiebrief informeren wij u over de gunning en de veranderingen per 1
maart 2026 en per 1 maart 2028.

Uitvoering vervoer en mobiliteitscentrum

De uitvoering van het vervoer is gegund aan nieuwe vervoerders. Voor Eindhoven en
omgeving is dat Zorgvervoercentrale Nederland B.V., voor Helmond en omgeving Munckhof
Taxi B.V., voor de Kempen en de A2-gemeenten is dit Munckhof Taxi B.V. en voor Gemert-
Bakel en Laarbeek is dit Connexxion Taxiservices B.V..

Naast de genoemde vervoerspercelen is ook een mobiliteitscentrum aanbesteed. Dat
mobiliteitscentrum is o.a. verantwoordelijk voor de ritaanname en de informatieverstrekking
aan de klanten van Taxbus. De uitvoering van die werkzaamheden is gegund aan Qarin B.V.
Samen met de gegunde partijen zal er een uitgebreid implementatietraject worden gestart
om per 1 maart 2026 en per 1 maart 2028 een soepele overgang naar de nieuwe partijen te
borgen.

Veranderingen voor reizigers

Het bestaande systeem van Taxbus voor het Wmo-vervoer blijft grotendeels overeind. Dat
betekent voor de reizigers uit de overige gemeenten weinig veranderingen. Reizigers uit
Gemert-Bakel en Laarbeek krijgen te maken met een ander systeem dan het huidige
Mobitax. Voor wat betreft het Wmo-vervoer sluiten we pas aan bij het contract van Taxbus
per 1 maart 2028. Dit biedt voldoende tijd om onze reizigers te informeren en voor te
bereiden op de veranderingen.

Bravoflex

Naast het Wmo-vervoer van de deelnemende gemeenten wordt in het nieuwe contract ook
Bravoflex opgenomen. Bravoflex is flexibel Openbaar Vervoer en is een product van de
Provincie Noord-Brabant. Met Bravoflex kunnen OV-reizigers met taxivervoer van halte naar
overstaphalte en van halte naar halte. Reizigers uit Gemert-Bakel en Laarbeek kunnen hier al
gebruik van maken per 1 maart 2026.



Aanbestedingsprocedure

Op basis van de uitgangspuntennotitie aanbesteding Taxbus is een programma van eisen en
aanbestedingsleidraad uitgewerkt. Daarop hebben in totaal 11 partijen op één of meerdere
percelen een aanbieding ingediend.

De beoordeling van de aanbiedingen heeft plaatsgevonden op basis van het
gunningscriterium economisch meest voordelige inschrijving (emvi). Op 9 juli 2025 is het
voornemen tot gunning aan de winnende partijen gestuurd. De opdracht is op 30 juli
definitief aan deze partijen gegund. Meer informatie over de aanbestedingsprocedure vindt u
als bijlage bij deze RIB.

Vervolgstappen

Na definitieve gunning zal de implementatie van Bravoflex per 1 maart 2026 plaatsvinden.
Het Wmo-vervoer wordt conform het huidige contract tot het einde daarvan, per 1 maart
2028 op de huidige wijze en door de huidige vervoerder, Taxibedrijf Van Helvoort uitgevoerd.

Communicatie

Communicatie aan onze inwoners is op dit moment nog niet aan de orde en maakt onderdeel
uit van de implementatie van het nieuwe contract. Voor Bravoflex per 1 maart 2026 en voor
het Wmo-vervoer pas per 1 maart 2028.

Financién
Bravoflex is een dienst vanuit de provincie, aan de uitvoering hiervan zijn voor de gemeente
geen extra kosten verbonden.

De financiéle gevolgen voor de uitvoering van het nieuwe contract voor de uitvoering van het
Wmo vervoer per 1 maart 2028 zijn indicatief te benoemen. Het huidige geraamde
structurele budget van € 538.000 in 2026 is dan niet meer toereikend. Op basis van de
eerste inschattingen is op jaarbasis een bijraming op dit budget van ongeveer € 60.000
nodig. De daadwerkelijke bijraming is afhankelijk van het gebruik van deze voorziening door
onze inwoners en indexeringen.

Bij de behandeling van de Begroting 2026 wordt ook een meerjarenbegroting 2027 tot en
met 2029 aangeboden. Daarin zullen wij deze € 60.000 structureel extra op jaarbasis vanaf 1
maart 2028 opnemen.



Hoogachtend,

Het college van burgemeester en wethouders,

de loco-gemeentesecretaris de burgemeester
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