Raadsbesluit

Raadsvergadering : 2 maart 2023
Agendapunt : 8a
Onderwerp : Rekenkamercommissie onderzoeksrapport

“Klachten, bezwaar- en beroepschriften”.

De gemeenteraad van Bergeijk,
gezien het voorstel van het Presidium van 9 februari 2023.
Gezien het advies van de commissie ABZ d.d. 9 februari 2023,

Gelet op de Gemeentewet en de Verordening Rekenkamercommissie Bergeijk

besluit:
1. Het rapport “Klachten, bezwaar- en beroepsschriften gemeente Bergeijk” met

waardering voor kennisgeving aan te nemen.

2. De in hoofdstuk vijf van het rapport genoemde conclusies en aanbevelingen
integraal over te nemen, wat mede betekent dat de raad middels een jaarverslag
geinformeerd wordt over de afhandeling van klachten.

3. Het college opdracht te geven verder uitvoering te geven aan de in het rapport
genoemde aanbevelingen en de raad hierover in de P&C verslaglegging te
rapporteren.

4. Het college opdracht te geven, te bevorderen dat de samenwerkingsverbanden
GRSK en Kempenplus een passage in hun P&C verslaglegging toevoegen over de
afhandeling van klachten en bezwaarschriften.

Zoals besloten in de openbare vergadering van de gemeenteraad van Bergeijk
van 2 maart 2023.

De gemeenteraad,

Y. van Bakel A. Callewaert — de Groot
Raadsgriffier Voorzitter
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