Sociale paragraaf Kronenburg

Kronenburg is een wijk waar zowel op sociaal als fysiek vlak uitdagingen liggen. Deze 'sociale
paragraaf' schetst een integraal beeld van de sociale aspecten in Kronenburg. Daarnaast wordt de link
met het Ontwikkelperspectief omschreven.

Kronenburg in cijfers
In de demografische gegevens van Kronenburg' (Bron: Arnhem in Cijfers), zien we enkele duidelijke
ontwikkelingen in/gegevens over Kronenburg.

1. Laag besteedbaar gezinsinkomen. Het gemiddelde gezinsinkomen van Kronenburg ligt met
€ 24.300, 35% onder het gemiddelde van Arnhem. Waarbij 80% conform de uitgangspunten
van het CBS een laag inkomen heeft.

2. Het aantal bewoners dat gebruik maakt van de Wmo is tussen 2017 en 2020 gestegen met
53%. Dat betekent dat in 2020 ca. 20% van de bewoners van Kronenburg aanspraak maakt
op de Wmo.

3. Het rapportcijfer voor sociale cohesie is 5,6, net iets onder het gemiddelde van heel Arnhem.

4. Kronenburg bestaat voor 68% uit eenpersoonshuishoudens en voor ruim 30% ouderen van 55
jaar en ouder.

Beelden uit de wijk
In samenwerking met Werk & Inkomen, Sociaal Wijkteam, Rijnstad en team Leefomgeving is voor het
gebied Rijkerswoerd, Kronenburg en Vredenburg een gebiedsplan opgesteld.

De 3 hoofdlijnen daarin zijn:
e Opgroeien en opvoeden
e Maatschappelijke verbinding (eenzaamheid, zingeving, sociale cohesie)
e Zelf- en samenredzaamheid (lichte vormen van ondersteuning bij GGZ problematiek, armoede
en schulden)

Voor de wijk Kronenburg zijn vooral maatschappelijke verbinding en zelf- en samenredzaamheid
relevant. Gezien de huidige leeftijdsopbouw van de wijk is opgroeien en opvoeding op dit moment in
mindere mate aan de orde.

Als we naar deze hoofdlijnen kijken dan vallen voor Kronenburg een paar zaken op. Kronenburg is
een wijk waar een deel van de bewoners erg op zichzelf is en er is gebrek aan sociale cohesie
(rapportcijfer 5,6 Arnhem in Cijfers). Bewoners ervaren eenzaamheid en worstelen met
zingevingsvraagstukken. Daarbij wordt ook gesignaleerd dat bewoners een beperkte draagkracht
hebben en een slecht sociaal netwerk. Bewoners wonen op de plek waar een woning beschikbaar is,
en lang niet altijd op een plek waar ze graag willen wonen. Dit kan zorgen voor overlast situaties.

In Kronenburg wonen veel kwetsbare alleenstaanden tussen de 30 en 40 jaar. Deze groep krijgt over
het algemeen weinig aandacht. Ze zitten in de kracht van hun leven, er wordt verwacht dat zij hun
eigen boontjes wel kunnen doppen.

We zien een groei van bewoners met een Wmo vraagstuk of GGZ-problematiek. Daarbij zien we ook
clusters ontstaan van bewoners met deze problematiek. Verslavingsproblematiek is ook een

"In sommige gevallen gaat het om de gegevens van Kronenburg/Vredenburg. Deze zijn helaas niet
overal te splitsen.



onderwerp dat speelt in de wijk. Naast de bewoners met een zorgvraag zijn er ook zorgmijders en
bewoners die de hulpvraag niet durven, kunnen of willen stellen.

Zoals uit de demografische gegevens blijkt is het besteedbaar inkomen van bewoners uit Kronenburg
aanzienlijk lager dan het gemiddelde in Arnhem. Hierdoor zien we ook situaties waarin bewoners in
schulden terechtkomen.

In de huidige coronatijd, zien we dat de beperkte ontmoetingsmogelijkheden die er waren wegvallen,
en dat contacten verloren gaan en straks weer opnieuw opgebouwd zullen moeten worden.
Eenzaamheid is een groeiend thema. Beroep op de Wmo stijgt en er is beperkte bereidheid tot het
ontvangen van ondersteuning door vrijwilligers.

Waar liggen de kansen voor verbetering in de huidige situatie en met het oog op het
ontwikkelperspectief?

In het kader van zelf- en samenredzaamheid is het belangrijk om mogelijkheden voor het efficiénter
inzetten van zorg te onderzoeken. Dit met als doel meer aandacht voor kwetsbare bewoners. Hierbij
willen we ook uitzoeken of de inzet van een sociaal makelaar kan helpen om bewoners in verbinding
te brengen met de algemene voorzieningen.

Gemeente en het sociale wijkteam starten met een pilot in Kronenburg waarbij de wijkcoaches zelf
volwassenen gaan begeleiden en daarbij meer sturen op het gebruik maken van de algemene
voorzieningen.

Zoals aangegeven ligt de nadruk voor de sociale basis in Kronenburg vooral op maatschappelijke
verbinding en zelf- en samenredzaamheid. Als we naar maatschappelijke verbinding kijken dan is hier
van belang dat er meer ontmoetingsruimtes komen (buiten en binnen). Deze moeten voorzien worden
van een goed programma, waarbij aandacht is voor eenzaamheid, zingevingsvraagstukken,
opbouwen van een sociaal netwerk. Een plek en programma waar alle bewoners terecht kunnen, dus
ook de bewoners met een lichte GGZ-problematiek.

Alles overziende kunnen we constateren dat Kronenburg een wijk is met weinig sociale basis en een
beperkte draagkracht. In de huidige situatie is het al een opgave om de wijk in balans te houden. Het
is dan ook cruciaal om de geplande woningbouw gepaard te laten gaan met forse investeringen in de
leefomgeving en voorzieningen. De nieuwbouw in Kronenburg zorgt voor een grotere diversiteit aan
woningen door het toevoegen van een nieuw en gevarieerd aanbod van woningtypes. Hierdoor komt
de samenstelling van de inwoners meer in balans qua leeftijd, inkomen, opleidingsniveau, achtergrond
en leefstijl. Doorstromers krijgen de kans om in de buurt van hun vertrouwde omgeving te blijven
wonen en ruimte te maken voor (jonge) gezinnen. Zo kan voorkomen worden dat de kwetsbare balans
ten negatieve om gaat slaan.

Bovenstaande sluit aan bij de bestuurlijke opdracht 'Herijking sociale basis' (zie bijlage 1).
Opdrachtgever hiervoor is wethouder Louwers. Onderdelen hiervan starten in de 2¢ helft van 2021.
Vervolgens worden deze vertaald naar opdrachten voor de welzijnspartners. De raad is hierover op 8
juni geinformeerd.



Bijlage 1
Toelichting opdracht 'Herijking sociale basis’

Een groeiende groep Arnhemmers in een kwetsbare positie redt het niet helemaal alleen. Mensen
willen elkaar ontmoeten, elkaar helpen, samen dingen ondernemen in of buiten de wijk, eenzaamheid
tegengaan en meedoen in de stad. Een goede sociale basis heeft niet alleen voor een individuele
inwoner meerwaarde, maar dus ook voor de buurt en de wijk waarin iemand leeft.

Goede voorliggende en/of algemene voorzieningen kunnen bijdragen aan lagere zorgkosten. De
transformatie in het sociaal domein maakt dat de gemeente verantwoordelijk is geworden voor het
bieden van passende zorg. Het gaat daarbij primair om lichte vormen van begeleiding en
ondersteuning. Alleen waar dit echt noodzakelijk is worden zwaardere vormen ingezet. Het liefst zijn
wij problemen voor. Daarom zetten wij stevig in op preventie. Welzijnswerk speelt hierbij een steeds
belangrijkere rol.

Met een goede sociale basis kan worden voorkomen dat problemen van inwoners verergeren en kan
hulp dichterbij hen worden georganiseerd. Het welzijnswerk heeft daarmee een (extrinsieke) waarde
waarmee een beroep op specialistische vormen van zorg en ondersteuning wordt voorkomen of
beperkt. Specialistische ondersteuning kan gaan over individuele maatwerkvoorzieningen in het kader
van de (jeugd)zorg, maar bijvoorbeeld ook over schulden, overlast, armoede, bijstand of schooluitval.
Gelet op de extrinsieke waarde is deze richtinggevende notitie afgestemd op de doorontwikkeling van
(de visie op) het sociaal domein.

1. In de sociale basis richten we ons op de volgende thema's:

. Opgroeien en opvoeden

. Maatschappelijke verbinding (ontmoeten, eenzaamheid voorkomen, leefbaarheid, voorkomen
overlast, bewonersondersteuning, vrijwilligersondersteuning);

. Zelf- en samenredzaamheid (lichte vormen van begeleiding en ondersteuning, mantelzorg en
informele zorg, langer thuis wonen en financiéle kwetsbaarheid);

. Specifieke thema’s en actuele ontwikkelingen. Er moet ruimte blijven voor specifieke thema'’s

waarop door het welzijnswerk op moeten worden ingespeeld, zoals seksuele diversiteit, ggz-
problematiek en dementie.

De uitgangspunten van ons werk zijn:

We werken opgavegericht: het welzijnswerk een versterking is van de sociale basis.

We zetten in op meer sociaal makelaarschap in de wijk

We stellen de behoeften van bewoners centraal

We vinden lichte vormen van begeleiding en ondersteuning van belang voor onze inwoners
We werken met oog voor de omgeving

We zetten maximaal in op ondersteuning van vrijwilligers en ondersteuning van mantelzorgers
Wijkgericht werken is het uitgangspunt voor alle organisaties in de sociale basis

We komen samen tot resultaten door te tellen en te vertellen

We zetten in op samenwerking op basis van partnerschap en we bieden ruimte voor innovatie.
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3. Sturingsprincipes in de wijk



a. Voor de op het individu gerichte inzet is het Sociaal Wijkteam leidend en voeren zij de regie.
Hiervoor moet de samenwerking tussen het sociale wijkteam en het welzijnswerk worden verbeterd
waarbij het sociale wijkteam direct een beroep kunnen kan doen op expertise en capaciteit die wordt
georganiseerd, vrijgemaakt en aangeboden door het welzijnswerk.

b. Voor de groepsgericht inzet is het welzijnswerk leidend en voeren de welzijnsorganisaties de
regie. Het welzijnswerk en het sociale wijkteam werken in de wijk samen bij het organiseren van
algemene voorzieningen die nodig zijn om het beroep op maatwerkvoorzieningen te beperken.



