
Moties Vaststellen van de Begroting 2022
t.b.v. (m2) behandeling 3 november 2021 

Nummer Titel Indienende fracties Notitie

21M208 Realiseren van een noodvoorziening GroenLinks, 
ChristenUnie, DENK 
Verenigd Arnhem, D66, 
PvdA, Partij voor de 
Dieren 

21M210 Geen Edammer Kaas wegen AOP 

21M211 Lawaai-flitspaal ook in Arnhem AOP 

21M212 Samenspraak met de stad Arnhem Centraal 

21M213 Perspectief voor bewoners Bakenberg VVD, Arnhem Centraal, 
AOP 

21M214 Geef Arnhemmers de waardering die ze 
verdienen 

PvdA, GroenLinks 

21M215 Laat alle kinderen spelen PvdA 

21M216 Evaluatie Arnhemse Aanpak 
Energiearmoede 

PvdA 

21M217 Het weerstandvermogen op 1.4 ChristenUnie 

21M218 
Kosteloze naamsverandering van 
nakomelingen van tot slaaf gemaakte 
mensen 

ChristenUnie, GroenLinks 

21M219 Rondje Museum voor alle Arnhemmers ChristenUnie 



Moties Vaststellen van de Begroting 2022
t.b.v. (m2) behandeling 3 november 2021 

Nummer Titel Indienende fracties Notitie

21M220 Ruimte voor multiculturele festivals in 
het evenementenprogramma 

ChristenUnie, AC 

21M221 Meetbare doelen preventie D66 

21M222 Gezonde voeding voor een Gezonde 
Generatie 

D66 

21M223 Discriminatie in de sport overal 
tegengaan 

D66 en GroenLinks 

21M224 Complete procesplanning voor 
woningbouwplannen doorloop 
versnellen 

D66 

21M225 Onderzoek opkopen van huurwoningen D66 

21M226 
Woningen Paasberg snel mogelijk 
maken (motie inzake Turap) 

D66, Partij voor de Dieren 

21M227 Duurzaamheid zichtbaar maken D66 

21M228 Stimuleer het OV D66 

21M229 Structuur wijkwerk borgen D66 

21M230 Stimuleren van betaalbare – sociale - 
koopwoningen door inrichten van een 
anti speculatie fonds, zodat woningen bij 
doorverkoop betaalbaar blijven. 
BKA fonds (Betaalbare koopwoningen 
Arnhem) 

ChristenUnie 



Moties Vaststellen van de Begroting 2022
t.b.v. (m2) behandeling 3 november 2021 

Nummer Titel Indienende fracties Notitie

21M231 Uitbreiding milieuzone D66 

21M232 Meer gemeentelijke prikborden in 
Arnhemse wijken 

DENK Verenigd Arnhem 

21M233 Maak ‘Goed Geregeld’ nog beter 
vindbaar 

DENK Verenigd Arnhem 

21M234 Kruispunt Driepoortenweg en P. 
Calandweg veiliger 

DENK Verenigd Arnhem 

21M235 Lange wal in Presikhaaf is geen 
racebaan 

DENK Verenigd Arnhem 

21M236 Fixi-App meertalig aanbieden DENK Verenigd Arnhem 

21M237 Eren wie eren toekomt AOP 

21M238 Wijkbudgetten transparant AOP 

21M239 Juridische kwaliteit gewogen AOP 

21M240 Samen aan de slag Spijkerkwartier AOP 

21M241 Te lage bijstand jongeren herstellen D66, ChristenUnie, DENK 
VA, AOP, GroenLinks, 
PvdA, VVD, CDA 

21M242 Het plaatsen van een kerstboom op het Arnhem Centraal 



Moties Vaststellen van de Begroting 2022
t.b.v. (m2) behandeling 3 november 2021 

Nummer Titel Indienende fracties Notitie

Audrey Hepburnplein 

21M243 Ombudsman AOP 

21M244 Werkwijze raad AOP 

21M245 Bezwarencommissie zonder voordracht AOP 

21M246 Rechtsbescherming burgers AOP 



Gemeenteraad Arnhem   

Bij elkaar op       10 november 2021 

Bij de bespreking van             Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Marie José Navis - GroenLinks 

Daniël Becker - ChristenUnie 

Talip Aydemir - DENK Verenigd Arnhem 

Susan van Ommen - D66  

Ria de Vries - PvdA 

Hans Eliëns - Partij voor de Dieren 

Titel van de motie       Realiseren van een noodvoorziening  

Nummer  

Zaaknummer 

21M208 

     605166 

We weten dat: 

• De Taliban na bijna twintig jaar aanwezigheid van buitenlandse troepen in Afghanistan 
weer aan de macht is in het land,  

• Als reactie hierop veel Afghanen onder erbarmelijke omstandigheden het land proberen 
te ontvluchten, 

• Met de Nederlandse evacuatievluchten tot nu toe meer dan duizend mensen 
geëvacueerd zijn met eindbestemming Nederland, 

• Nederland en Nederlandse organisaties in Afghanistan naast tolken zijn ondersteund 
door een brede groep werknemers die net als de tolken voor Nederland hebben 
gewerkt,  

• Onder het bewind van de Taliban tolken, vrouwen, etnische minderheidsgroepen, 
LHBTI’ers, minderjarige jongens extra groot gevaar lopen,   

• Het kabinet een dringende oproep heeft gedaan aan alle gemeenten om de reguliere 
opvangcapaciteit te vergroten1,  

• Demissionair minister Grapperhaus deze oproep nogmaals via de veiligheidsraad heeft 
gedaan2, 

• Het COA bij de gemeente Arnhem aan heeft gegeven graag een noodvoorziening te 
willen treffen.  

1 https://www.rijksoverheid.nl/actueel/nieuws/2021/08/25/ollongren-en-broekers-knol-luiden-noodklok-
asielopvang-is-vol

2 https://www.nu.nl/binnenland/6163014/grapperhaus-vraagt-gemeenten-met-spoed-om-meer-
asielopvangplekken.html?redirect=1



We vinden dat:  
• De groep Afghanen die met de Nederlanders hebben gewerkt recht hebben op 

bescherming en opvang onder humanitaire omstandigheden,  
• De situatie met betrekking tot de evacués roept om barmhartigheid van de gemeente,  
• Het college een ruimhartige bijdrage zou moeten leveren aan de opvang van de 

evacués uit Afghanistan. 

Daarom verzoeken we het college:   
• Gehoor te geven aan de dringende oproep van het kabinet om de reguliere 

opvangcapaciteit te vergroten, 
• in samenwerking met het COA een tijdelijke noodvoorziening te treffen voor 

(Afghaanse) vluchtelingen.  

Raadsleden 

Marie José Navis - GroenLinks 

Daniël Becker - ChristenUnie 

Talip Aydemir - DENK Verenigd Arnhem 

Susan van Ommen - D66 

Ria de Vries - PvdA 

Hans Eliëns - Partij voor de Dieren 



Gemeenteraad Arnhem   

Bijeen op 10 november 2021 

Ter bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij   

Titel motie  Geen Edammer Kaas wegen  

Nummer  

Zaaknummer 

21M210 

605166 

Onderstaand raadslid stelt de raad voor om het college te verzoeken om wegonderhoud in 

2022 zodanig te plannen dat gaten in wegen voor de zomer 2022 worden weggenomen. 

We weten dat;  

- in opdracht van het college wegonderhoud stelstelmatig plaatsvindt; 

- bewoners van Schaarsbergen de raad heeft geattendeerd op de slechte staat van enige 

straten in de wijk/het dorp Schaarsbergen; 

- dat het college de mogelijkheid heeft om het onderhoud van wegen zodanig te wijzigen dat 

een grote ergernis van bewoners kan worden weggenomen. 

We vinden dat; 

- alle wegen in Arnhem behoorlijk onderhouden dienen te worden; 

- financiële middelen bestemd voor wegonderhoud zodanig dienen te worden verdeeld dat het 

wegonderhoud leidt tot een evenredige inzet over alle wijken, 

Verzoekt het college: 

- Om wegonderhoud in 2022 zodanig te plannen dat gaten in wegen voor de zomer 2022 

worden weggenomen; juist ook op Schaarsbergen. 

en gaat over tot de orde van de dag 

Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij 



Gemeenteraad Arnhem   

Bijeen op 10 november 2021 

Ter bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022

Motie van  Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij   

Titel motie  Lawaai-flitspaal ook in Arnhem? 

Nummer  

Zaaknummer 

21M211 

605166 

Onderstaand raadslid stelt de raad voor om het college te verzoeken om aansluiting te zoeken 

bij de proef in Amsterdam om te komen tot lawaai-flitspalen resp. flitspalen op de wegen die 

qua profiel vooralsnog niet eenvoudig kunnen worden versmald.  

We weten dat; 

- veel omwonenden van de singels in Arnhem en andere wegen klagen over de geluidsoverlast 

van motoren en auto’s; 

- wij voor het nemen van passende repressieve maatregelen, zoals flitspalen, zijn gebonden 

aan rijksbeleid verwoord door het Openbaar Ministerie; 

- de gemeente Amsterdam – blijkens de raadsbrief d.d. 5 oktober 2021 – het probleem dat 

geluidsoverlast van motorvoertuigen (met name motoren) wil aanpakken middels lawaai-

flitspalen – samen met betrokken overheden; 

We vinden dat;  

- geluidsoverlast van motorvoertuigen ook in Arnhem moet worden voorkomen; 

- installatie van flitspalen (snelheid) blijkens mededeling van het college geen optie is, omdat 

het Openbaar Ministerie haar zijn moverende redenen daarvoor geen toestemming geeft; 

- het wenselijk is dat het college aansluiting zoekt bij het Amsterdamse onderzoek inzake 

lawaai-flitspalen; 

- het wenselijk dat het college over de plaatsing van flitspalen (snelheid) op singels en andere 

wegen bestuurlijk overleg moet gaan voeren; 

Verzoekt het college: 

- Om aansluiting te zoeken bij het onderzoek van de gemeente Amsterdam inzake de lawaai-

flitspalen. 

- Om bestuurlijk overleg te voeren over de plaatsing van een of meer flitspalen op de singel(s) 

en andere wegen, waar veel harder gereden wordt dan de toegelaten maximumsnelheid.  



en gaat over tot de orde van de dag 

Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij 



Gemeenteraad Arnhem 

Bijeen op 10 november 2021 

Ter bespreking van Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van Lea Manders - Arnhem Centraal 

Titel motie        Samenspraak met de stad 

Nummer  

Zaaknummer 

21M212 

605166 

Met deze motie willen we komen tot voorstellen en opties voor de samenspraak met de stad na 
de gemeenteraadsverkiezingen van 16 maart 2022. 

We weten dat:  
Na de samenstelling van de coalitie gaat een informateur in gesprek met elkaar om een door 
hen gedragen coalitieakkoord te komen. Op de inhoud hiervan heeft de inwoner van de stad 
geen enkele invloed. 

Deze raad  is voortdurend bezig om burgerparticipatie bij zoveel mogelijk besluiten van de 

gemeenteraad toe te  passen. De raad heeft hiertoe op projectvoorstel ‘aan de slag met 

burgerparticipatie’ in Arnhem’ aangenomen op 29 april 2020, waarin staat ‘We stellen deze 

raad voor het voornemen uit te spreken de volgende raadsperiode 2022-2026 te starten in 

samenspraak met de stad, inwoners, ondernemers en organisaties’. Daaruit voortvloeiend is 

het logisch om in aanloop naar de verkiezingen tot een aantal voorbereidende stappen te 

komen. 

We vinden dat: 
• Wat je toezegt je ook zo moet toepassen en uitvoeren. 
• Bestuurders (raad en college) de noodzaak zien van en voelen voor het actief betrekken 

van de samenleving bij de totstandkoming van bestuursakkoorden.  
• De noodzaak kan worden ingegeven door:  

• versterking van het dualisme; 
• versterken van de burgerparticipatie en ideeën over nieuwe politiek 
• de roep van de samenleving om meer openheid en duidelijkheid 

• Door de inwoners te betrekken en met hen samen te werken aan een akkoord, komen we 
tot: 
• een door de inwoners gesteunde aanpak van door hen aangedragen problemen in de 

stad of hun wijk 
• de kans om de inwoners desgewenst mede-eigenaar te maken van beleidsdoelen en 

waardoor ze mede betrokken kunnen worden bij de uitwerking en uitvoering van de 
plannen 

• plannen waarbij de inwoners niet meer hoeven te worden overtuigd van de noodzaak en 
de inhoud. Ze waren er immers zelf bij! 



We vragen de raad voor de verkiezingen te komen met de voorbereidende stappen om de 
volgende raadsperiode 2022-2026 te starten in samenspraak met de stad, inwoners, 
ondernemers en organisaties en dit te vorm te geven door de werkgroep burgerparticipatie te 
verzoeken: 

• Bij diverse gemeenten te inventariseren welke vormen zijn gebruikt om de stad te 
betrekken na verkiezingen; 

• De raad een overzicht te verschaffen van de mogelijkheden en resultaten; 
• Een procesvoorstel te doen hoe de nieuwe raad zo snel mogelijk een besluit kan nemen 

over hoe de stad wordt betrokken.  

En gaat over tot de orde van de dag. 

Lea Manders - Arnhem Centraal 



 
 
 
 

Gemeenteraad Arnhem       

 
Bijeen op    

 

10 november 2021 

Ter bespreking van  

 

Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  

 

 

Steffenie Pape - VVD Arnhem 

Lea Manders - Arnhem Centraal 

Nico Wiggers – Arnhemse Ouderen Partij 

Titel motie   Perspectief voor bewoners Bakenberg 

Nummer  

Zaaknummer 

21M213 

605166 

De Raad, 

 

Gehoord de beraadslaging, 

 

Constaterende dat:  

- Bij de Bakenberg, maar ook op verschillende andere plekken in de stad zoals in 

Klarendal, jarenlang onderhoud aan wegen is uitgesteld; 

- Dit vaak plekken zijn die buiten de Buiten Gewoon Beter projecten zijn gevallen; 

- In 2018 door de gemeente in samenspraak met bewoners van Bakenberg een plan is 

opgesteld om het achterstallig onderhoud aan wegen aan te pakken; 

- Dit plan slechts deels is uitgevoerd; 

- Bewoners vragen om perspectief op de uitvoering van het tweede deel van het plan; 

 

Overwegende dat:  

- De staat van het onderhoud in delen van de stad ronduit slecht is (mede als gevolg van 

besluitvorming in de raad om het onderhoudsniveau in de wijken te verlagen naar 

niveau C/D) 

- De genoemde straten in Bakenberg door de bewoners op twee na allemaal in de 

planning voor groot onderhoud voor de komende vier jaar zijn opgenomen; 

- De indruk ontstaat dat hier een probleem zit in communicatie tussen gemeente en 

bewoners; 

 

 

Verzoekt het college:  

- Het uitvoeringsplan zoals het er nu ligt binnen de gestelde vier jaar uit te voeren en de 

concrete planning zorgvuldig te communiceren en nader in te vullen met de wijk.  

 

 

NB Zie ook bijlage 1: restant Bakenberg 2021 



en gaat over tot de orde van de dag 

 

Steffenie Pape - VVD Arnhem 

Lea Manders - Arnhem Centraal 

Nico Wiggers – Arnhemse Ouderen Partij 

 



Esri Nederland, Community Map Contributors

Onderhoudsmaatregel Bakenberg

Prioriteit
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>2025
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Gemeenteraad Arnhem   

Bij elkaar op  10 november 2021 

Bij de bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Ria de Vries - PvdA  

Marie José Navis - GroenLinks 

Titel van de motie          Geef Arnhemmers de waardering die ze verdienen!  

Nummer  

Zaaknummer 

21M214 

605166 

Onderstaande raadsleden stellen de raad voor om in de vergadering van 10 november 2021 

het college te verzoeken om voor Arnhemmers in activerend werk een indicatie beschut werk 

aan te vragen. 

De aanleiding is dat in Arnhem 22 mensen een indicatie beschut werk hebben gekregen, terwijl 

de behoefteraming van het Rijk voor Arnhem uitkomt op 182 mensen en dat 400 Arnhemmers 

activerend werk doen in de bovenste tredes van de activeringsladder met behoud van uitkering. 

Omdat we weten dat: 
- er 400 Arnhemmers activerend werk doen in Arnhem. 
- de behoefteraming van het Rijk voor Arnhem op 182 mensen met een indicatie nieuw 

beschut werk ligt. 
- dat een substantieel gedeelte van de 400 mensen nooit de stap naar een reguliere 

werkgever kan maken om betaald werk te doen. 
- er al twee jaar een voorstel ligt van Scalabor om werk te maken van nieuw beschut werk 

waarbij Scalabor het werkgeverschap wil oppakken. 
- Arnhem onderaan de lijst in de regio staat, omdat zij maar 22 indicaties heeft 

afgegeven. 
- het college al aangekondigd heeft na te denken over basisbanen. 

Omdat we vinden dat: 
- Een aantal Arnhemmers, die bij activerend werk aan de top van hun kunnen zijn, recht 

hebben op een indicatie nieuw beschut werk. 
- Werken moet lonen, ook als je de stap naar betaald werk niet kan zetten. 
- Arnhem recht moet doen aan de inwoners die elke dag, gemotiveerd en met begeleiding 

op de werkvloer, aan het werk zijn met behoud van uitkering. 
- dat waardering voor deze gemotiveerde Arnhemmers beloond zou moeten worden met 

een arbeidsovereenkomst voor nieuw beschut werk, een basisbaan of een 
vrijwilligersvergoeding. 



Daarom roept de gemeenteraad het college op om: 

- Arnhemmers die hiervoor in aanmerking komen, actief aan te dragen bij het UWV of 
Scalabor, voor een indicatie nieuw beschut werk. 

- Met de Arnhemmers uit de groep van 400 mensen die nu activerend werk doen, maar 
ook andere Arnhemmers die daarvoor in aanmerking komen, in gesprek te gaan en hen 
een  vrijwilligersvergoeding, een basisbaan of arbeidsovereenkomst nieuw beschut werk 
aan te bieden. 

- De resultaten hiervan met de raad te delen voor maart 2022 

Raadsleden 

Ria de Vries - PvdA  

Marie José Navis - GroenLinks 



Gemeenteraad Arnhem   

Bij elkaar op  10 november 2021 

Bij de bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Eric Greving - PvdA Arnhem 

Titel van de motie  Laat alle kinderen spelen 

Nummer  

Zaaknummer 

21M215 

605166 

Onderstaande raadsleden stellen de raad voor om in de vergadering van 10 november 2021 

het college te verzoeken alle speelplaatsen in Arnhem toegankelijk te maken voor kinderen met 

een anders werkend lichaam. 

De aanleiding is dat in Arnhem veel speelplaatsen niet toegankelijk zijn en speeltoestellen niet 

te gebruiken zijn voor kinderen met een handicap. Door bij onderhoud te kiezen voor 

speeltoestellen die wel geschikt zijn kunnen we zorgen dat alle kinderen kunnen spelen. 

Omdat we weten dat: 
- dat niet alle speelplaatsen toegankelijk zijn en speeltoestellen hebben die geschikt zijn 

voor kinderen met een anders werkend lichaam. 

Omdat we vinden dat: 
- alle kinderen in Arnhem moeten kunnen spelen. 
- door het combineren van inclusieve speeltoestellen en reguliere speeltoestellen 

kinderen met een beperking kunnen spelen met kinderen zonder beperking. Dit zorgt 
voor een belangrijke verbinding. 

- er speeltoestellen bestaan voor bijvoorbeeld kinderen in een rolstoel, met een visuele 
beperking en kinderen met autisme. 

- Door een goede inrichting, aangepast materiaalgebruik en aangepaste speeltoestellen 
een speelplaats voor ieder kind leuk kan zijn om te spelen. 

Daarom roept de gemeenteraad het college op om: 

- Vanaf nu bij onderhoud van speelplaatsen ook te kiezen voor toegankelijke 
speeltoestellen, materialen en inrichting; 

- De gemeenteraad bij de jaarrekening jaarlijks te informeren over de stappen die hiertoe 
gezet worden. 

Raadsleden 

Eric Greving - PvdA 



Gemeenteraad Arnhem   

Bij elkaar op        10 november 2021 

Bij de bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Vincent Bouma - PvdA 

Titel van de motie         Evaluatie Arnhemse aanpak energiearmoede 

Nummer  

Zaaknummer 

21M216 

605166 

Onderstaande raadsleden stellen de raad voor om in de vergadering van 10 november 2021 

een besluit te nemen over Motie “Evaluatie Arnhemse aanpak energiearmoede.”  

De aanleiding is dat we in Arnhem een Aanpak Energiearmoede hebben, en de raad na een 

jaar benieuwd is naar de eerste resultaten. 

We weten dat  

- In Arnhem zich veel huishoudens in de energiearmoede bevinden, 

- Er een Arnhemse aanpak Energiearmoede is, 

- Deze nu ruim een jaar loopt, 

- Er pas aan het einde van de looptijd (na 3 jaar) een evaluatiemoment gepland staat. 

We vinden dat  

- Iedereen in Arnhem mee moet kunnen blijven doen en dus niet moet lijden onder de 

energiearmoede, 

- Er na een jaar een update gegeven kan worden van de resultaten tot nu toe. 

Daarom roept de gemeenteraad het college op  

- Om in het voorjaar van 2022 met een evaluatie van de Arnhemse aanpak 

energiearmoede naar de raad te komen, in plaats van pas aan het einde van de drie 

jaar.  

Raadsleden 

Vincent Bouma - PvdA 



Gemeenteraad Arnhem   

Bij elkaar op       10 november 2021 

Bij de bespreking van             Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Daniel Becker - ChristenUnie 

Titel van de motie  Het weerstand vermogen op 1,4, zoals aangegeven in 

de Verordening Financieel Beleid ten Beheer (art. 11.5) 

Nummer  

Zaaknummer 

21M217 

     605166 

De Raad, 

Gehoord de beraadslaging tijdens de vergadering op 10 november 2021 

Overwegende dat: 
- In art. 11.5 van de Verordening Financieel Beleid ten Beheer staat dat het weerstand 

vermogen van de gemeente Arnhem zich dient te begeven tussen de waarden 1,0 en 
1,4; 

- Verder staat in art. 11.5 het volgende ‘…Indien de weerstandfactor hoger is dan 1,4 dan 
kunnen de reserves worden aangewend voor (nieuw) beleid’; 

- In de begroting staat dat per 2024 en 2025 het weerstand vermogen gaat naar 1,5; 
- Dat is een hogere waarde dan volgens onze verordening strikt noodzakelijk. 

Van mening zijnde dat: 

- Dat er geen noodzaak is om een hoger weerstand vermogen op te nemen, dan volgens 

de verordening aangegeven 1,4; 

- Dat de noodvoorzieningen van de basisscholen  - met name in Schuytgraaf – een 

urgent probleem zijn, waarin z.s.m. geïnvesteerd dient te worden; 

Verzoekt het college: 
- Voor de  jaren 2024 en 2025 het weerstandvermogen te zetten op 1,4 i.p.v. 1,5, zoals in 

de verordening (art 11.5) is aangegeven; 
- Met de vrij gekomen gelden in het Integraal Huisvesting Plan Primair Onderwijs en het 

convenant (Voortgezet) Speciaal Onderwijs, financieel ruimte te creëren voor snellere 
vervanging van de noodvoorzieningen, voor permanente schoolgebouwen; 

- Met name de situatie in de groeiwijk Schuytgraaf prioriteit te geven t.a.v. sneller 
vervangen van noodvoorzieningen voor permanente schoolgebouwen; 



en gaat over tot de orde van de dag 

Daniel Becker - ChristenUnie Arnhem 



Gemeenteraad Arnhem   

Bij elkaar op  10 november 2021 

Bij de bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Nathalie Nede - ChristenUnie 

Mark Coenders - GroenLinks 

Titel van de motie  Kosteloze naamsverandering van nakomelingen van tot 

slaaf gemaakte mensen 

Nummer  

Zaaknummer 

21M218 

605166 

Onderstaande raadsleden stellen de raad voor om in de vergadering van 10 november 2021 

een besluit te nemen over 

We weten dat: 

- Veel Surinaamse en Antilliaanse Nederlanders een Nederlands klinkende achternaam 

hebben die hen is opgelegd door het toenmalige koloniale systeem.   

- De aanvraag voor een naamswijziging € 835,- kost. 

- Niet iedere nakomeling van een tot slaaf gemaakte mens beschikt over voldoende 

middelen om zijn/haar slavennaam af te kopen. 

- Mensen die hun achternaam willen veranderen hieraan voorafgaand een psychologisch 

onderzoek moeten ondergaan om aan te tonen dat er echt geleden wordt onder de 

naam.  

- Uit onderzoek is gebleken dat ook inwoners en bestuurders van Arnhem direct of 

indirect hebben geprofiteerd van koloniale exploitatie en op slavernij gebaseerde 

productiesystemen in Amerika, Afrika en Azië. 

We vinden dat: 

- Afstammelingen van tot slaaf gemaakte mensen het recht hebben hun echte identiteit te 

hebben en uit te dragen, ook door middel van hun achternaam.  

- Mensen die hun achternaam opgelegd hebben gekregen door de slavernij het recht 

moeten hebben om kosteloos hun naam te veranderen. 

- Een psychologisch onderzoek te moeten ondergaan om aan te tonen dat je hinder 

ondervindt van je achternaam belastend en onnodig is.  

Daarom roept de gemeenteraad het college op om: 

- Samen met de gemeente Amsterdam, Rotterdam, Den Haag en Utrecht bij het Rijk te 

pleiten voor afschaffing van de kosten van een naamswijziging en voor afschaffing van 

het psychologisch onderzoek voor nakomelingen van tot slaaf gemaakte mensen.  

- De kosten die Arnhemse nakomelingen van tot slaaf gemaakte mensen moeten maken 

om hun achternaam te veranderen te vergoeden en deze kosten te dekken uit de 

gecorrigeerde meeropbrengsten leges. 



Raadsleden 

Nathalie Nede - ChristenUnie 

Mark Coenders - GroenLinks 



Gemeenteraad Arnhem   

Bij elkaar op       10 november 2021 

Bij de bespreking van             Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Daniël Becker - ChristenUnie 

Titel van de motie       Rondje Museum voor alle Arnhemmers 

Nummer  

Zaaknummer 

21M219 

     605166 

De Raad,  

Gehoord de beraadslaging tijdens de vergadering op 10 november 2021 

Overwegende dat: 
- In de begroting wordt aangegeven dat het Museum medio 2022 wordt geopend; 
- Er een investering is gedaan van ruim 22 miljoen euro in het gebouw; 
- Cultuur voor iedereen toegankelijk moet zijn en het Museum een huis is voor alle 

Arnhemmers; 

Van mening zijnde dat: 
- Alle Arnhemmers de kans moeten krijgen om laagdrempelig kennis te kunnen maken 

met het vernieuwde Museum; 
- Er van het ‘momentum’ van de opening van het museum, gebruik kan worden gemaakt 

om door dit gebaar, iets terug te doen voor de Arnhemmers; 

Verzoekt het college: 
- Alle Arnhemmers één keer gratis toegang tot het vernieuwde Museum te verstrekken, 

direct na de opening; 

en gaat over tot de orde van de dag 

Daniel Becker - ChristenUnie  



Gemeenteraad Arnhem   

Bij elkaar op  10 november 2021 

Bij de bespreking van        Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Nathalie Nede - ChristenUnie 

Lea Manders - Arnhem Centraal 

Titel van de motie  Ruimte voor multiculturele festivals in het 

evenementenprogramma 

Nummer  

Zaaknummer 

21M220 

605166 

Onderstaande raadsleden stellen de raad voor om in de vergadering van  een besluit te nemen 

over de prioritering van multiculturele festivals in het Arnhemse evenementenprogramma.  

In de begroting wordt het evenementenprogramma verbonden aan de kernwaarden groen, 

creatief en vrij. De stad kent relatief veel mensen met een andere culturele achtergrond. De 

positieve aspecten van die culturele achtergronden komen naar verhouding niet vaak naar 

voren. Een multicultureel festival kan daar een bijdrage in leveren. Door middel van deze motie 

roepen we het college op multiculturele festivals te stimuleren. 

Omdat we weten dat:  
- Er in Arnhem veel inwoners kent met een andere culturele achtergrond 
- Arnhem erop voorstaat een inclusieve stad te willen zijn  
- Festivals een positieve uitstraling hebben naar de stad 
- Het evenementenbeleid tot nu toe weinig multicultureel aanbod kent 

Omdat we vinden dat:  
- Andere culturen mooie aspecten hebben waar Arnhemmers kennis van kunnen nemen  

- De sociale cohesie in de stad kan worden versterkt door kennis te nemen van de 

oorspronkelijke cultuur van medebewoners 

Daarom vraagt de gemeenteraad aan het college om:  

- Aan een multicultureel festival prioriteit te geven bij aanvraag van een 

evenementensubsidie als die aan de Arnhemse richtlijnen voldoet  

- Multiculturaliteit als een van de niet-uitsluitende criteria toevoegen aan de voorwaarden 

voor een subsidieaanvraag voor een evenement 

- culturele organisaties op te roepen elkaars cultuur te leren kennen door gezamenlijk een 

festival te organiseren 

Raadsleden 

Nathalie Nede - ChristenUnie 

Lea Manders - Arnhem Centraal 



Gemeenteraad Arnhem   

Bij elkaar op  10 november 2021 

Bij de bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Patrick van Iperen - D66 

Titel van de motie  Meetbare doelen preventie 

Nummer  

Zaaknummer 

21M221 

605166 

Onderstaande raadsleden stellen de raad voor om in de vergadering 10 november 2021 een 

besluit te nemen over het formuleren van meetbare doelen voor onze inzet op preventie. 

De aanleiding is dat in de begroting wel effectindicatoren zijn opgenomen, maar geen meetbare 

doelen voor preventie. De indiener(s) willen met deze motie bereiken dat duidelijk wordt welke 

richting we op willen met preventie (roken, alcohol, overgewicht en eenzaamheid) en hoe het 

gaat. 

Door dit voorstel aan te nemen komen er vanaf 2023 doelen in de begroting die inzicht geven in 

onze inzet op preventie. 

We weten dat:  

- In Arnhem 21% van de volwassenen rookt, en Arnhem daarmee de gemeente is met 
het een-na-hoogste percentage rokers in Gelderland; 

- 50% van de kinderen de landelijke beweegnorm van 5 uur per week bewegen haalt, en 
Arnhem met de 2+1+2 aanpak Arnhem er op inzet dat meer kinderen in de 
basisschoolleeftijd de landelijke beweegnorm halen; 

- Er in Arnhem wordt ingezet op een Rookvrije generatie voor jongeren én een integrale 
aanpak Stoppen met Roken; 

- Het percentage (recent) drinkende jongeren (klas 3-4 VO) 34% in Arnhem is, terwijl 
alcoholgebruik onder de 18 verboden is; 

- Arnhem in de top 3 staat met het percentage inwoners dat zich (zeer) ernstig eenzaam 
voelt, met een percentage van 12,9%; 

- In het Nationaal Preventieakkoord meetbare doelen zijn opgenomen, zoals het aantal 
volwassenen dat in 2040 nog rookt (minder dan 5%) en het percentage volwassenen en 
jongeren dat overgewicht heeft. 

We vinden dat:  

- Het aantal inwoners dat rookt, problematisch alcohol gebruikt, overgewicht heeft en 
(ernstig) eenzaam is moet worden teruggedrongen; 

- De gemeenteraad inzicht moet hebben hoe onze inzet bijdraagt in het terugdringen van 
roken, overgewicht, problematisch alcoholgebruik en eenzaamheid;  

- Meetbare (tussen)doelen de gemeenteraad deze inzichten geeft. 



Daarom verzoekt de gemeenteraad aan het college om: 

1. Meetbare doelen te formuleren voor onze inzet op preventie (waaronder: het 
terugdringen van het aantal volwassenen dat rookt, problematisch alcohol gebruikt, zeer 
ernstig eenzaam is, het aantal jongeren dat drinkt en het aantal kinderen/jongeren dat 
de beweegnorm haalt); 

2. Deze doelen en de voortgang er van structureel op te nemen vanaf de begroting 2023. 

Raadsleden 

Patrick van Iperen - D66 



Gemeenteraad Arnhem   

Bij elkaar op  10 november 2021 

Bij de bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Patrick van Iperen - D66 

Titel van de motie  Gezonde voeding voor een gezonde Generatie 

Nummer  

Zaaknummer 

21M222 

605166 

Onderstaande raadsleden stellen de raad voor om in de vergadering 10 november 2021 een 

besluit te nemen over het vergroten van de ambities voor een gezonde voeding. 

De aanleiding is dat het college goede stappen zet voor meer aandacht voor gezonde voeding 

in JOGG-wijken, dit zijn echter niet alle wijken in Arnhem. Daarnaast heeft het college veel 

aandacht voor gezonde sportkantines in Arnhem. De indiener(s) willen met deze motie bereiken

dat de ambities voor gezonde voeding worden uitgebreid naar alle wijken in Arnhem én de 

bedrijfskantines. 

Door dit voorstel aan te nemen komt er in 2022 aandacht voor gezonde voeding in alle wijken in 

Arnhem, voor jong en oud. 

We weten dat: 

- Een leven lang op gezond gewicht een speerpunt is in het gezondheidsbeleid en het 
preventieakkoord; 

- Het college van plan is een pilot te starten waar gezonde lunch op basisscholen wordt 
aangeboden. Deze pilot gestart wordt in de wijken waar aandacht voor gezonde voeding 
het hardst nodig is; 

- In de JOGG-wijken wordt ingezet op educatie over gezonde voeding en schoolfruit; 
- Het voornemen is om JOGG in 2022 uit te breiden; 
- In Arnhem nog een grote groep kinderen en volwassenen overgewicht heeft; 
- De gemeenteraad eerder de motie ‘Blijvend aandacht voor gezonde voeding’ heeft 

aangenomen om in te zetten op gezonde voeding in school-, sport- én bedrijfskantines 
in Arnhem; 

- In de raadsbrief ‘Voortgang Gezond en Fit’ niet is opgenomen hoe het college gezonde 
bedrijfskantines buiten de eigen bedrijfskantine gaat stimuleren; 

- Een gezonde werkvloer kan bijdragen aan vitale en beter presterende werknemers. 

We vinden dat:  

- Alle kinderen in alle wijken recht hebben op een gezonde lunch op hun basisschool, 
educatie over gezonde voeding en schoolfruit; 

- De ambitie om een gezonde generatie te bereiken verder gaat dan de JOGG-wijken / de 
Arnhem Oost wijken; 



- Gezonde voeding ook belangrijk is voor volwassenen, en het tegengaan van 
overgewicht mede kan worden bereikt door gezonde bedrijfskantines. 

Daarom verzoekt de gemeenteraad aan het college om: 

1. Een plan op te stellen om een gezonde lunch op basisscholen, educatie over gezonde 
voeding en schoolfruit uit te rollen in alle wijken in Arnhem, op basis van de uitkomsten 
van de pilots; 

2. Bedrijven en ondernemers in Arnhem te stimuleren hun bedrijfskantines ook gezond(er) 
te maken; 

3. De gemeenteraad hierover uiterlijk in september 2022 te informeren; 

Raadsleden 

Patrick van Iperen - D66 



Gemeenteraad Arnhem   

Bij elkaar op  10 november 2021 

Bij de bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Patrick van Iperen - D66 

Tulay Gemici - GroenLinks 

Titel van de motie  Discriminatie in de sport overal tegengaan 

Nummer  

Zaaknummer 

21M223 

605166 

Onderstaande raadsleden stellen de raad voor om in de vergadering 10 november 2021 een 

besluit te nemen over het inzetten van maatregelen en activiteiten om discriminatie tegen te 

gaan bij alle sportaanbieders. 

De aanleiding is dat discriminatie in de sport helaas nog toeneemt. De indiener(s) willen met 

deze motie bereiken dat alle sportaanbieders maatregelen nemen om discriminatie tegen te 

gaan, de meldingsbereidheid van discriminatie omhoog gaat en de succesvolle maatregelen uit 

de pilot ‘Inclusief en Veilig sportklimaat’ beschikbaar komen voor alle sportaanbieders. 

Door dit voorstel aan te nemen wordt er in 2022 extra ingezet om discriminatie in de Arnhemse 

sport tegen te gaan. 

We weten dat:  

- De motie 19M185 ‘Geen discriminatie in de Arnhemse sport’ op 8 juli 2020 is 
aangenomen om maatregelen en activiteiten op te nemen waarmee discriminatie in de 
Arnhemse sport actief wordt tegengegaan; 

- Het aantal meldingen van discriminatie in 2020 is toegenomen1, ook in de sport; 
- De KNVB ook een toename constateert van het aantal meldingen over discriminatie, 

waarbij het zelfs aannemelijk is dat het meer gebeurt dan er wordt gemeld2

- De pilot ‘Inclusief en Veilig sportklimaat’ met drie sportaanbieders later is gestart dan 
gepland, namelijk in september 2021. En dat deze pilot wordt afgerond in maart/april 
2022. 

We vinden dat:  

- Discriminatie en racisme moet worden tegengegaan bij alle Arnhemse sportaanbieders; 
- Alle leden van sportaanbieders veilig moeten kunnen sporten en moeten weten hoe en 

waar zij een melding kunnen doen van discriminatie en/of racisme. 

1 Zie: https://www.rijksoverheid.nl/actueel/nieuws/2021/06/24/stijging-meldingen-van-discriminatie-in-
2020-kabinet-neemt-extra-maatregelen.  
2 Zie: https://www.trouw.nl/sport/knvb-ziet-toename-meldingen-over-discriminatie~be7ba010/ 



Daarom verzoekt de gemeenteraad aan het college om: 

1. Alle sportaanbieders te stimuleren maatregelen te nemen en activiteiten te organiseren 
om discriminatie tegen te gaan, waarbij de succesvolle maatregelen en activiteiten uit 
de pilot Inclusief en Veilig sportklimaat in 2022 beschikbaar komen voor alle 
sportaanbieders in Arnhem; 

2. Samen met de sportaanbieders alle leden te informeren over de mogelijkheid om 
discriminatie en/of racisme te melden. 

Raadsleden 

Patrick van Iperen - D66 

Tulay Gemici – GroenLinks 



Gemeenteraad Arnhem   

Bij elkaar op  10 november 2021 

Bij de bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Mattijs Loor – D66 

Titel van de motie Complete procesplanning voor woningbouwplannen: 

doorloop versnellen 

Nummer  

Zaaknummer 

21M224

605166 

Onderstaande raadsleden stellen de raad voor om in de vergadering van 10 november 2021 

het college op te roepen om een planning te maken en bij te houden van lopende 

woningbouwplannen. Aan de hand van deze planning kan beter rekening worden gehouden 

met een vlotte besluitvorming door college en gemeenteraad en wordt onnodige vertraging 

voorkomen. 

Omdat we weten dat: 

- Er vele gebiedsvisies, ruimtelijke kaderstukken en bestemmingsplannen in 

voorbereiding zijn; 

- In deze processen lang niet altijd rekening wordt gehouden met de vergadermomenten 

van collegen en/of gemeenteraad; 

- Hierdoor, in combinatie met een volle raadsagenda, een bestemmingsplan soms lang 

moet wachten op besluitvorming, waardoor projecten vertraagd kunnen worden. 

Omdat we vinden dat: 

- Een vlottere besluitvorming over ruimtelijke plannen mogelijk moet zijn. 

Daarom roept de gemeenteraad het college op om: 

1. Een complete planning op te stellen en bij te houden van woningbouwplannen waarover 

de raad moet gaan beslissen en in deze planning de doorloop van de projecten en de 



beoogde beslismomenten van raad en college realistisch weer te geven; 

2. Als de verwachte beslismomenten in projectplanningen wijzigen, deze wijziging direct te 

verwerken in een aangepaste totaalplanning; 

3. Te zorgen dat de griffie en de agendacommissie inzage hebben in deze totaalplanning. 

En roept de gemeenteraad de agendacommissie op om: 

4. Een passende werkwijze te ontwikkelen om vertraging bij het in behandeling nemen 

van ruimtelijke plannen zoveel mogelijk te voorkomen en het mogelijk te maken om de 

wettelijke beslistermijn van 12 weken te halen. 

Raadsleden 

Mattijs Loor - D66 



Gemeenteraad Arnhem   

Bij elkaar op  10 november 2021 

Bij de bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Mattijs Loor - D66 

Titel van de motie  Onderzoek opkopen van huurwoningen 

Nummer  

Zaaknummer 

21M225

605166 

Onderstaande raadsleden stellen de raad voor om in de vergadering van 10 november 2021 

het college op te roepen om te onderzoeken of het mogelijk is huurwoningen op te kopen en 

als betaalbare koopwoningen weer te verkopen. 

Door dit voorstel aan te nemen, handelen we als gemeente consequent in die wijken waar we 

vinden dat teveel woningen zijn opgekocht door beleggers en zetten we dure huurwoningen om 

in betaalbare koop. 

Omdat we weten dat: 

- Het college van plan is een zelfbewoningsplicht voor bestaande woningen in te stellen; 

- Deze maatregel wel voorkomt dat het tekort groter wordt, maar niet het ongewenste 

verkopen van de afgelopen jaren terugdraait; 

- In delen van de stad met meer betaalbare koopwoningen heel veel van deze woningen 

zijn opgekocht om er huurwoningen van te maken; 

- Door de bouw- en grondprijzen het ook lastig is voor die prijs een nieuwbouwwoning te 

realiseren, waardoor een koopwoning onder de 200.000 euro in Arnhem vrijwel 

onvindbaar is geworden. 

Omdat we vinden dat: 

- Het tekort aan betaalbare koopwoningen een groot maatschappelijk probleem is, dat 



alleen kan worden opgelost door de door beleggers opgekochte woningen terug op de 

markt te brengen. 

Daarom roept de gemeenteraad het college op om: 

1. Te onderzoeken op welke wijze de gemeente verhuurde woningen van beleggers zou 

kunnen (laten) opkopen wanneer ze op de markt komen, om ze vervolgens als de 

huurder opzegt te kunnen doorverkopen als betaalbare koopwoningen; 

2. Hierbij uit te gaan van die gebieden en woningen waarbij we ook een 

zelfbewoningsplicht voor bestaande woningen kunnen onderbouwen; 

3. De raad uiterlijk in maart 2022 te informeren over de uitkomsten van dit onderzoek. 

Raadsleden 

Mattijs Loor - D66 



Gemeenteraad Arnhem   

Bij elkaar op  10 november 2021 

Bij de bespreking van  Vaststellen van de Turap 2 2021 

Motie van  Mattijs Loor - D66 

Leo de Groot – Partij voor de Dieren 

Titel van de motie  Woningen Paasberg snel mogelijk maken 

Nummer  

Zaaknummer 

21M226

603613 

Onderstaande raadsleden stellen de raad voor om in de vergadering van 10 november 2021 

het college op te roepen om een herbestemming van de Paasbergflat naar woningen actief 

mogelijk te maken. 

Door dit voorstel aan te nemen, maken we een einde aan de leegstand van een groot 

flatgebouw. 

Omdat we weten dat: 

- De gemeenteraad met een voorbereidingsbesluit het gebruik van de Paasbergflat heeft 

geprobeerd te beperken; 

- Dit besluit door de voorzieningenrechter is opgeschort; 

- Daarmee gebruik van het gebouw voor beschermd wonen weer mogelijk is; 

- Het college er niet in geslaagd is afspraken te maken over een nieuw plan voor de 

locatie; 

- De gemeente zelf ook het initiatief kan nemen tot een bestemmingsplanwijziging; 

- De gemeente grondeigenaar is en eventuele kosten voor het plan vanuit de erfpacht of 

de verkoop van de grond kan terugverdienen; 

- Het college met zijn voorstel van 5 januari 2021 heeft uitgesproken dat een 

bestemmingsplanwijziging in voorbereiding is en er reeds kosten zijn gemaakt voor 

deze wijziging; 

- De benodigde omgevingsvergunning voldoende basis biedt om alsnog een BIBOB-toets 



te doen bij een eigenaar. 

Omdat we vinden dat: 

- We beschikbare woonruimte moeten benutten en zeker bij leegstand en erfpacht de 

gemeente zich daarin proactief moet opstellen; 

Daarom roept de gemeenteraad het college op om: 

1. Zich niet langer te verzetten tegen plannen voor wonen in de Paasbergflat of op de 

locatie van de Paasbergflat; 

2. Vóór aflopen van het op dit moment opgeschorte voorbereidingsbesluit een 

ontwerpbestemmingsplan ter inzage te leggen, dat wonen op deze locatie (onder 

voorwaarden) mogelijk maakt. 

Raadsleden 

Mattijs Loor -D66 

Leo de Groot – Partij voor de Dieren 



Gemeenteraad Arnhem   

Bij elkaar op  10 november 2021 

Bij de bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Maarten Venhoek - D66 

Titel van de motie  Duurzaamheid zichtbaar maken 

Nummer  

Zaaknummer 

21M227 

605166 

Onderstaande raadsleden stellen de raad voor om in de vergadering van 10 november 2021 

een besluit te nemen over het zichtbaar maken van de inspanningen die de gemeente heeft 

genomen op het verduurzamen van haar vastgoed.  

De gemeente heeft goede voornemens voor het verduurzamen van haar vastgoed. Als 

voorbeeldfunctie is dat toe te juichen, maar dan moet het voor de inwoners ook zichtbaar zijn 

dat de gemeente dat doet. Bijvoorbeeld door het inzichtelijk maken met een meter hoeveel 

zonne-energie op een pand wordt opgewekt, of een informatiebord met een korte beschrijving 

van de maatregelen (bijv isolatie) en de effecten daarvan. Dit kan als inspiratie dienen voor 

onze inwoners om zelf ook aan de slag te gaan met duurzaamheidsmaatregelen voor hun 

eigen woning.  

Omdat we weten dat; 

- de gemeente haar eigen vastgoed verduurzaamd 

- de verduurzaming van onze samenleving een versnelling kan gebruiken. Zeker gezien 
het laatste IPCC rapport 

Omdat we vinden dat; 

- we zoveel mogelijk inwoners en bedrijven moeten inspireren om minder energie te 
gebruiken 

- het verduurzamen van vastgoed (isolatie) en  gebruik van duurzame energie 
(waaronder zonne-energie) voor de hand liggende opties zijn om door te voeren. 

- de gemeente een voorbeeldfunctie heeft naar de bedrijven en inwoners van de stad. 

Daarom vraagt de gemeenteraad aan het college om: 

- Bij al het gemeentelijk vastgoed voor bezoekers duidelijk inzichtelijk te maken welke 
maatregelen voor verduurzaming en duurzaam energiegebruik en -opwek zijn genomen, 
bijvoorbeeld door het plaatsen van een meter die de opwek van duurzame energie laat 
zien of een informatiebord met maatregelen.  



Raadsleden 

Maarten Venhoek - D66 



Gemeenteraad Arnhem   

Bij elkaar op  10 november 2021 

Bij de bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Maarten Venhoek - D66 

Titel van de motie  Stimuleer het OV 

Nummer  

Zaaknummer 

21M228 

605166 

Onderstaande raadsleden stellen de raad voor om in de vergadering van 10 november een 

besluit te nemen over het stimuleren van het gebruik van het OV. 

De aanleiding is dat het college in de begroting aangeeft dat in de jaren 2017 – 2019 (voor de 

corona pandemie) het aandeel van het OV in de modal split (verhouding van het aantal 

reizigers (kilometers) tussen de verschillende wijzes van vervoer) daalt van 10% naar 7%. Door 

de verstedelijking die de komende jaren gaat plaats vinden zal er ook meer behoefte zijn van 

inwoners om zich door de stad te verplaatsen. De (concept) verstedelijkingsstrategie geeft aan 

dat de stad geen grote toename in autoverkeer kan hebben en zet in op het vergroten van het 

gebruik van het OV en de fiets.  

Door deze motie aan te nemen roepen we het college op om maatregelen te nemen om het 

gebruik van het OV te stimuleren zodat de daling in de modal split wordt omgebogen naar een 

stijging.   

Omdat we weten dat:  

- Het college in de begroting aangeeft dat het gebruik van het OV in de modal split voor 
de corona pandemie een dalende trend laat zien. 

- De stad Arnhem de komende jaren een substantiële toename van het aantal woningen 
zal kennen 

- Er weinig ruimte is voor toename van het autoverkeer in de stad 

- de afgelopen periode reducties in lijnen en frequentie hebben plaats gevonden 

Omdat we vinden dat:  

- het OV (samen met de fiets) de voorkeur moet hebben om je in de stad te verplaatsen 

- de huidige dalende trend in het gebruik van het OV omgebogen zou moeten worden 
naar een stijgende 

- een frequentie van minimaal 2x per uur en het in stand houden en uitbreiden van lijnen 
hieraan kan bijdragen 



Daarom vraagt de gemeenteraad aan het college om:  

- Maatregelen te nemen die ertoe leiden dat het aandeel van het OV in de modal split 
toeneemt 

- De raad te informeren over deze maatregelen en (bij voorkeur jaarlijks) te informeren 
over de effecten daarvan.  

Raadsleden 

Maarten Venhoek - D66 



Gemeenteraad Arnhem   

Bij elkaar op  10 november 2021 

Bij de bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Maarten Venhoek - D66 

Titel van de motie  Structuur wijkwerk borgen 

Nummer  

Zaaknummer 

21M229 

605166 

Onderstaande raadsleden stellen de raad voor om in de vergadering van 10 november een 

besluit te nemen over het wijkwerk. 

De aanleiding is dat het college in de begroting aangeeft dat door wisseling van personeel de 

sociale basis voor jongeren 12+ opnieuw opgebouwd moet worden.  

Door dit voorstel aan te nemen zorgen we ervoor dat het college op basis van een onderzoek 

met een voorstel komt om dit in de toekomst te voorkomen.  

Omdat we weten dat; 

- Het college in de begroting (blz. 37) aangeeft dat door wisseling van jeugdprofessionals 
in de wijk extra inzet nodig is om de sociale basis voor de jongeren 12+ opnieuw op te 
bouwen. 

- tijdens de meningsvormende fase het college niet kon aangeven wat hier de oorzaak 
van is 

- het college het met ons eens is dat dit een zorgelijke ontwikkeling is die stof tot 
nadenken geeft 

Omdat we vinden dat; 

- de bewoners belang hebben bij en recht op continuïteit in het wijkwerk 

- het ongewenst is dat door personele wisselingen bestaande structuren verdwijnen 

- nadenken alleen niet genoeg is 

Daarom vraagt de gemeenteraad aan het college om;  

- te onderzoeken hoe het gekomen is dat door personele wisselingen (delen van) het 
wijkwerk opnieuw opgebouwd moeten worden 

- op basis van dit onderzoek een plan te maken dat dit voortaan moet voorkomen 

- nu het college de sociale basis voor de jongeren 12+ opnieuw op gaat bouwen, in dit 
plan expliciet aan te geven hoe de prioritering ligt 

- de raad over de uitkomsten van het onderzoek en het door het college gemaakte plan te 
informeren.  



Raadsleden 

Maarten Venhoek - D66 



Gemeenteraad Arnhem   

Bij elkaar op  10 november 2021 

Bij de bespreking van  Vaststellen van de begroting Begroting 2022 

Motie van  Nathalie Nede - ChristenUnie 

Titel van de motie  Stimuleren van betaalbare – sociale - koopwoningen door 

inrichten van een anti speculatie fonds, zodat woningen bij 

doorverkoop betaalbaar blijven. 

BKA fonds (Betaalbare koopwoningen Arnhem) 

Nummer  

Zaaknummer 

21M230 

605166 

Onderstaande raadsleden stellen de raad voor om in de vergadering van 10 november  een 

besluit te nemen over het instellen van een anti speculatie fonds, zodat koopwoningen in het 

segment tussen euro 200.000, - en euro 300.000 betaalbaar en toegankelijk blijven voor o.a. 

starters en mensen met een modaal inkomen. Door het instellen van een dergelijk fonds – naar 

Zaans model Betaalbare Koopwoningen Zaanstad (BKZ wonen) – willen we zoveel mogelijk 

van dergelijke woningen toegankelijk houden voor bepaalde doelgroepen.  

Zie ook : Betaalbare Koopwoningen Zaanstad - Hoe werkt het

Omdat we weten dat:  
- Dat in de regio Arnhem de koopwoningen in alle segmenten het afgelopen jaar tussen 

de 15% en 20 % zijn gestegen in prijs; 
- Het voor starters en gezinnen met een modaal inkomen, bijna onmogelijk wordt om een 

woning te bemachtigen tussen de € 200.000 en € 300.000, 
- Er veel woningen in Arnhem door beleggers worden opgekocht en voor een zeer hoge 

markt prijzen worden doorverkocht; 
- Er  binnen de Arnhemse regio geen enkel mechanisme is die dit nu kan voorkomen. 

Omdat we vinden dat:  

- Elke inwoner recht heeft op een betaalbare -sociale - koopwoning; 

- Dat er z.s.m. iets moet gebeuren in de regionale woningmarkt om kopers te 

beschermen tegen de huidige perverse marktprikkels, die de toegankelijkheid tot de 

onderkant van de koopmarkt ernstig schaden; 

- Door het instellen van een dergelijk fonds er meer regie terug komt bij de gemeente en 

andere partners om deze koopwoningen betaalbaar en bereikbaar te houden; 

Daarom vraagt de gemeenteraad aan het college om:  

- Kennis te nemen van deze Zaanse methode en de raad binnen 3 maanden aan te 

geven op welke wijze een dergelijke werkwijze - zoals het BKZ model – zou kunnen 

worden ingevoerd in Arnhem.  



- Alle innovatieve middelen in te zetten om bepaalde segmenten koopwoningen buiten 

het bereik van markt te houden . 

Raadsleden 

Nathalie Nede - ChristenUnie 



Gemeenteraad Arnhem   

Bij elkaar op  10 november 2021 

Bij de bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Maarten Venhoek - D66 

Titel van de motie  Uitbreiding milieuzone 

Nummer  

Zaaknummer 

21M231 

605166 

Onderstaande raadsleden stellen de raad voor om in de vergadering van 10 november een 

besluit te nemen over het uitbreiden van de milieuzone.  

Bij de begroting wordt aangegeven dat het college doorgaat met het verbeteren van de 

luchtkwaliteit in de stad. Een van de mogelijk maatregelen daarvoor is het verminderen van het 

doorgaande verkeer door de stad. Dit kan door maatregelen te nemen voor de milieuzone, 

bijvoorbeeld door de milieuzone te laten beginnen op het Nijmeegse Plein, waardoor 

vervuilende voertuigen uit de richting Nijmegen via de Pleijroute gestuurd worden. Daarnaast 

kan er ook gekeken worden naar het terugdringen van sterk vervuilende voertuigen die nu nog 

onbeperkt de milieuzone in mogen, zoals niet elektrische brommers en scooters, oudere 

benzine auto’s met een flink hogere uitstoot.  

Omdat we weten dat:  

- In het centrum van Arnhem reeds een milieuzone geldt voor sterk vervuilende voertuigen die 
op diesel rijden zoals vrachtauto's, personenauto's en bestelauto's.  
- De luchtkwaliteit in de stad nog niet op het gewenste niveau is (WHO normen). 
- Een deel van het autoverkeer slechts de stad passeert en er niet hoeft te zijn. Dit verkeer zou 
ook buiten de stad om geleid kunnen worden. 
- Er nog steeds sterk vervuilende scooters en brommers rondrijden 

Omdat we vinden dat:  

- Niet alleen Arnhemmers die in het centrum wonen of werken baat hebben bij (nog) schonere 

lucht. 

- De verbetering van de luchtkwaliteit in de stad sneller moet gaan 
- Het uitbreiden van de milieuzone hieraan kan bijdragen 



Daarom vraagt de gemeenteraad aan het college om: 

- met een voorstel te komen om na de zomer van 2022 de milieuzone uit te breiden met als 
doel de luchtkwaliteit sneller te verbeteren.  

Raadsleden 

Maarten Venhoek - D66 



Gemeenteraad Arnhem   

Bijeen op 10 november 2021 

Ter bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Talip Aydemir - DENK Verenigd Arnhem 

Titel motie  Meer gemeentelijke prikborden in Arnhemse wijken 

Nummer  

Zaaknummer 

21M232 

605166 

De Raad, 

Gehoord de beraadslaging, 

We weten dat; 

- er veel (sport)verenigingen zijn waar Arnhemmers komen die een hulpvraag hebben 

- veel supermarkten in Arnhem een prikbord hebben waar veel naar wordt gekeken  

- bijvoorbeeld ‘Goed geregeld’ van Rijnstad prima werkt voor diegenen die deze 

ambtenaren weten te bereiken 

- het bereiken van Arnhemmers ook moet kunnen op plekken waar de gemeente niet 

zichtbaar is 

- online niet iedereen altijd bereikbaar of vindbaar is 

- herhalen van een boodschap vaak tot meer bereik leidt 

We vinden dat; 

- iedereen in Arnhem het recht heeft op gemeentelijke informatie 

- hulpbehoevende Arnhemmers hierdoor sneller bereikt kunnen worden 

- geen enkele Arnhemmer nog meer in de problemen moet komen omdat zijn of haar 

hulpvraag te lang is blijven liggen 

- sport en -maatschappelijke verenigingen actiever ingezet kunnen worden voor een 

groter bereik in de stad 

Verzoekt het college: 

- Om in overleg te treden met partners en organisaties in wijken over gemeente 

prikborden. 

- Bovenstaande nader te onderzoeken en de raad hierover uiterlijk in Q1 2022 een 

voorstel over te doen toekomen.  



en gaat over tot de orde van de dag 

Talip Aydemir - DENK Verenigd Arnhem 



Gemeenteraad Arnhem   

Bijeen op 10 november 2021 

Ter bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Talip Aydemir - DENK Verenigd Arnhem 

Titel motie  Maak ‘Goed Geregeld’ nog beter vindbaar 

Nummer  

Zaaknummer 

21M233 

605166 

De Raad, 

Gehoord de beraadslaging, 

We weten dat; 

- Goed Geregeld een prima samenwerking is van de gemeente en Stichting Rijnstad voor 

inwoners met vragen over geld en sociale wetten 

- er een enorme behoefte is in de stad voor complexe vraagstukken over financiën en 

sociale wetten 

- duizenden klantvragen bij sociale raadslieden van ‘Goed Geregeld’ binnenkomen en 

goed worden afgehandeld 

- veel problemen eerder gesignaleerd kunnen worden als deze door professionals 

worden opgepakt en niet door vrijwilligers die de expertise niet in huis hebben 

We vinden dat; 

      -‘    Goed Geregeld’ bekend dient te zijn in heel Arnhem 

- Goed Geregeld op meer locaties aanwezig dient zijn omdat armoede en schulden niet 

alleen voorkomen in aandachtwijken  

- een gemeentelijke prikbord kan bijdragen aan meer naambekendheid en vragen 

- dat signalen over achterstanden ook gekoppeld moeten zijn aan 

contributieachterstanden bij sportverenigingen 

Verzoekt het college: 

- Om de bekendheid, toegankelijkheid en bereik van Goed Geregeld te verbeteren 

- Om vooral ook (sport)verenigingen mee te nemen bij bovenstaande mbt vroeg 

signalering van problemen vanwege contributieachterstanden 

en gaat over tot de orde van de dag 

Talip Aydemir - DENK Verenigd Arnhem 



Gemeenteraad Arnhem   

Bijeen op 10 november 2021 

Ter bespreking van   Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Talip Aydemir - DENK Verenigd Arnhem 

Titel motie  Kruispunt Driepoortenweg en P. Calandweg veiliger 

Nummer  

Zaaknummer 

21M234 

605166 

De Raad, 

Gehoord de beraadslaging, 

We weten dat; 

- Volgens het college het verkeersveiligheidsgevoel op de weg omhoog moet 

- Vooral bezoekers en ondernemers  

- veel toegangswegen leiden naar winkelcentrum Presikhaaf via de Lange wal 

- hierdoor veel meer voetgangers gebruik maken van de Lange Wal  

We vinden dat; 

- er een snel een oplossing moet komen om gevaarlijke situaties aan de Lange Wal te 

voorkomen 

Verzoekt het college: 

- Om in gesprek te gaan met bewoners en te overleggen over snelheid beperkende 

maatregelen. 

- de raad hierover uiterlijk in Q1 2022 een voorstel over te doen toekomen. 

en gaat over tot de orde van de dag 

Talip Aydemir - DENK Verenigd Arnhem 



Gemeenteraad Arnhem 

Bijeen op 10 november 2021 

Ter bespreking van         Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Talip Aydemir - DENK Verenigd Arnhem 

Titel motie  Lange wal in Presikhaaf is geen racebaan 

Nummer  

Zaaknummer 

21M235 

605166 

De Raad, 

Gehoord de beraadslaging, 

We weten dat; 

- er veel klachten zijn vanuit bewoners over te hard rijdende auto’s aan de Lange Wal 

- dit volgens bewoners regelmatig tot gevaarlijke situaties leidt 

- veel toegangswegen leiden naar winkelcentrum Presikhaaf via de Lange wal 

- hierdoor veel meer voetgangers gebruik maken van de Lange Wal  

We vinden dat; 

- er een snel een oplossing moet komen om gevaarlijke situaties aan de Lange Wal te 

voorkomen 

Verzoekt het college: 

- Om in gesprek te gaan met bewoners en te overleggen over snelheid beperkende 

maatregelen. 

- de raad hierover uiterlijk in Q1 2022 een voorstel over te doen toekomen. 

en gaat over tot de orde van de dag 

Talip Aydemir - DENK Verenigd Arnhem 



Gemeenteraad Arnhem 

Bijeen op 10 november 2021 

Ter bespreking van         Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Talip Aydemir - DENK Verenigd Arnhem 

Titel motie  Fixi-App meertalig aanbieden  

Nummer  

Zaaknummer 

21M236 

605166 

De Raad, 

Gehoord de beraadslaging, 

Constaterende dat; 

- Fixi app een laagdrempelig communicatie kanaal is tussen gemeente en haar inwoners 

- Burgers altijd en overal een melding kunnen doorgeven via de app 

- Hierdoor er veel aandacht is voor overlast en klachten  

- Fixi-App enkel de Nederlandse taal ondersteund 

Overwegende dat; 

- Arnhem ook veel anderstalige inwoners heeft (zoals studenten en werknemers) 

- De eigen leefomgevingen steeds belangrijker wordt, 

- De Fixi-app een succesvol medium is, 

Verzoekt het college: 

- Om in overleg te treden met de ontwikkelaar en te kijken naar mogelijkheden om de app 

meertalig aan te bieden 

- De top 5 meest gesproken talen in Arnhem als uitgangspunt hiervoor op te nemen als 

behoefte 

- De raad hierover uiterlijk in Q1 2022 een voorstel over te doen toekomen.  

en gaat over tot de orde van de dag 

Talip Aydemir - DENK Verenigd Arnhem 



Gemeenteraad Arnhem   

Bijeen op 10 november 2021 

Ter bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022

Motie van  Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij   

Titel motie  Eren wie eren toekomt 

Nummer  

Zaaknummer 

21M237 

605166 

Onderstaand raadslid stelt de raad voor om het college te verzoeken inwoners van Arnhem die 

Koninklijk zijn onderscheiden of een door de gemeente uitgegeven onderscheiding 

(Stadsmedaille of Arnhems Meisje) respectvol te behandelen door hun bij speciale 

gelegenheden uit te nodigen als VIP. 

We weten dat; 

- de mensen die zich bovengemiddeld inzetten voor de gemeenschap een Koninklijke 

Onderscheiding kunnen ontvangen dan wel een door de gemeente Arnhem uitgegeven 

onderscheiding; 

- nadat de onderscheiding is uitgereikt deze mensen geen speciale plaats krijgen en vaak “in de 

anonimiteit”  opgaan, althans zij hebben vanaf dan geen bijzondere plaats als er bijzondere 

evenementen zijn; 

We vinden dat; 

- mensen die Koninklijk zijn onderscheiden of een door de gemeente Arnhem toegekende 

onderscheiding hebben ontvangen bij bijzondere gelegenheden een VIP-positie toekomt. 

Verzoekt het college; 

- om inwoners die Koninklijk zijn onderscheiden of een door de gemeente Arnhem toegekende 

onderscheiding hebben ontvangen, te plaatsen op de gastenlijst c.q. VIP-lijst bijzondere 

evenementen, zoals de nieuwjaarsbijeenkomst en herdenkingen.   

en gaat over tot de orde van de dag 

Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij 



Gemeenteraad Arnhem   

Bijeen op 10 november 2021 

Ter bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022

Motie van  Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij   

Titel motie  Wijkbudgetten transparant 

Nummer  

Zaaknummer 

21M238 

605166 

Onderstaand raadslid stelt de raad voor om het college te verzoeken om vanaf de 

Meerjarenprogrammabegroting 2023-3027 de beschikbare budgetten per wijk aan te duiden, 

opdat in overleg met de wijkbewoners keuzes kunnen worden gemaakt en de raad meer zicht 

heeft op de besteding van budgetten per wijk.  

We weten dat; 

- voor wijken in de Meerjarenprogrammabegroting aanzienlijke bijdragen zijn opgenomen; 

- de besteding van deze bijdragen in belangrijke mate is opgedragen aan de ambtelijke 

organisatie c.q. de Teams Leefomgeving; 

- inwoners van de onderscheiden Arnhemse wijken geïnteresseerd zijn in de door de gemeente 

te maken keuzes; 

- wij inmiddels invulling geven aan het begrip burgerparticipatie als het gaat om projecten; 

We vinden dat; 

- alle inwoners van Arnhem recht hebben om te weten waar de gemeente haar financiële 

midden inzet;  

- transparantie van wijkbudgetten wenselijk; 

- wijkbewoners mogen kijken en meedenken – en soms beslissen – op welke wijze het voor 

hun wijk beschikbare budget wordt besteed; 

Verzoekt het college; 

- om de Meerjarenprogrammabegroting 2023-2027 zo in te richten dat duidelijk is welke 

budgetten per wijk beschikbaar zijn.  

en gaat over tot de orde van de dag 

Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij 



Gemeenteraad Arnhem   

Bijeen op 10 november 2021 

Ter bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022     

Motie van  Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij   

Titel motie  Juridische kwaliteit gewogen 

Nummer  

Zaaknummer 

21M239 

605166 

Onderstaand raadslid stelt de raad voor om het college te verzoeken een audit te laten voeren 

voor wat betreft de juridische kwaliteit van de besluitvorming binnen de gemeente. 

We weten dat  

- de Algemene wet bestuursrecht de basis vormt voor een correcte juridische besluitvorming; 

- vergunningenprocedures langdurig kunnen zijn en initiatieven kunnen frustreren; 

- een vergunningprocedure ziet op de rechtsbescherming van vergunning-aanvrager en 

derden-belanghebbenden;  

- de burgemeester in januari 2019 heeft betoogd dat een nog niet in bezwaar afgeronde 

vergunningprocedure niet hoeft te betekenen dat de vergunning gebruikt kan worden en dat de 

beoordeling van de ingediende bezwaren dan vooral ziet op toekomstige vergunningverlening; 

- ook na de door de burgemeester gedane uitspraken vergunningen worden gebruikt zonder dat 

deze onherroepelijk zijn geworden, althans de bezwarenprocedure en de daaraan gekoppelde 

heroverweging niet heeft plaatsgevonden;  

We vinden dat  

- de in de Algemene wet bestuursrecht gegeven procedures onder alle omstandigheden 

dienen te worden gerespecteerd; 

Verzoekt het college: 

- om – in overleg met de gevoelen van de raad – een juridische audit uit te doen voeren, opdat 

wordt opgetekend waar het in de vergunningverlening mis gaat dan wel welke maatregelen 

moeten worden getroffen om de procedures op grond van de Algemene wet bestuursrecht 

worden gerespecteerd.  



en gaat over tot de orde van de dag 

Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij 



Gemeenteraad Arnhem   

Bijeen op 10 november 2021 

Ter bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022     

Motie van  Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij   

Titel motie  Samen aan de slag Spijkerkwartier 

Nummer  

Zaaknummer 

21M240 

605166 

Onderstaand raadslid stelt de raad voor om het college te verzoeken om te komen met een 

totaal-aanpak met betrokken bewoners in het Spijkerkwartier als het gaat om de inrichting en 

het onderhoud van het Spijkerkwartier zowel in de fysieke context als de sociale context. 

We weten dat; 

- De gemeenteraad van Arnhem in het verleden heeft uitgesproken dat de gemeente 

vooral een regiefunctie moet hebben en de uitvoering buiten de ambtelijke organisatie 

moet brengen als dat nuttig is; 

- veel inwoners van Arnhem geïnteresseerd zijn in de vormgeving van hun fysieke - en 

sociale leefomgeving; 

- in het Spijkerkwartier initiatieven bestaan om aan genoemde vormgeving invulling te 

geven;  

We vinden dat; 

- de betrokkenheid van inwoners moet worden toegejuicht; 

- initiatieven op het terrein van zowel de fysieke – als de sociale leefomgeving in het 

Spijkerkwartier moet worden gekoesterd; 

Verzoekt het college: 

- om in samenspraak met betrokken bewoners een plan op te stellen waarbij fysieke- en 

sociale initiatieven elkaar versterken en de bewoners meer verantwoordelijkheid krijgen 

in het maken van keuzes op genoemde terreinen; althans met ten minste één of meer 

door de bewoners aangedragen initiatieven. 

en gaat over tot de orde van de dag 

Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij 



Gemeenteraad Arnhem

Bij elkaar op 10 november 2021 

Bij de bespreking van Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Mattijs Loor - D66 

           Daniël Becker - ChristenUnie 

           Talip Aydemir - DENK Verenigd Arnhem

           Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij

           Mark Coenders - GroenLinks

           Ria de Vries - PvdA

           Steffenie Pape - VVD

           Klaartje Koorn - CDA 

Titel van de motie Te lage bijstand jongeren herstellen 

Nummer  

Zaaknummer 

            21M241 

            605166 

Onderstaande raadsleden stellen de raad voor om in de vergadering van 10 november 2021 

het college op te roepen om Arnhemmers die mogelijk te weinig bijzondere bijstand hebben 

ontvangen te informeren en een kans te bieden om compensatie aan te vragen. Daarnaast 

vragen we het college de werkwijze aan te passen, zodat meer maatwerk wordt geboden. 

Door dit voorstel aan te nemen, kunnen ook mensen die voor november 2020 benadeeld zijn 

en daar mogelijk nu nog steeds last van hebben financieel gecompenseerd worden en worden 

toekomstige problemen voorkomen. 

Omdat we weten dat: 

• De gemeente niet altijd op de juiste wijze de bijzondere bijstand voor Arnhemmers 

jonger dan 21 jaar heeft bepaald;

• Het college alleen teruggaand tot november 2020 (moment van uitspraak door de 

rechter) benadeelden compenseert, omdat het te lastig zou zijn alle gevallen uit het 

verleden opnieuw te beoordelen en niet vaststaat of deze personen inderdaad 

benadeeld zijn;

• Het college nog altijd geen individuele afweging maakt van de benodigde hoogte van de 

bijzondere bijstand voor jongeren van 18 t/m 20 jaar oud.

Omdat we vinden dat: 

• Als de gemeente fouten maakt bij het uitvoeren van wetgeving, inwoners die daar 

nadeel van ondervinden recht hebben op compensatie.



Daarom roept de gemeenteraad het college op om: 

1. De wijze van bepalen van de bijzondere bijstand voor jongeren van 18 t/m 20 jaar oud 

zo spoedig mogelijk aan te passen, dusdanig dat deze aansluit bij de uitspraak van de 

Centrale Raad van Beroep van 27 juni 2000. 

2. De raad over deze aanpassing en over andere toekomstige wijzigingen van de 

werkwijze te informeren. 

3. Alle Arnhemmers of voormalige Arnhemmers die sinds het werken met een genormeerd 

bedrag een aanvraag hebben gedaan voor deze regeling, actief te informeren dat de 

hoogte van hun uitkering mogelijk ontoereikend is geweest en zij daardoor benadeeld 

kunnen zijn; 

4. Deze personen ook te informeren hoe zij een verzoek tot herziening kunnen doen als zij 

denken daarvoor in aanmerking te komen;

5. Voor die personen waarvan blijkt dat zij nog altijd nadeel ondervinden van de 

ontoereikende bijzondere bijstand in het verleden, maatwerkoplossingen te organiseren 

waardoor dit nadeel wordt weggenomen;

6. De raad ieder kwartaal te informeren over de voortgang van bovenstaand proces.

Raadsleden 

Mattijs Loor - D66 

Daniël Becker - ChristenUnie 

Talip Aydemir - DENK Verenigd Arnhem

Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij

Mark Coenders - GroenLinks

Ria de Vries - PvdA

Steffenie Pape - VVD
Klaartje Koorn - CDA 



Gemeenteraad Arnhem   

Bij elkaar op  10 november 2021 

Bij de bespreking van   Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Rene Kraaijenbrink - Arnhem Centraal 

Titel van de motie   Het plaatsen van een kerstboom op het Audrey Hepburnplein  

Nummer  

Zaaknummer 

21M242 

605166 

De Raad, 

Gehoord de beraadslaging, 

We weten dat: 

Sinds de herinrichting van het plein de kerstboom verplaatst is naar het Marktplein, de 

bewoners en ondernemers al jaren vragen om de terugplaatsing van de kerstboom. Ze willen 

zo hun traditie om samen op Kerstavond de lampen te ontsteken en kerstliederen te zingen 

voorzetten. De kerstboom op het Marktplein heeft niet dezelfde aantrekkingskracht.  

We vinden dat:  
De verplaatsing van de kerstboom van het Marktplein naar het Audrey Hepburnplein een 
meerwaarde heeft voor de omgeving, zowel voor de bewoners als de ondernemers. 

Daarom vraagt de gemeenteraad aan het college om: 

Vanaf dit jaar de kerstboom weer op het Audrey Hepburnplein te plaatsen in plaats van op het 

Marktplein.  

Raadsleden 

Rene Kraaijenbrink - Arnhem Centraal 



Gemeenteraad Arnhem

Bij elkaar op 10 november 2021 

Bij de bespreking van Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij

Titel van de motie Ombudsman *)  

Nummer  

Zaaknummer 

21M243 

605166 

Onderstaande raadslid stelt de raad voor om in de vergadering van 10 november 2021 het 

college te verzoeken om de raad te informeren over de mogelijkheden om in 2022 een 

gemeentelijke Ombudsman in te stellen.

Omdat we weten dat; 

• de afstand tussen burger/rechtzoekende en overheid verre van ideaal is;

• burgers niet altijd op een eenvoudige wijze de weg in “gemeenteland” weten te vinden;

• burgers ook bij de gemeentelijke organisatie te vaak moeilijk “er door komen”;

Omdat we vinden dat; 

• alle burgers recht hebben op een goede ondersteuning in hun relatie met de gemeente;

• een onafhankelijke functionaris de beste garantie biedt om burgers die “er niet 

doorkomen” te helpen en te wijzen op alternatieve mogelijkheden;

• het instituut Ombudsman enerzijds een kostenpost is, maar anderzijds kostenbesparend 

kan werken voor de gemeente; 

Daarom roept de gemeenteraad het college op om: 

De raad zo spoedig mogelijk te informeren over het instellen van het “instituut” 

Ombudsman in Arnhem. 

Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij  

*)  Ombudsman is een functionele aanduiding en kan ook ingevuld worden door een vrouw; 

zo zijn Raadsheren bij het Hof soms ook een vrouw …..

Toelichting: de gemeente heeft ook medewerkers, die herplaatst moeten worden; vanuit 

deze pool zou een Ombudsman gerekruteerd kunnen worden, waardoor de 

personeelskosten geminimaliseerd worden.  



Gemeenteraad Arnhem

Bij elkaar op 10 november 2021 

Bij de bespreking van Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van  Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij

Titel van de motie Werkwijze raad 

Nummer  

Zaaknummer 

21M244 

605166 

Onderstaande raadslid stelt de raad voor om in de vergadering van 10 november 2021 de 

griffier – in samenspraak met het college – te verzoeken om de raad te informeren over de 

mogelijkheden om over te schakelen van raadkamer per onderwerp naar een commissoriale 

indeling ter voorbereiding van de vergaderingen van de raad, alsmede rondvraag en 

mededelingen behorende bij de functionele commissie.

Omdat we weten dat; 

• de raad zijn vergadering per onderwerp voorbereidt in raadskamers;

• de beschikbare vergadertijd soms te ruim is ingeschat, waardoor er onnodige gaten in 

het vergaderrooster komen;

• de informatiebehoefte van burgemeester, college, raad en raadsleden groot is;

• de informatieverstrekking zijdens burgemeester en college nu dikwijls geschiedt middels 

een raadsbrief en desgevraagd middels raadsvragen en een rondvraag;

• niet altijd effectief met de vergadertijd kan wordende afstand tussen 

burger/rechtzoekende en overheid verre van ideaal is; 

• inmiddels raadsvragen ex RvO van de organisatie veel inspanning vergt;

Omdat we vinden dat; 

• de beschikbare tijd zo effectief mogelijk dient te worden ingezet;

• voorkomen moet worden dat de druk op de organisatie middels raadsvragen ex RvO 

zoveel mogelijk dient te worden beperkt en kan worden beperkt door instelling van een 

rondvraag per functionele commissie;

Daarom verzoekt  de griffier – in samenspraak met het college – te verzoeken om de raad te 

informeren over de mogelijkheden om over te schakelen van raadkamer per onderwerp naar 

een commissoriale indeling ter voorbereiding van de vergaderingen van de raad, alsmede 

rondvraag en mededelingen behorende bij de functionele commissie.  

Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij 



Gemeenteraad Arnhem   

Bijeen op 10 november 2021 

Ter bespreking van  Vaststellen van de Begroting 2022 

Motie van         Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij

Titel motie  Bezwarencommissie zonder voordracht  

Nummer  

Zaaknummer 

21M245 

605166 

De Raad, 

Gehoord de beraadslaging, 

Constaterende dat;  

- de bezwarencommissie als onafhankelijke adviesorgaan voor de burgemeester, het 

college en de raad optreedt; 

- een deel van de leden van deze bezwarencommissie worden benoemd op voordracht 

van een of meer in de gemeenteraad functionerende fracties; 

- door deze voordracht de schijn van politiek-bestuurlijke betrokkenheid bestaat; 

Overwegende dat; 

- de bezwarencommissie als onafhankelijk adviesorgaan voor de burgemeester, het 

college en de raad  optreedt in geval dat orgaan een primair besluit heeft genomen 

waartegen een of meer bezwaarschriften zijn ingediend; 

- de bezwarencommissie uitsluitend belast is met de beoordeling van de rechtmatigheid 

van het besluit waartegen bezwaar is ingediend; 

- beleidsoverweging (doelmatigheid van het besluit) niet tot de bevoegdheid van de 

bezwarencommissie behoort; 

Verzoekt het college:  

Voorstellen aan de raad te doen waardoor (een deel van de) leden van de 

bezwarencommissie niet langer op voordracht een fractie worden benoemd, maar op 

basis van hun juridische kennis en ervaring.  

en gaat over tot de orde van de dag 

Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij 



Gemeenteraad Arnhem  

Bijeen op 10 november 2021

Ter bespreking van Vaststellen van de Begroting 2022

Motie van Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij

Titel motie Rechtsbescherming burgers

Nummer 
Zaaknummer

21M246
605166

De Raad,

Gehoord de beraadslaging,
Gehoord de inspraak van het Kennisnetwerk Arnhem Nijmegen op 13 oktober 2021 en gezien 
de door het Kennisnetwerk overgelegde Jaarverslag Rechtsbescherming 2020 gemeente 
Nijmegen;

Constaterende dat;
- de burger, inclusief organisaties, haar rechtsbescherming jegens de overheid met name 

vindt in de Algemene wet bestuursrecht en de Gemeentewet;
- de raad en het college van burgemeester en wethouders er voor moeten zorgen dat 

burgers goed en tijdig hun rechtsbeschermingsrechten kunnen benutten; 
Overwegende dat;

- de raad te vaak signalen krijgt dat belanghebbenden niet tijdig adequaat geholpen 
worden bij het benutten van hun rechtsbeschermingsrechten;

- de overheid, in casu de raad, zijn juridische kwaliteitszorg op peil moet houden en moet 
zorgen dat deze goed, althans tenminste ruim voldoende dient te zijn;

- de gemeente Nijmegen jaarlijks een Jaarverslag Rechtsbescherming presenteert over 
de hoeveelheid bezwaarschriften en klachten met daaraan gekoppeld de uitkomsten als 
adviezen en de afhandelingstermijnen;

Verzoekt het college: 
- Voor 1 januari 2022 middels een raadsbrief de raad te informeren over de opzet van 

bedoeld jaarverslag.

en gaat over tot de orde van de dag

Nico Wiggers - Arnhemse Ouderen Partij



 
 

 
 

Mierlostraat 43 

6844 DW  ARNHEM 

KennisnetwerkArnhemNijmegen@gmail.com 

 

 

AAN DE GEMEENTERAAD, d.t.v. de Raadskamer 
 

Arnhem, 02-11-2021 
 

Betreft: Motie-Wiggers (AOP) 
 
 
 
Geachte mevrouw Kalthoff, beste Karin, 
 
In de bijlage treft u het Jaarverslag Rechtsbescherming 2020 aan, zoals de 
gemeente Nijmegen dat jaarlijks opstelt en publiceert. Ik stuur dit als inspiratie 
rondom de motie-Wiggers (AOP). Het zou wellicht raadzaam zijn als de gemeente 
Arnhem voortaan ook een dergelijk jaarverslag opstelt en aan de gemeenteraad 
toezend. 
 
Ik verzoek u om deze informatie bij de stukken te plaatsen. 
 
Met vriendelijke groeten, 
 
 
Ramon Barends 
Kennisnetwerk Arnhem Nijmegen 



 
 

Jaarverslag Rechtsbescherming 
2020 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Afdeling Juridische Zaken



 2 

Inhoudsopgave 
 
 
 
1. Inleiding en korte managementsamenvatting   3 
 
2. Bezwaren en Voorlopige voorzieningen    4 
 
3. Beroep en Hoger beroep       9 
 
4. Beroep en Hoger beroep belastingen     11 
 
5. Klachten         14 
 
6. Overige procedures       17 
 
  



 3 

1. Inleiding en korte managementsamenvatting 
 
  
Met het jaarverslag rechtsbescherming geven we op hoofdlijnen een beeld van de 
werkzaamheden van de Afdeling Juridische Zaken in het kader van de 
rechtsbescherming voor de burgers van onze stad. We hebben het dan over de 
afhandeling van bezwaar- en beroepszaken, verzoeken om voorlopige 
voorzieningen, klachten en een paar bijzondere procedures waarbij de afdeling een 
rol speelt. De afhandeling van bezwaarschriften belastingen wordt buiten 
beschouwing gelaten in dit verslag. Deze zaken worden door Bureau 
Gemeentebelastingen van de Afdeling Financiën afgehandeld. Juridische Zaken 
behandelt wel beroepszaken belastingen, waar in een apart hoofdstuk op zal worden 
ingegaan.  
 
In meerdere opzichten was 2020 een bijzonder jaar. Als gevolg van de coronacrisis 
moesten werkwijzen worden aangepast, werd er grotendeels vanuit huis gewerkt, 
meestal online of telefonisch gehoord en waren de gemeentelijke organisatie en 
collega’s voor ons allen meer op afstand dan we gewend zijn. Desalniettemin zijn we 
er als afdeling uitstekend in geslaagd om het werk door te laten lopen en procedures 
met dezelfde zorgvuldigheid af te handelen.  

De afdeling handelde 961 bezwaren en 225 klachten af in 2020. Van de bezwaren 
werd iets meer dan 25% informeel afgehandeld en krap 14% gegrond verklaard. Bij 
de klachten konden we 95% op informele wijze afdoen. We handelden 79% van de 
bezwaarschriften en 98% van de klachten af binnen de wettelijke termijn.  

Net als in het voorgaande jaar ging veel capaciteit binnen rechtsbescherming naar 
het thema omzettingsvergunningen voor kamerverhuur. Als gemeente hebben we in 
deze kwestie in 2020 onder andere 29 keer hoger beroep bij de Raad van State 
ingesteld. Om voldoende capaciteit voor alles rondom het kamerverhuurdossier in 
huis te hebben, maakten we gebruik van externe inhuur. 
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2. Bezwaren en Voorlopige voorzieningen 
 
  
 
Bezwaren 
 
Instroom 
 
 
In 2020 zagen we een sterke daling van het aantal nieuwe bezwaren. De maanden 
januari en februari lieten nog een wat hogere instroom zien, meer in lijn met 
voorgaande jaren, maar vanaf aanvang van de coronacrisis in ons land daalde ook 
de instroom van het aantal bezwaren. In de overige maanden van het jaar bleef deze 
instroom veel lager dan we normaal gesproken gewend zijn. In totaal stroomden er 
maar 880 nieuwe bezwaren in tegen 1309 in het voorgaande jaar. Een daling van de 
instroom van ruim 32%. Hieronder geven we een overzicht van de instroom van 
bezwaren per afdeling, in vergelijking met 2019. 
 

 
 
 
Hoewel de daling van instroom samenvalt met de coronacrisis en het daarmee voor 
de hand ligt dat een en ander met elkaar te maken heeft, is het wat lastiger te duiden 
waarom dit dan zo is. Maakt de crisis dat onze inwoners minder snel in bezwaar 
gaan en sneller een voor hen negatief besluit accepteren? Hebben we 
gemeentebreed veel minder (negatieve) besluiten genomen in het afgelopen jaar? 
Zien mensen op tegen contact met de overheid omdat ze verwachten dat daar 
gezondheidsrisico’s aan verbonden zijn? Betekende de rem op het maatschappelijk 



 5 

en economisch leven ook een rem op het aantal ingediende aanvragen? Het is lastig 
om op dat soort vragen een antwoord te geven. Daarvoor beschikken we niet over 
alle relevante data. We weten in ieder geval dat binnen de Afdeling Zorg & Inkomen, 
waar doorgaans het meeste aantal bezwaren uit voortkomt, het aantal klanten dat 
gebruik maakt van een uitkering op grond van de Participatiewet niet is gedaald, 
maar juist is gestegen met ruim 300. Ook is het beroep op bijzondere bijstand 
nagenoeg gelijk gebleven. Toch zijn er een aantal zaken die we naar voren willen 
halen bij het reflecteren op de daling. 
  
Bij de bezwaren ODRN, allereerst, zien we een hele forse daling, een halvering van 
de instroom. In de afgelopen drie jaren kwamen vanuit deze organisatie forse 
aantallen bezwaren met betrekking tot de vergunningen voor kamerverhuur. In 2017 
waren dat er 111, in 2018 beleefden we met 487 bezwaren het hoogtepunt, maar ook 
in 2019 kwamen er nog 147 bezwaren hierover binnen. In het afgelopen jaar waren 
dat nog maar 32 bezwaren. Hiermee is de rust ten aanzien van dit bestuurlijk 
gevoelige onderwerp overigens allerminst teruggekeerd. We ontvingen ook nog 22 
bezwaren in het kader van verzoeken om handhaving op hetzelfde gebied. 
Daarnaast hebben we als gemeente onder andere nog 29 hoger beroepszaken bij de 
Raad van State ingesteld en lopen er nog 10 beroepszaken en 2 hoger 
beroepszaken ingediend door belanghebbenden. Het kamerverhuurdossier blijft 
daarmee om extra inspanning van onze afdeling vragen. De meeste bezwaren uit de 
hoek van de ODRN betroffen afgelopen jaar de bezwaren over een bouwvergunning 
en de verzoeken om handhaving daaromtrent. 
 
Een tweede grote daling zien we bij de bezwaren Zorg & Inkomen. Verreweg het 
grootste gedeelte van de bezwaren uit deze afdeling heeft betrekking op 
inkomensverstrekking. Daarbij kunnen we een onderscheid maken tussen bezwaren 
die betrekking hebben op de uitkering voor levensonderhoud (240 bezwaren, een 
daling van 14 ten opzichte van 2019)) en het onderdeel van de 
inkomensondersteuning/bijzondere bijstand (144 bezwaren, een daling van 26 
bezwaren). De afdeling Zorg en Inkomen kreeg in het afgelopen jaar te maken met 
een nieuwe regeling als gevolg van de coronacrisis, de zogenaamde Tozo-regeling, 
de Tijdelijke overbruggingsregeling zelfstandig ondernemers. Vanwege het grote 
aantal aanvragen voor deze regeling, ruim 6300, moest een gedeelte van de 
gebruikelijke werkzaamheden tijdelijk worden opgeschort ten behoeve van de Tozo. 
Zo werden bijvoorbeeld de medewerkers van bureau Handhaving tijdelijk ingezet op 
de afwikkeling van aanvragen Tozo. Een groot gedeelte, namelijk 49, van de 
bezwaren levensonderhoud heeft dan ook betrekking op deze regeling. Ze nemen 
daarmee na bezwaren tegen de beëindiging van de uitkering het grootste aandeel in, 
gevolgd door de herziening van de uitkering en de afwijzing van de aanvraag voor 
levensonderhoud op grond van de Participatiewet. 
 
Binnen de bezwaren op het gebied van de inkomensondersteuning/bijzondere 
bijstand zien we de meeste bezwaren op het gebied van verhuis- en 
inrichtingskosten, individuele inkomenstoeslag, medische kosten en duurzame 
gebruiksgoederen. 
 
Naast bezwaren in het kader van de Participatiewet en de Tozo, hadden 71 
bezwaren vanuit Zorg & Inkomen betrekking op de WMO, minder dan de 87 
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bezwaren in 2019. Op het gebied van jeugd telden we 11 bezwaren en bij 
schuldhulpverlening 5.  
 
In de grafiek per afdeling op pagina 4 valt op dat bij een aantal onderdelen van de 
organisatie wel bezwaren worden geteld in 2019, maar niet meer in 2020. Dit heeft te 
maken met de reorganisatie in het fysieke domein. Zo hadden bijvoorbeeld de 
meeste bezwaren uit de afdeling Economie te maken de uitvoering van de 
bijstandsverlening aan zelfstandigen. Deze werkzaamheden worden momenteel 
uitgevoerd binnen de Afdeling Zorg en Inkomen. De bezwaren die voorheen onder 
Mobiliteit vielen, zien we nu terug binnen de Afdeling Stadsbeheer. Ruimtelijke 
Ontwikkeling en Projectmanagement vinden we terug bij Stadsrealisatie. Verder 
vermelden we nog dat er dit jaar geen bezwaren rechtspositie werden behandeld. Dit 
heeft te maken met de invoering van de Wet normalisering rechtspositie ambtenaren 
(Wrna) per 1 januari 2020. Voor een beperkt aantal geschillen kan men zich wenden 
tot een regionale commissie, voor het overige moet de stap naar de kantonrechter 
worden gezet. 
 
Tot slot gaan we nog in op de relatief grotere daling van het aantal bezwaren vanuit 
de afdeling Veiligheid. Ook daar halveerde het aantal bezwaren. Gelet op het feit dat 
de bezwaren vanuit deze afdeling doorgaans te maken hebben met terras- en 
exploitatievergunningen, drank- en horeca en standplaatsen en 
evenementenvergunningen, ligt het in de lijn der verwachtingen dat 2020 een rustiger 
jaar was als gevolg van de (gedeeltelijke) lockdown. 
 
 
Horen in coronatijd 
 
Een belangrijk onderdeel bij het behandelen van bezwaarschriften is het horen. De 
bezwaarde heeft er, behoudens enkele uitzonderingen, recht op om gehoord te 
worden, om het bezwaar mondeling nader toe te lichten. Dat is vastgelegd in de 
Algemene wet bestuursrecht. De meest voorkomende manier om dat vorm te geven, 
niet alleen binnen onze afdeling, maar ook landelijk, is het organiseren van een 
hoorzitting. De bezwaarde wordt uitgenodigd om tegenover de behandelaar van het 
bezwaarschrift een toelichting te geven op het bezwaar en aan hem of haar kunnen 
dan ook vragen worden gesteld. Een fysieke bijeenkomst dus. 
 
Met de komst van de beperkingen als gevolg van corona kwam bovengenoemde 
werkwijze direct onder spanning te staan. We werden immers geacht fysieke 
contactmomenten zo veel mogelijk te vermijden. Het horen moesten we daarom 
anders vorm geven en de vraag die zich dan meteen voordoet is, is zo’n nieuwe 
werkwijze wel conform de Algemene wet bestuursrecht. 
 
Inmiddels lijkt de (nog heel beperkte) jurisprudentie aan te geven dat fysiek bij elkaar 
komen niet noodzakelijk is en niet zonder meer kan worden afgedwongen. Dat 
telefonisch horen, of door middel van beeldbellen ook voldoende is. Wel moet voor 
partijen steeds helder zijn op welk moment en op welke wijze daadwerkelijk sprake is 
van horen, zodat hierover achteraf geen misverstanden kunnen ontstaan.  
 
Vanaf het begin van de coronacrisis heeft de afdeling gewerkt vanuit het standpunt 
dat horen telefonisch, of door middel van beeldbellen plaats zou vinden en dat fysiek 
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bijeenkomen alleen in uitzonderingssituaties mogelijk is. We moeten daarbij denken 
aan omstandigheden die maken dat in dat geval echt de voorkeur moet worden 
gegeven aan een fysieke bijeenkomst, uiteraard coronaproof. Voor medewerkers 
betekende dat een geheel nieuwe werkwijze, met nieuwe (digitale) hindernissen en 
ervaringen, die uiteraard vragen om flexibiliteit en gewenning. We zijn blij dat door 
snel op deze wijze te zijn gaan werken, het werk gestaag doorgang heeft kunnen 
vinden. Daarnaast hebben we geconstateerd dat de werkwijze ook na de 
coronacrisis behouden moet blijven. Het is een mooie en waardevolle aanvulling 
gebleken op de traditionele fysieke bijeenkomsten 
 
Afhandelingstermijn 
 
In 2020 handelden we 79% van de bezwaren af binnen de wettelijke termijn. Als 
gevolg van de grote instroom van bezwaren voor de vergunning kamerverhuur op het 
fysieke domein in 2018, was de werkdruk in dat jaar, maar zeker ook nog in 2019 
hoog. Hierdoor kwam de tijdige afhandeling van bezwaren in toenemende mate 
behoorlijk onder druk te staan en daalde deze in 2019 naar 76%. Door de lagere 
instroom in 2020 hebben we een inhaalslag gemaakt en is het percentage weer 
stijgende. Voor het komende jaar willen we dit percentage weer boven de 80% 
krijgen. 
 
Net als voorgaande jaren werd het team Rechtsbescherming gedurende het jaar 
versterkt door de inzet van stagiaires vanuit de universiteit en HBO, waarbij de 
begeleiding uiteraard complexer was door het thuiswerken. 
 
 
Informele aanpak 
 
Soms zijn formeel juridische procedures niet nodig. In de kern gaat het bij een 
bezwaar om een conflict, een belangentegenstelling. Maar niet iedere burger zit ook 
op een formele procedure te wachten. Uit het oogpunt van dienstverlening naar de 
burger, proberen we daar waar mogelijk bezwaren op een informele wijze af te 
handelen. Kenmerken van een informele aanpak zijn snel persoonlijk contact, 
luisteren, uitleg geven en snel in contact treden met de vakafdelingen als er redenen 
zijn om het genomen besluit aan te passen.  
 
Niet alle bezwaren lenen zich voor een informele aanpak. Zo zijn zaken waarbij 
vermeende fraude een rol speelt vaak ongeschikt voor de informele aanpak. Bij 
bulkbezwaren, met een grote groep individuele belanghebbenden zal het ook lastiger 
zijn om tot een informele oplossing te komen.  
 
Wanneer een informele aanpak slaagt en een formele procedure niet meer nodig is, 
dan leidt dit er toe dat de bezwaarmaker zijn bezwaar weer intrekt. Soms is alleen 
het bezwaar besproken en uitleg gegeven. De informele aanpak draagt dan bij aan 
het vergroten van de acceptatie van het genomen besluit. In andere gevallen is het 
mogelijk dat primair alsnog een nieuw besluit wordt genomen. Met dat nieuwe besluit 
(waar de bezwaarmaker zich in kan vinden) is een formele behandeling van het 
bezwaar niet meer nodig. Deze werkwijze vindt altijd plaats in overeenstemming met 
de vakafdeling en de bezwaarmaker. Het is goed om daarbij op te merken dat een 
informele afhandeling niet per definitie ook tijdswinst oplevert. Zeker wanneer er 
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meerdere belanghebbenden zijn, kan een informeel traject tijds- en arbeidsintensief 
zijn. 
 
In 2020 handelden we iets meer dan 25% van de bezwaren op informele wijze af. 
Dat percentage is gelijk aan het voorgaande jaar. 
 
 
Uitstroom 
 
We streven niet alleen naar een tijdige afhandeling van bezwaren, maar het is ook 
wenselijk dat het aantal gegrond verklaarde bezwaren niet te groot wordt. Een 
ongegrond bezwaar betekent dat we in eerste instantie als organisatie het juiste 
besluit hebben genomen en dit na heroverweging geen aanpassing behoeft. Hoge 
percentages gegrond verklaarde bezwaren kunnen een indicator zijn dat er op de 
vakafdelingen vaker niet de juiste beslissing wordt genomen. We moeten daarbij wel 
direct de kanttekening maken dat een gegrond verklaard bezwaar niet automatisch 
betekent dat er op de primaire afdeling fouten zijn gemaakt. De bezwaarprocedure 
kan bijvoorbeeld eerder onbekende informatie opleveren.  
 
Voordat een bezwaar gegrond wordt verklaard, vindt altijd een terugkoppeling plaats 
naar de afdeling die het primaire besluit heeft genomen. Waar mogelijk maken we 
afspraken om de afdeling het primaire besluit zelf te laten herzien, zodat de 
bezwaarde zijn bezwaar weer kan intrekken. Dit laatste heeft uiteraard een gunstig 
effect op het aantal gegrond verklaarde bezwaren. 
 
In 2020 werd 14% van de afgehandelde bezwaren gegrond verklaard. Hoewel dit 
percentage hoger ligt dan in 2019 (8%), is er vooralsnog geen reden om aan te 
nemen dat er sprake is van een daling van de kwaliteit van de primaire beslissingen 
in de organisatie. 
 
 
 
Voorlopige voorzieningen 
 
Er werd in het afgelopen jaar 32 maal een verzoek om een voorlopige voorziening 
ingediend. Dat is fors minder dan de 80 maal in het jaar daarvoor. 
Meer dan de helft (18) betrof een verzoek inzake een uitkering afkomstig van Zorg & 
Inkomen. Nog eens 11 verzoeken hadden betrekking op zaken vanuit de ODRN. 
 
In 2020 werden 36 verzoeken om een voorlopige voorziening afgerond bij de 
Rechtbank. In 14 gevallen was dit omdat het verzoek door de belanghebbenden 
weer werd ingetrokken. Slechts in 3 zaken werd het verzoek toegewezen. 
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 3. Beroep en Hoger beroep 
 
 
Beroep 
 
In 2020 werd minder beroep ingesteld dan in 2019, namelijk 131 keer tegen 167 in 
het voorgaande jaar.  
 

 
  
Net als bij bezwaren treffen we de meeste beroepszaken aan bij Zorg & Inkomen en 
bij de ODRN. Bij de ODRN ligt de nadruk op beroepen inzake de 
omgevingsvergunning bouwen gevolgd door de vergunning voor kamerverhuur. Bij 
Zorg & Inkomen nemen de beroepen over de uitkering voor levensonderhoud het 
grootste aandeel voor hun rekening, gevolgd door beroepen inkomensondersteuning 
en WMO. 
 
De rechtbank handelde 104 beroepen af. 
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In 27 zaken werd het beroep gegrond verklaard. Dat is een percentage van 26%, een 
stuk hoger dan de 16% van het jaar daaraan voorafgaand. In 21 van deze gegrond 
verklaarde beroepen ging het om de vergunning voor kamerverhuur. Zoals eerder in 
dit verslag aangegeven is door de gemeente dit jaar ook 29 maal hoger beroep 
ingesteld bij de Raad van State met betrekking tot kamerverhuurzaken.  
 
 
Hoger beroep 
 
Hoger beroep kan worden ingesteld door de belanghebbende, maar ook door de 
gemeente zelf. Dat laatste gebeurde in het afgelopen jaar 30 maal, een aantal dat 
absoluut hoog is in vergelijking met andere jaren. In 29 gevallen ging het om zaken 
met betrekking tot de vergunning voor kamerverhuur en werd hoger beroep ingesteld 
bij de Raad van State. De andere zaak betrof een zaak uit Zorg & Inkomen.  
 
Aan de zijde van de belanghebbende werd 33 maal hoger beroep tegen een 
uitspraak van de rechtbank ingesteld. Dat is ook 5 meer dan in het voorgaande jaar. 
Het betrof grotendeels zaken vanuit de afdeling Zorg & Inkomen.  
 
Daarmee is de totale instroom van ingestelde hoger beroepszaken, door de 
gemeente dan wel door belanghebbende, ten opzichte van 2019 ruim verdubbeld. 
 
In 2020 werden 19 hoger beroepszaken afgesloten. Het ging daarbij in alle gevallen 
om een hoger beroep ingesteld door de belanghebbende. In alle gevallen werd de 
gemeente in het gelijk gesteld en het hoger beroep door belanghebbende ongegrond 
verklaard.   
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4.       Beroep en Hoger beroep belastingen 
 
 
Beroepschriften ingediend 
 
Bezwaren gemeentelijke belastingen worden niet behandeld door de afdeling 
Juridische Zaken. De afdeling verzorgd echter wel de vertegenwoordiging van de 
gemeente in beroep en hoger beroep. Tot 1 januari 2021 deed de afdeling dit ook 
voor de gemeente Mook. Daar wordt hieronder echter niet op ingegaan. 
 
In het kalenderjaar 2020 zijn er in totaal voor Nijmegen 106 beroepschriften 
ingediend en 9 hoger beroepen of cassatieprocedures bij het Gerechtshof of Hoge 
Raad. In beide gevallen minder dan 2019 (zie onderstaande grafiek). 
 

 
 
 

 
 
Verreweg het grootste aantal beroepszaken waren WOZ-beroepen bij de 
Belastingkamer van de rechtbank. Zoals gebruikelijk had het merendeel daarvan 
(ruim driekwart) betrekking op woningen. In totaal zijn 55 WOZ-beroepschriften 
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ingediend door een No Cure No Pay (NCNP) gemachtigde, waarmee het percentage 
ongeveer gelijk is aan voorgaande jaren. 
 
De hogere beroepen/cassatieprocedures betroffen vrijwel allemaal WOZ.  
 
Opvallend is dat er in 2020 geen enkel beroep is ingediend met betrekking tot andere 
gemeentelijke heffingen, zoals Afvalstoffenheffing, Hondenbelasting, Marktgelden, 
Precario, Scheepvaartrechten, Rioolheffing of Invorderingskosten. Ook is er 2 jaar na 
invoering van de Reclamebelasting nog geen enkel beroep tegen die aanslagen 
ingediend, noch in 2020, noch in 2019. Verder blijkt dat het aantal 
beroepsprocedures over Parkeerbelastingen zeer laag is. Enkele jaren geleden 
waren dit er jaarlijks nog meer dan 30. De vereenvoudigde betalingsmogelijkheden 
(betere automaten, gemakkelijker vergunningsvoorwaarden, en -vooral-  de 
mogelijkheid om met de mobiele telefoon te betalen) hebben daar zeker toe 
bijgedragen. 
 
Beroepschriften afgehandeld 
 
In totaal zijn er in het afgelopen jaar 89 beroepsprocedures en 17 hoger 
beroepen/cassatieprocedures afgehandeld. In 2019 waren dat er respectievelijk 113 
en 21.  
 
De meerderheid van de uitspraken in beroepsprocedures betrof WOZ-zaken. Dit 
waren er 84. In het onderstaande diagram geven we de uitspraken in die zaken 
weer. 
 

 
 
 Vaak wordt gedacht dat een beroep een grotere kans van slagen heeft als het door 
een NCNP-bureau wordt ingediend. Deze zijn hierin gespecialiseerd, selecteren hun 
zaken vooraf op haalbaarheid, voegen relevante argumenten, marktgegevens en/of 
eigen taxatierapporten aan, en hebben méér kennis van WOZ-zaken en een betere 
procesvaardigheid. Opvallend genoeg komt dit niet tot uiting in de cijfers van de in 
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2020 afgehandelde beroepen: van de 41 zaken die door NCNP-bedrijven bij de 
belastingrechter zijn aangebracht hebben er 10 (24%) geleid tot een lagere WOZ-
waarde, terwijl dat succespercentage van beroepschriften die door burgers zelf zijn 
ingediend op 30% ligt (13 van de 43). 
 
Naast WOZ-zaken zijn er 2 beroepen tegen naheffingsaanslagen parkeerbelastingen 
afgehandeld (1 compromis, 1 ongegrond) en zijn er 3 beroepschriften leges afgerond 
(1x niet-ontvankelijk, 2x ongegrond).  
 
Tot slot is er, zoals eerder aangegeven, uitspraak gedaan in 17 hogere beroepen. In 
2 gevallen heeft het Gerechtshof het hoger beroep van de belanghebbende gegrond 
verklaard, en in 14 gevallen kreeg de belanghebbende geen gelijk. In 1 zaak had de 
gemeente zelf het hoger beroep ingesteld bij het Gerechtshof. De gemeente kreeg 
gelijk en het hoger beroep werd gegrond verklaard. 
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5. Klachten 
 
 
 
Helaas zijn mensen niet altijd tevreden over de dienstverlening van de gemeente. In 
dat geval kan een klacht worden ingediend. Daarvoor bieden we meerdere 
mogelijkheden. Soms komt het ook voor dat mensen in de veronderstelling zijn dat 
ze hun klacht bij de gemeente moeten neerleggen, maar dat de gemeente ten 
aanzien van hun klacht geen rol heeft of dat de klacht bij een andere organisatie met 
een eigen klachtregeling thuishoort. 
 
Voor zaken die de ODRN betreffen, handelt Juridische Zaken de bezwaren en 
beroepen af. Voor klachten echter, beschikt de ODRN over een eigen klachtregeling. 
Hetzelfde geldt voor de sociale wijkteams. Klachten gericht tegen het Werkbedrijf 
worden wel door Juridische Zaken afgehandeld. Over deze klachten wordt apart 
verslag gedaan aan het Werkbedrijf. Ze vormen geen onderdeel van dit verslag. 
 
In 2020 ontvingen we 214 klachten bij Juridische Zaken, waarvan er 204 
daadwerkelijk bij de gemeente thuis hoorden. Dat is niet zo heel veel minder dan de 
218 klachten aan het adres van de gemeente in 2019. 
 
We hebben als gemeente tijdens de coronacrisis de gemeentelijke dienstverlening 
nagenoeg onverminderd voortgezet. Dat betekent heel veel contactmomenten op 
jaarbasis, al heeft dat contact misschien het afgelopen jaar minder fysiek 
plaatsgevonden. We streven er als gemeente hard naar om klantvriendelijk en 
dienstverlenend naar onze burgers te zijn. Dat lukt helaas niet altijd en ook zijn de 
verwachtingen die mensen hebben niet altijd hetzelfde en gaan deze soms zelfs 
verder dan we als organisatie kunnen bieden. Dit neemt niet weg dat iedere klacht 
een kans is om te reflecteren en scherp te blijven op wat we doen en daar waar 
mogelijk verbeteringen aan te brengen.  
 
De meeste klachten zien we doorgaans bij de afdelingen die de meeste 
contactmomenten met mensen buiten de organisatie hebben. Dat is ook te 
verwachten.  
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In tegenstelling tot bezwaren, waar altijd een relatie bestaat met een door de 
gemeente afgegeven besluit, kan de reden voor een burger om een klacht in te 
dienen erg gevarieerd zijn. Klachten worden gerubriceerd volgens een aantal vaste 
categorieën die inzicht geven in de aard van de klacht. 
 
In ruim 39% van de klachten gaat het over een door de klager ervaren 
tekortschietende of foutieve informatieverstrekking binnen een proces. In bijna 10% 
geeft de klager aan dat hij van mening is dat de hulpvaardigheid en/of het 
inlevingsvermogen van de medewerker tekortschoot en in eveneens bijna 10% is de 
klager van mening dat er fouten zijn gemaakt. Ook willen we nog aandacht geven 
aan het onderwerp privacy, een onderwerp dat met de komst van de AVG veel in de 
belangstelling staat. We ontvingen 5 klachten waarbij de klager vond dat zijn privacy 
in het geding was. Als we in het licht van gemeentelijke dienstverlening in tijden van 
corona kijken naar een onderwerp als fysieke dan wel telefonische bereikbaarheid, 
dan zien we daar 8 klachten over. Klachten die handelden over het lang duren van 
zaken telden we 4. 
 
Klachten worden altijd ter kennisname aan het hoofd van het betrokken bureau en 
eventueel de betrokken medewerker (indien bekend) gestuurd. Er wordt om een 
reactie vanuit het bureau gevraagd en waar mogelijk wordt gevraagd om zelf een rol 
te spelen in de afhandeling van de klacht. Dit draagt tevens bij aan het leren van 
klachten. Daarnaast kan de medewerker van Juridische Zaken een memo opstellen 
met verbetervoorstellen.  
 
Ook voor de afhandeling van klachten zijn we gebonden aan wettelijke termijnen 
zoals neergelegd in de Algemene wet bestuursrecht. In 2020 werd 98% van alle 
klachten binnen de wettelijke termijn afgehandeld. 
 
In eerste instantie wordt gekeken of het mogelijk is om de klacht op een minnelijke 
wijze af te sluiten. We bedoelen daarmee dat er geen formele schriftelijke uitspraak 
(gegrond/ongegrond) op de klacht wordt gedaan door het bevoegde afdelingshoofd. 
Uiteraard wordt met de klager wel de klacht besproken, wordt gekeken naar een 
oplossing, indien mogelijk en worden waar nodig excuses gemaakt. Dat gebeurt door 
de afdeling Juridische Zaken, maar zeker ook door leidinggevenden of medewerkers 
van de afdeling waar de klacht zich heeft voorgedaan. Hun medewerking is cruciaal 
om een klacht naar tevredenheid van de burger af te kunnen ronden.  
 
Wanneer een minnelijke afhandeling niet tot de mogelijkheden behoort, dan is het 
nodig om de klacht formeel af te sluiten en een formele uitspraak te doen. Dat was in 
2020 nodig bij 11 van de afgehandelde klachten. In 2 gevallen werd de klacht 
gegrond verklaard en in 3 gevallen gedeeltelijk gegrond.  
 
Wanneer een klager niet tevreden is met de afhandeling van zijn of haar klacht, dan 
kan deze zich wenden tot de Nationale Ombudsman (NO). In zijn overzicht over 2020 
aan de gemeente Nijmegen, geeft de NO zelf het volgende aan: 
 
Schriftelijke klachtbehandeling, gericht op het geven van een oordeel is voor de 
Nationale ombudsman uitzondering geworden. Burgers nemen vooral telefonisch 
contact op. Niet alleen met klachten, maar ook met vragen of verzoeken om 
informatie. Veel daarvan wordt direct telefonisch afgehandeld. Bijvoorbeeld door 
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(juridische) informatie en uitleg te geven of te verwijzen naar de juiste procedures. 
Veel zaken die aan de NO worden voorgelegd zijn bij de gemeente dan ook (nog) 
niet bekend. Daarnaast neemt de NO ook vaker tussentijds contact op zonder 
gebruik te maken van de formele onderzoeksbevoegdheid.  
 
Verder geeft de NO aan 68 nieuwe meldingen te hebben ontvangen, naast de 12 
meldingen uit vorig jaar die nog niet volledig afgehandeld waren. Van deze 80 
meldingen zijn er door de NO 72 afgedaan zonder onderzoek. In 4 gevallen is wel 
onderzoek gedaan, waarbij 3 keer de zaak tussentijds is beëindigd. In 1 geval volgde 
een rapportbrief. 
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6. Overige procedures 
 
 
De afdeling Juridische Zaken is ook verantwoordelijk voor een aantal procedures die 
op jaarbasis wat minder vaak voorkomen, maar die we niet onvermeld willen laten. 
 
Jeugdwet 
Er werd namens de gemeente 14 maal een verzoekschrift met betrekking tot 
gesloten plaatsing in het vrijwillig kader op grond van de Jeugdwet ingediend. In twee 
gevallen ging het om een spoedplaatsing, de overige zaken betroffen reguliere 
plaatsingen. Het verzoek werd in alle gevallen toegewezen door de rechter. 
 
Arbeidsrecht 
Op het gebied van het arbeidsrecht speelden 2 beroepszaken omtrent ontslag, 
waarbij de afdeling betrokken was. Daarnaast traden we op in 3 zaken in hoger 
beroep. Omwille van privacy gaan we niet in op de uitkomst van zaken arbeidsrecht 
in dit verslag. 
 
Verhaal in rechte en bijstandshypotheken 
Voorts heeft de afdeling Juridische Zaken een taak ten aanzien van de indiening en 
behandeling van verzoekschriftprocedures onderhoudsplicht/verhaal-in-rechte 
(kortgezegd: VIR-procedures). Verzoekschriften dienen ter verkrijging van een 
beschikking van de rechtbank, zodat een executoriale titel wordt verkregen en kan 
worden overgegaan tot verdere (dwang)invordering.  
 
In 2020 zijn 10 verzoekschriften onderhoudsplicht ingediend bij de rechtbank. In 2 
gevallen werd de zaak minnelijk opgelost en derhalve weer ingetrokken. In 6 
gevallen werd de zaak toegewezen. Er zijn nog 2 zaken in behandeling. 
 
Er zijn 5 royementsvolmachten naar aanleiding van gevestigde bijstandshypotheken  
afgehandeld en er zijn 2 bijstandshypotheken gevestigd. 
  
Algemene verordening gegevensbescherming 
In mei 2018 is de Algemene verordening gegevensbescherming (AVG) van kracht 
geworden. In het kader van deze verordening hebben burgers een recht op inzage 
en recht op vergetelheid. Vanuit de afdeling Juridische Zaken verzorgen we de 
coördinatie indien deze verzoeken om inzage onze organisatie bereiken. In 2020 
werden 36 verzoeken in het kader van de AVG gedaan. Twee minder dan het jaar 
daarvoor. Er volgde geen bezwaarprocedures uit. 
 
Wet openbaarheid bestuur 
Tot slot, vermelden we nog dat de Afdeling Juridische Zaken verantwoordelijk is voor 
de coördinatie van verzoeken op grond van de Wet openbaarheid van bestuur 
(Wob). Wob-verzoeken komen bij Juridische Zaken binnen, alwaar ze door ons Wob-
team worden gescreend. Daarbij wordt beoordeeld op welke afdeling de stukken 
waarop het Wob-verzoek betrekking heeft, tot stand zijn gekomen. Het verzoek wordt 
vervolgens ter afhandeling overgedragen aan de desbetreffende afdeling. De jurist 
van het team Advies en Control die de desbetreffende afdeling als account heeft, 
blijft zo nodig betrokken bij de afhandeling van het verzoek door het geven van 
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juridisch advies. Wanneer het een politiek/bestuurlijk gevoelig Wob-verzoek betreft, 
zijn we sterk bij de afhandeling betrokken. 
 
Door deze gecoördineerde aanpak gaan Wob-verzoeken niet ‘zweven’ binnen de 
organisatie en worden ze tijdig afgehandeld door de verantwoordelijke afdeling.  
Bovendien kunnen we door ‘bundeling’ van kennis over de Wob-aangelegenheden 
binnen ons Wob-team adequater reageren op de zogenaamde oneigenlijke Wob-
verzoeken (dat zijn verzoeken die kennelijk niet gericht zijn op de openbaarmaking 
van informatie over een bestuurlijke aangelegenheid zelf maar op andere doelen, 
zoals het aansturen op betaling van een dwangsom of het frustreren van het bestuur.  
 
In 2020 zijn 80 Wob-verzoeken ingediend, 11 meer dan in het voorgaande jaar. Er 
werden daarvan 6 verzoeken doorgestuurd naar de ODRN. De afhandeling van Wob-
verzoeken leverde vervolgens weer 16 bezwaren op, evenveel als in het voorgaande 
jaar.  
 
 
 
 


