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Nooijen

Zetel Nooijen/Barbara Nooijen

A2: Toekomstvisie en transformatieagenda sociaal domein

Er wordt van onze inwoners verwacht dat ze zelfredzaam zijn. Zeer mooi streven maar niet
voor ieder haalbaar.

En daarnaast wordt ook nog van de zorg gevraagd goedkoper in te kopen.
Zetel Nooijen ziet dit als zeer moeilijke opgave.

Nu kan de Gemeente samen met het rijk het aanpakken zodat niet ingewikkelder wordt voor
onze inwoners.

Is er een loket waar onze inwoners met al hun vragen naar toe kunnen?

Inwoners van Duiven kunnen terecht bij het sociaal loket. Medewerkers van het sociaal loket
zijn bereikbaar via het gemeentehuis in Duiven, via telefoonnummer (0316) 279 111 of via
sociaalloket@duiven.nl.

Dit zou service gericht werken zijn toch. Alles in het belang van onze inwoners.

Wordt in de 0 de en 1% lijn binnen onze gemeente gebruikt gemaakt van de expertise van
ervaringsdeskundige?

Er wordt gebruik gemaakt van ervaringsdeskundigen in bijvoorbeeld het kwartier maken,
maar ook door bijvoorbeeld ouders met kinderen met autisme aan elkaar te koppelen. Zo
kunnen zij van elkaars ervaringen leren en steun vinden bij lotgenoten. Zie hiervoor o.a.. het
voorzieningenveld in de bijlage van het document Aandachtsvelden in het sociaal domein.

Hoe staat met de samen werking nu van zorgaanbieders en de gemeente? Is er verandering
nu in de corona crisis?

Via onze inkoop organisatie staan wij continue in verbinding met onze aanbieders van zorg
als het gaat om maatwerkvoorzieningen en jeugdhulp. Met de organisaties die welzijn
leveren, staan wij als gemeente continue zelf in verbinding. Door elkaar regelmatig te
spreken wordt samenwerking bevorderd en kunnen we goed inspelen op de problemen waar
organisaties tegen aan lopen in deze Corona tijd. Waar nodig denken we mee en proberen
we samen oplossingen te bedenken. Het blijkt echter dat men zeer creatief omgaat met de
Corona maatregelen en dat veel contacten met inwoners die dat nodig hebben goed
onderhouden worden.

De bewoner staat centraal maar nu vraag ik me toch af of de website toegankelijker kan
worden voor echt iedereen.

We hebben bijvoorbeeld in onze gemeente ook visuele gehandicapte inwoners.
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Er wordt in de stukken ook aan gegeven dat veel huizen al dertig jaar oud zijn en niet
levensloopbestendig gebouwd zijn een hele opgave. Hoe gaan we dit als raad aanpakken?
Op een creatieve manier?

In de informatieavond van de politie kregen te horen dat we flink problematiek hebben met
jongeren? Enkele raadsleden hadden daar over ook vragen gesteld.

Mikado had toch in het verleden een betekenis erin om de jongeren aan te spreken. Zou een
streetwise work hier iets in kunnen betekenen?

Ervaringsdeskundigen die nu (jong) volwassenen zijn zouden hier toch een goede raadgever
of ondersteuning in kunnen zijn? Is hier al aan gedacht?



