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Power BI Desktop1.0 Inleiding

Het doel van deze rapportage is om u inzicht te geven in de ontwikkelingen en trends in de WMO-, 
Beschermd Wonen- & Jeugdzorg. De komende periode gebruiken we om de informatie te completeren 
en de informatievoorziening verder uit te bouwen.

De Bestuursrapportage Zorg is bereikbaar:
• maandag tot en met vrijdag
• van 7.00 uur tot 22.00 uur. 

Technische of inhoudelijke vragen over deze bestuursrapportage kunt u stellen via Kevin Meijer, senior 
bestuursadviseur, via mailadres kevin.meijer@arnhem.nl.

Dit is de digitale Bestuursrapportage Zorg. Deze rapportage is opgesteld om de raad te
ondersteunen in zijn kaderstellende en controlerende rol. 

mailto:kevin.meijer@arnhem.nl
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Dit domein omvat de onderdelen: Wmo, Jeugdzorg, Doelgroepenvervoer, Sociale 
Wijkteams en Beschermd Wonen. 

Doelstelling domein 
"We willen inwoners passende zorg en ondersteuning bieden, waardoor mensen zo 
zelfstandig mogelijk kunnen leven. Dit willen we realiseren door de zorg zo licht 
mogelijk, zoveel mogelijk dichtbij, binnen het eigen netwerk, in de eigen wijk aan te 
bieden." 

De volgende drie doelstellingen staan centraal: 
• Meer kinderen ontwikkelen zich naar zelfstandigheid en ontvangen waar nodig passende 

zorg.
• Meer volwassenen ontvangen passende zorg, gericht op ontwikkelen of anders stabiliseren 

van zelfstandigheid.
• Een meer inclusief Arnhem, waarbij meer kwetsbare Arnhemmers (blijven) wonen in de wijk. 

1.1 Doelen Zorgdomein



Power BI Desktop2.0 Jeugdwet Algemene toelichting 
In dit tweede hoofdstuk
wordt ingegaan op de verschillende vormen van jeugdzorg: (groeps)begeleiding, behandeling, verblijf, jeugdbescherming en 
jeugdreclassering. In dit hoofdstuk geven we inzicht in de volgende zorgvormen: 

• Begeleiding: het bieden van kortdurende ondersteuning aan kinderen, ouders en/of hun omgeving gericht op het ontwikkelen 
of stabiliseren van de zelfstandigheid, het welzijn en/of de kwaliteit van het leven van het kind (persoonlijke verzorging, 
onderwijs, relaties, sociale vaardigheden).

• Behandeling: als een kind psychische problemen heeft (bijvoorbeeld een eetstoornis, autisme of depressie), is er geestelijke 
gezondheidszorg voor kinderen. Behandeling wordt ook wel GGZ jeugd genoemd. 

• Verblijf: er is sprake van jeugdhulp met verblijf als een kind niet thuis slaapt bij het eigen gezin. Het gaat om verblijfsvormen 
met overnachting, zoals opvang in een pleeggezin, gezinshuizen of een vorm van gesloten jeugdzorg. 

• Jeugdbescherming: als het in een gezin onveilig is of de ontwikkeling van een kind in gevaar is, dan kan de kinderrechter een 
jeugdbeschermingsmaatregel opleggen. Dit kan gaan om een onder toezichtstelling of ouders/verzorgers kunnen het gezag 
over hun kinderen verliezen. Verder kan de rechter bepalen dat een kind begeleiding krijgt bij terugkeer in de maatschappij na 
een straf (jeugdreclassering). 



Power BI Desktop2.1 Jeugdwet aantal personen

Per beleidsterrein

Jw
Met een toewijzing Met een declaratie

Jw

3.874 3.7793.736 3.917 3.7403.932 3.8413.8263.847 3.9213.870

3.295

1.029

3.512
2.982
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Jeugdbescherming & -reclassering Verblijf jeugd
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Op deze pagina ziet u voor de Jeugdwet:
• het aantal personen met een toewijzing
• het aantal personen waarvoor is gedeclareerd

Verlengde
Jeugdwet
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Aantal personen met een toewijzing o.b.v. de verlengde JW ( 18 +) in Maart 2025

Verblijf jeugd

Jeugdbescherming & -reclassering

Behandeling

Begeleiding

Activerend werk

Groepsbegeleiding

83

57

51

17

2

1

2.1B Jeugdwet aantal personen

Op deze pagina ziet u voor de Jeugdwet:
• het aantal personen van 18 jaar en ouder 

met een toewijzing

Terug naar de
vorige pagina



Power BI Desktop2.2 Jeugdwet aandeel bevolking met een toewijzing

Per beleidsterrein

Jw
Aandeel met toewijzing Aandeel met declaratie

Jw

13,48%

13,16%

13,60%

13,21%

13,54%13,29% 13,55%13,50%

12,13%

11,65%

12,69%

12,00%

12,41%12,36% 12,47%
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Behandeling Begeleiding

Jeugdbescherming & -reclassering Verblijf jeugd
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0,71%

0,63%

0,72%

0,65%

0,67%

0,66%

0,66%

0,03%
0,03%

0,04%
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0,04%0,04%

0,03%
0,04%

0,03%
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Op deze pagina ziet u voor de Jeugdwet:
• Het aandeel van de bevolking (0 t/m 17 jaar) met een toewijzing
• Het aandeel van de bevolking (0 t/m 17 jaar) waarvoor is gedeclareerd
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Per sub-beleidsterrein

Begeleiding
Met een toewijzing Met een declaratie

Begeleiding

822 929948827 901866 890 879 926 937 931 945921 942876 910859 854 887 919 934 943861 907
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Op deze pagina ziet u voor het beleidsterrein 
Begeleiding binnen de Jeugdwet:

• het aantal personen met een toewijzing
• het aantal personen waarvoor is 

gedeclareerd.

2.3 Jeugdwet Begeleiding aantal personen
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Per sub-beleidsterrein

Behandeling
Met een toewijzing Met een declaratie

Behandeling

2.987 2.8562.7872.9942.852 2.9022.9972.945 2.981 2.9712.979

2.384

429

2.567
2.097 2.3192.5152.4672.447 2.459 2.456 2.401
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Op deze pagina ziet u voor het beleidsterrein 
Behandeling binnen de Jeugdwet:

• het aantal personen met een toewijzing
• het aantal personen waarvoor is 

gedeclareerd.

2.4 Jeugdwet Behandeling aantal personen
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Per sub-beleidsterrein

Verblijf jeugd
Met een toewijzing Met een declaratie

Jw
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Op deze pagina ziet u voor het beleidsterrein Verblijf binnen de Jeugdwet:
• het aantal personen met een toewijzing
• het aantal personen waarvoor is gedeclareerd.

2.5 Jeugdwet Verblijf aantal personen
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Op deze pagina ziet u voor het beleidsterrein 
Jeugdbescherming- en reclassering binnen de 
Jeugdwet:

• het aantal personen met een toewijzing
• het aantal personen waarvoor is gedeclareerd.

2.6 Jeugdwet Jeugdbescherming en -reclassering aantal personen 

Per sub-beleidsterrein

Jeugdbescherming & -reclassering
Met een toewijzing Met een declaratie
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Power BI Desktop2.7 Jeugdwet per type verwijzer aantal personen met een toewijzing 

Per beleidsterrein

Jeugdwet (JW)
Type verwijzer Geautoriseerd verwijzer Wijkteam

Jw
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2.230
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2.375

2.324
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1.784

1.763
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Op deze pagina ziet u voor de Jeugdwet het aantal personen met een 
toewijzing per type verwijzer.



Power BI Desktop2.8 Jeugdwet per type verwijzer aantal personen met een declaratie

Per beleidsterrein

Jeugdwet (JW)
Type verwijzer Geautoriseerd verwijzer Wijkteam

Jw

€ 2.842.425

€ 857.033

€ 3.606.697 € 3.409.998
€ 3.192.709

€ 2.649.673

€ 3.605.310
€ 3.080.523€ 3.119.754

€ 2.736.201

€ 3.320.509
€ 3.217.736

€ 3.399.670
€ 2.853.881

Activerend werk Begeleiding

Behandeling Groepsbegeleiding

Jeugdbescherming & -reclassering Verblijf jeugd

€ 254
€ 1.209

€ 2.562 € 2.251
€ 1.832

€ 1.732€ 1.016 € 1.732 € 419€ 419€ 1.016 € 1.149€ 1.026

€ 6.359 € 5.984
€ 3.608 € 3.922 € 3.656

€ 4.190 € 4.158 € 3.156
€ 5.195

€ 387.016 € 108.748
€ 418.656 € 367.933€ 383.273€ 242.088€ 392.547

€ 331.807€ 235.392€ 261.330 € 395.376

€ 1.067.099 € 1.008.874
€ 564.908 € 753.517

€ 1.024.523€ 880.346 € 852.770
€ 735.979

€ 859.087€ 685.119

€ 1.281.969

€ 161.819

€ 1.696.623
€ 1.113.073

€ 1.590.229
€ 1.675.893€ 1.501.354

€ 1.293.630€ 1.195.503
€ 1.544.847 € 1.646.974

€ 1.207.588 € 1.141.795
€ 707.223 € 792.743 € 910.476€ 1.148.412

€ 19.969 € 2.064
€ 29.628 € 25.856€ 17.003€ 15.604

€ 25.770 € 28.438
€ 112.069

€ 174.037 € 156.054€ 165.543
€ 102.177 € 130.618 € 131.039

€ 124.767
€ 94.457

€ 136.604
€ 156.090

€ 120.936

€ 311.307 € 402.641
€ 421.314

€ 299.049
€ 386.550

€ 386.831
€ 398.404

€ 384.365€ 299.656
€ 397.550

€ 304.060
€ 393.879

€ 393.481

€ 11.817 € 32.770€ 7.374 € 21.081 € 24.270€ 18.965€ 19.313
€ 841.910

€ 181.761

€ 1.194.449 € 1.106.101€ 1.118.187
€ 932.843 € 1.051.623 € 1.097.901€ 954.248 € 1.148.286

€ 1.098.755€ 886.072 € 799.067
€ 786.611
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Op deze pagina ziet u voor de Jeugdwet het aantal personen met een 
declaratie per type verwijzer.



Power BI Desktop3.0 Wmo Algemene toelichting
In dit hoofdstuk wordt ingegaan op de Wmo-zorgvormen huishoudelijke ondersteuning, activerend werk, 
groeps- en individuele begeleiding en wonen, rollen en vervoer. Gelet op het beperkte volume van 
groepsbegeleiding wordt deze zorgvorm niet nader toegelicht in de Bestuursrapportage. 



Power BI Desktop3.1 Wmo aantal personen

Wmo
Met een toewijzing Met een declaratie

Wmo

9.549 9.7259.7669.429 9.7199.614 9.483 9.671 9.7639.6179.486

7.468

1.155

7.5997.4117.5367.282 7.388 7.3617.476 7.506

Huishoudelijke ondersteuning Begeleiding

Vervoer Wonen

Rollen Activerend werk

Hulpmiddelen Groepsbegeleiding

4.911 4.9885.0194.725 4.982 4.9284.821 4.8734.893 5.001
4.769

403
4.8314.7874.5644.624 4.7184.6964.706

2.996 3.0823.0892.958 2.972 3.0652.9993.001 3.0793.014
2.801

637
2.9592.766 2.8842.845 2.8972.855 2.893 2.857

1.926
1.9831.985 1.9581.9831.954 1.9661.974 1.976

1.942
1.9731.972 1.518 1.6901.6951.6761.6301.597 1.6491.575 1.619 1.638 1.653 1.684

44 2110719 19 952634 714947 614522 8637 5520 78 4373 10521 47

1.111
1.076

1.118 1.1091.1001.115 1.102 1.093 1.093 1.097 1.098 723 703750691 708 698716 726740701 722 711707 735701 732 734 709 706693 710 729 737 720
672

113
683 643632 660 675 648642 655 632668680 673642 644 651 673 661 654 638 624646 640

143 123
98110134 106127 114 112 106 107 112129113 129 118136 128 111 111 113113 119 124 315 328331294 319 308 325 314321314306304 301 317 324299 314 315 314 319316 313295 312

281
52

293 291248 252286 285 275284284264 281264 287 263 284 285289270 251 283 260253
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In de grafiek ziet u voor de Wmo:
• het aantal personen met een toewijzing
• het aantal personen waarvoor is gedeclareerd.

Per beleidsterrein



Power BI Desktop3.2 Wmo aandeel bevolking met een toewijzing

Per beleidsterrein

Aantal personen met Wmo

Aandeel met toewijzing Aandeel met declaratie

Wmo

6,21% 6,17%6,06% 6,16% 6,14%

6,12% 6,12%

4,99% 4,98%4,85% 4,98%

4,93%

4,87% 4,98%

Huishoudelijke ondersteuning Begeleiding

Wonen Rollen

Activerend werk Hulpmiddelen

Beschermd Wonen Groepsbegeleiding

3,07% 3,06%

2,92%

3,05% 3,02%

2,99% 3,00%3,00% 2,99%

2,86%

2,98%

2,94%

2,91% 2,92% 1,92% 1,93%1,93%
1,91% 1,91%1,91% 1,93%

1,84%

1,90%1,89%

1,89%
1,86%

1,88%

0,98% 1,03%1,02% 1,02%

1,01%

1,03%

1,00%

0,15%
0,04%

0,08%
0,06%

0,69% 0,67%0,66% 0,67%0,67%
0,68% 0,67%

0,48%
0,46%0,46%

0,48%

0,47%

0,47%
0,46%

0,45% 0,46%
0,44%0,44%

0,45%

0,15%
0,11%0,11%

0,13%
0,12% 0,12%0,13%

0,35% 0,30%

0,31%

0,31%
0,33%

0,34%
0,32%0,34%

0,29%

0,30%
0,32%

0,33%

0,32%
0,20% 0,21%0,21%

0,19% 0,20%0,20% 0,21%0,19% 0,19%0,19%

0,17% 0,17%0,19%

0,19%

Q2 2023 Q3 2023 Q4 2023 Q1 2024 Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024 Q2 2023 Q3 2023 Q4 2023 Q1 2024 Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024

Op deze pagina ziet u voor de Wmo:
• het aandeel van de bevolking (18 jaar en ouder) met een toewijzing
• het aandeel van de bevolking (18 jaar en ouder) met een declaratie



Power BI Desktop

Per sub-beleidsterrein

Begeleiding
Met een toewijzing Met een declaratie

Begeleiding

2.996 3.0823.0892.958 2.972 3.0652.9993.001 3.0793.014

2.802

637

2.9592.766 2.8842.845 2.8972.855 2.893 2.857

Gespecialiseerde begeleiding

Basis begeleiding

1.692 1.7981.7931.701 1.756 1.7671.719 1.7791.7891.7641.738 1.760

1.538

350

1.655 1.6031.529 1.6121.575 1.6311.6331.619 1.624

1.763 1.7641.7841.6951.723 1.731 1.7511.719 1.7721.745
1.662

369

1.6791.602 1.647 1.599 1.6391.660 1.604 1.625 1.624
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Op deze pagina ziet u voor het beleidsterrein 
Begeleiding binnen de Wmo:

• het aantal personen met een toewijzing
• het aantal personen waarvoor is 

gedeclareerd

3.3 Wmo Begeleiding aantal personen

Verhouding
Basis-
Gespecialiseerd



Power BI Desktop

Begeleiding

Alleen Basis begeleiding Alleen Gespecialiseerde begeleidi… Basis en Gespeciali…

Begeleiding

1304

12841223

1244
13011251

1253
1257 1290

1245
12991282 1242

12781237 1300
1226

13001288 1267 1242
1273

1233

131813101277

459 480
489486 486 468472 473483488 483473 475481 480478 473474 485 478 478481 475471
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Op deze pagina ziet u voor het beleidsterrein 
Begeleiding binnen de Wmo het aantal 
personen met een toewijzing voor:

• basis begeleiding
• gespecialiseerde begeleiding, of;
• basis- en gespecialiseerde begeleiding 

tegelijk

3.3B Wmo Begeleiding aantal personen

Alleen Basis 1284 (41,66%)

1318 (42,76%)

480 (15,57%)

Alleen Gespecialiseerd

Basis + Gespecialiseerd

Aantal personen met alleen Basis- of Gespecialiseerde Begeleiding, of Basis- 
én Gespecialiseerde Begeleiding in Maart 2025

Terug naar de
vorige pagina



Power BI Desktop

Naar sub-beleidsterrein

Begeleiding

Begeleiding

€ 1.569.977

€ 476.836

€ 2.092.108 € 2.083.234€ 2.051.169

€ 1.823.992
€ 1.485.855

€ 1.733.847

€ 1.735.655 € 1.845.418
€ 1.825.669

€ 1.723.939

€ 1.550.055 € 1.898.840
€ 1.570.520

€ 1.968.149
€ 1.603.127

€ 1.709.476
€ 1.976.942 € 1.851.061 € 1.957.181

Basis begeleiding

Gespecialiseerde begeleiding

€ 754.191

€ 213.344

€ 952.159€ 921.993 € 950.166
€ 770.966

€ 706.525
€ 794.929

€ 849.519
€ 804.606 € 721.023

€ 734.842
€ 747.214

€ 806.977 € 852.939 € 848.380

€ 815.786

€ 263.492

€ 1.141.942

€ 1.131.075

€ 779.330

€ 974.203
€ 1.001.408 € 1.129.177

€ 938.918
€ 930.457 € 992.479

€ 954.211 € 1.039.334
€ 815.213

€ 1.070.924€ 849.497
€ 855.914€ 919.333
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3.4 Wmo Begeleiding bedrag declaratie

Op deze pagina ziet u voor het beleidsterrein 
Begeleiding binnen de Wmo:

• het declaratiebedrag per maand
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Naar sub-beleidsterrein

Huishoudelijke ondersteuning
Met een toewijzing Met een declaratie

Huishoudelijke ondersteuning

4.911 4.9885.0194.725 4.982 4.9284.821 4.8734.893 5.001

4.769

403

4.8314.7874.5644.625 4.7184.6974.706 4.607

AV-HO

MV-HO

COT

3.233
2.147

3.4163.1793.279 3.219 3.1863.326 3.334 2.796

3.127

111

3.2483.0573.041 3.1073.141 3.0763.183 3.158 2.651

1.583
2.976

1.433 1.4921.514 1.463 1.8241.550 1.459 1.453

1.542
301

2.380
1.4101.409 1.3981.467 1.6201.4181.505 1.446

147 185145 160155 158 164146 154151 159 162 172148 169 179152 149 153 159 162149 161 177

136

5

159133 149135 155149 145141 151 153136 156143 140 143 151 152 147136 151 157143
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Op deze pagina ziet u voor het beleidsterrein 
Huishoudelijke ondersteuning binnen de 
Wmo:

• het aantal personen met een toewijzing
• het aantal personen waarvoor is 

gedeclareerd

3.5 Wmo Huishoudelijke ondersteuning (HO) aantal personen
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Per sub-beleidsterrein

Wonen

Wonen

1.518

1.690
1.695

1.676 1.676

1.671

1.630

1.597
1.649

1.575

1.619
1.638

1.653

1.684

1.550 1.582

1.613 1.620
1.637

1.649
1.653

1.671

Niet roerende voorzieningen

Roerende voorzieningen

1.399

1.575
1.578

1.533 1.5601.552
1.556

1.533
1.5351.5321.508

1.469
1.525 1.568

1.455
1.500 1.520

1.555
1.528

1.574

1.436 1.510

253

263273

260

271

260

269

267

266
263

258

264
270

263

272

258
273

259
263

264 266
261

270

253
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Op deze pagina ziet u voor het beleidsterrein 
Wonen binnen de Wmo:

• het aantal personen met een toewijzing 
voor een woonvoorziening

3.6 Wmo Wonen aantal personen
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Naar sub-beleidsterrein

Rollen

Rollen

1.111

1.076

1.118 1.109

1.100
1.115

1.102

1.106

1.108

1.093 1.093

1.094
1.097

1.0981.097
1.102

1.114

1.106 1.098
1.096

1.107

1.0851.097

1.107

Handbewogen rolstoelen

Elektrische rolstoelen

1.035

1.000

1.041
1.029

1.015

1.030

1.019

1.038
1.023

1.0271.032
1.018

1.0231.020
1.028

1.038
1.030

1.0181.022 1.018 1.027 1.0121.020
1.025

311

332
338

322

323

326
332 335

329
324

328

317
320

334

321
326

329

314
318

320

324 336

321

326
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Op deze pagina ziet u voor het beleidsterrein 
Rolstoelen binnen de Wmo:

• het aantal personen met een toewijzing 
voor een rolstoel

3.7 Wmo Rolstoelen aantal personen
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Naar sub-beleidsterrein

Vervoer
Met een toewijzing Met een declaratie

Vervoer

1.926

1.9831.985

1.958

1.983

1.954
1.966

1.974 1.976

1.942

1.9731.976 1.971

Hulpmiddelenvervoer

Maatwerkvoorzieningen vervoer

1.833

1.8751.8941.884
1.868

1.8861.892 1.8731.889

1.8581.850

1.885

107

125

104 105
111

104
109110107 106

115
107 105 106

110108 105 107106

123

106 105 107 107
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In de grafiek ziet u voor de Jeugdwet:
• het aantal personen met een toewijzing
• het aantal personen waarvoor is 

gedeclareerd]

3.8 Wmo Vervoer aantal personen



Power BI Desktop4.0 Beschermd wonen algemene toelichting
In dit hoofdstuk wordt ingegaan op de zorgvorm Beschermd Wonen. 
Beschermd wonen wordt toegewezen aan inwoners die tijdelijk een vorm van 24-uurs toezicht of 
aanwezigheid nodig hebben vanwege psychische of ernstige psychosociale  problemen en een daarmee 
gepaard gaande beperkte regie over het leven.
Daarnaast wordt ingezet op preventie en toegewerkt naar meer inzet op ambulante 
ondersteuningsvormen (beschermd thuis). 



Power BI Desktop4.1 Beschermd Wonen aantal personen

Op deze pagina ziet u voor Beschermd wonen:
• het aantal personen met een toewijzing
• het aantal personen waarvoor is 

gedeclareerd

Personen binnen beschermd wonen hebben ook:

Beschermd Wonen
Met een toewijzing Met een declaratie

Beschermd Wonen

547
459

552 473527 491532 477471523 497509 484534 472549 484 472513 503 486 477534 473
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Personen met PGB, ZIN of ZIN+PGB

ZIN 4K (96,22%)

PGB 0K (3,02%)

ZIN

PGB

ZIN/PGB

4.1B Beschermd Wonen PGB, ZIN en Leeftijd

Op deze pagina ziet u voor Beschermd wonen:
• het aantal personen met een toewijzing 

Zorg in Natura (ZIN)
• het aantal personen met een toewijzing 

Persoonsgebonden Budget (PGB)
• Een combinatie van toewijzingen ZIN + PGB

Aantal personen per leeftijd
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Terug naar de
vorige paginaAantal personen met een toewijzing in Maart 2025
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Op deze pagina ziet u voor Beschermd wonen:
•  het aantal personen met een toewijzing per 

Regio-gemeente

Per gebied in Arnhem
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Power BI Desktop4.2 Beschermd Wonen Intra- extramuraal aantal personen

Op deze pagina ziet u voor Bescherm wonen:
• het aantal personen met een toewijzing 

uitgesplitst naar intra- en extramuraal
• het aantal personen met een declaratie 

uitgesplitst naar intra- en extramuraal

Beschermd Wonen
Met een toewijzing Met een declaratie
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Per sub-beleidsterrein

Beschermd Wonen

Beschermd Wonen
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Op deze pagina ziet u voor Beschermd 
wonen in Arnhem*:

• het aandeel van de bevolking personen 
met een toewijzing

*Hierbij is het aantal personen met een toewijzing 
Bescherm wonen in Arnhem afgezet tegen de totale 
bevolking (18+) in Arnhem

4.3 Wmo Beschermd Wonen aandeel bevolking Arnhem
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Dit hoofdstuk geeft inzicht in de aanpak en resultaten t.a.v. kwaliteit, toezicht en 
handhaving. Deze aanpak is onder te verdelen naar:
1. Verhogen en toetsen van de kwaliteitseisen aan de voorkant en 
2. Intensiveren van toezicht bij aanbieders.

In de raadsbrief Voortgang aanpak toezicht op kwaliteit en rechtmatigheid zorg d.d. 9 
november 2021 wordt deze intensievere aanpak uitgebreid toegelicht.

Verhogen en toetsen van kwaliteitseisen aan de voorkant
In de afgelopen periode zijn de kwaliteitseisen verhoogd en verwerkt in de nieuwe 
inkoop. Dit betreft zowel eisen die we stellen aan de organisatie van de aanbieder als 
eisen bij het leveren van bepaalde zorgvormen. Alle zorgvormen, die regionaal worden 
ingekocht, zijn medio 2020 opnieuw ingekocht. Dit heeft geleid tot een daling van het 
aantal gecontracteerde aanbieders. Tijdens de inkoop zijn diverse aanbieders afgevallen, 
waarover de gemeente Arnhem negatieve signalen had ontvangen. De nieuwe inkoop 
heeft ertoe bijgedragen dat we beter het kaf van het koren hebben gescheiden.  

Intensiveren van toetsing bij aanbieders
Het blijft van belang om aanbieders te toetsen op kwaliteit en rechtmatigheid van 
geleverde zorg. Naast signaalgestuurd toezicht wordt nu ook een steekproefsgewijze 
toetsing uitgevoerd, waarbij een deel van de aanbieders jaarlijks op kwaliteit wordt 
getoetst (via zogenaamde Quick scans). Deze toetsing wordt via de regionale   
inkooporganisatie Inkoop SDCG uitgevoerd door de VGGM. Daarnaast vinden op het 
gebied van rechtmatigheid jaarlijks risicoanalyses plaats op basis waarvan vervolgacties 
worden bepaald. 

5. Kwaliteit, Toezicht en Handhaving
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Jeugdwet

Jaar 2023 2024
Wet

 

Personen
toewijzing
 

Personen
declaratie
 

Bedrag
declaratie
 

Personen
toewijzing
 

Personen
declaratie
 

Bedrag
declaratie
 

Wmo 10.988 7.989 € 5.425.232 11.079 7.606 € 5.653.231
Activerend werk 708 654 € 319.090 725 662 € 340.336
Begeleiding 2.872 2.694 € 1.515.070 2.929 2.772 € 1.760.311
Beschermd Wonen 523 517 € 1.837.907 477 469 € 1.715.874
Groepsbegeleiding 295 273 € 128.452 305 278 € 150.488
Huishoudelijke
ondersteuning

4.700 4.531 € 1.412.468 4.731 4.552 € 1.588.151

Hulpmiddelen 120     115    
Rollen 1.108     1.099    
Schulddienstverlening 1.631 591 € 153.692 1.670 329 € 120.505
Verblijf 10 10 € 10.682 4 4 € 3.662
Vervoer 1.910     1.933    
Wijkteam 59     8    
Wonen 1.551 40 € 47.871 1.649 68 € 74.326

over de laatste drie maanden zijn nog niet alle declaraties ontvangen

Jaar 2023 2024
Wet Personen

toewijzing
 

Personen
declaratie
 

Bedrag
declaratie
 

Personen
toewijzing
 

Personen
declaratie
 

Bedrag
declaratie
 

Jw 3.822 3.249 € 5.528.766 3.875 3.390 € 6.565.072
Activerend werk 7 6 € 4.041 11 9 € 5.141
Begeleiding 814 711 € 923.933 891 797 € 1.200.271
Behandeling 2.946 2.376 € 2.344.829 2.962 2.461 € 2.597.508
Groepsbegeleiding 208 187 € 131.888 194 177 € 163.932
Jeugdbescherming & -
reclassering

433 408 € 321.240 432 411 € 419.441

Nog te bepalen 1 1 € 71.081 1 1 € 37.861
Verblijf jeugd 459 449 € 1.796.912 452 443 € 2.172.469
Wijkteam 9     2    

Gemiddeld bedrag en aantal per maand van 
Januari 2025 t/m Maart 2025.

Wet Personen
toewijzing

Personen
declaratie

Bedrag
declaratie

Wmo 11.083 5.350 € 4.113.344
Activerend werk 705 460 € 241.792
Begeleiding 2.981 2.021 € 1.392.463
Beschermd Wonen 459 299 € 1.126.926
Groepsbegeleiding 318 209 € 118.322
Huishoudelijke
ondersteuning

4.821 3.122 € 1.133.682

Hulpmiddelen 114    
Rollen 1.086    
Schulddienstverlening 1.546    
Verblijf 3 3 € 3.268
Vervoer 1.931    
Wijkteam 3    
Wonen 1.668 45 € 97.981

Wet Personen
toewijzing

Personen
declaratie

Bedrag
declaratie
 

Jw 3.738 2.541 € 4.730.302
Behandeling 2.820 1.732 € 1.892.994
Verblijf jeugd 416 288 € 1.283.217
Begeleiding 908 603 € 962.306
Jeugdbescherming & -
reclassering

414 385 € 443.756

Groepsbegeleiding 203 134 € 125.107
Nog te bepalen 8 2 € 20.785
Activerend werk 7 7 € 3.207

Gemiddeld bedrag en aantal per maand van 
Januari 2025 t/m Maart 2025.

6.0 Kerncijfers Wmo/JW ZIN (Gemiddelde bedragen en aantallen van ZIN per maand)

Gemiddeld bedrag en aantal per maand van 
Januari 2023 t/m December 2024.

Gemiddeld bedrag en aantal per maand van 
Januari 2023 t/m December 2024.
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  Jaar 2023 2024 2025
Wet Beleidsterrein

 

Personen
toewijzing
 

Personen
declaratie
 

Bedrag actieve
declaraties*
 

Personen
toewijzing
 

Personen
declaratie
 

Bedrag actieve
declaraties*
 

Personen
toewijzing
 

Personen
declaratie
 

Bedrag actieve
declaraties*
 

Jw Verblijf jeugd 4     4     4    
Groepsbegeleiding 6     5     4    
Behandeling 11     6     3    
Begeleiding 71 78 € 924.656 65 70 € 949.484 48 39 € 156.466
Total 83 78 € 924.656 74 70 € 949.484 54 39 € 156.466

Wmo Wonen 65     73     44    
Huishoudelijke
ondersteuning

208 201 € 721.027 217 204 € 840.361 190 156 € 146.815

Groepsbegeleiding 14     15     8    
Beschermd Wonen 18     12     9    
Begeleiding 168 171 € 1.796.776 156 165 € 1.663.647 121 104 € 259.389
Activerend werk 5     4     2    
Total 413 340 € 2.517.803 421 337 € 2.504.007 332 234 € 406.203

Total 494 416 € 3.442.459 491 403 € 3.453.491 386 273 € 562.669
* Declaraties Wmo PGB:  De Wmo-PGB verantwoording zoals aangeleverd door de Sociale VerzekeringsBank (SVB) bestaat uit 2 beleidsterreinen: Huishoudelijke ondersteuning (HO) en Begeleiding.
Onder HO vallen alle PGB die zijn gedecclareerd voor HO. Onder Begeleiding vallen naast de declaraties voor Begeleiding (ruim 90%) ook de PGB-declaraties van de overige Wmo-beleidsterreinen.
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6.1 Kerncijfers Totalen PGB per jaar
Totaal van aantallen en bedragen over de periode van Januari 2023 t/m Maart 2025.

Totaal van aantallen en bedragen over de periode van Januari 2023 t/m Maart 2025.
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JW ZIN totaal declaraties per jaar
Wet 2023

 
2024
 

2025
 

Jw € 66.274.110 € 78.705.141 € 14.128.552
Activerend werk € 48.492 € 61.694 € 6.413
Begeleiding € 11.087.191 € 14.403.246 € 2.886.919
Behandeling € 28.137.943 € 31.170.097 € 5.678.981
Groepsbegeleiding € 1.582.655 € 1.967.184 € 375.321
Jeugdbescherming & -reclassering € 3.854.883 € 5.033.294 € 1.331.268
Verblijf jeugd € 21.562.946 € 26.069.626 € 3.849.650

Total € 66.274.110 € 78.705.141 € 14.128.552

Wmo ZIN totaal declaraties per jaar
Wet 2023

 
2024
 

2025
 

Wmo € 63.258.478 € 67.597.762 € 12.340.032
Activerend werk € 3.829.079 € 4.084.030 € 725.377
Begeleiding € 18.180.837 € 21.123.726 € 4.177.389
Beschermd Wonen € 22.054.887 € 20.590.485 € 3.380.777
Groepsbegeleiding € 1.541.421 € 1.805.857 € 354.965
Huishoudelijke ondersteuning € 16.949.618 € 19.057.807 € 3.401.045
Verblijf € 128.184 € 43.947 € 6.537
Wonen € 574.451 € 891.911 € 293.943

Total € 63.258.478 € 67.597.762 € 12.340.032

Totaal ZIN + PGB
Jaar 2023 2024 2025
Wet Personen

toewijzing
 

Personen
declaratie
 

Bedrag actieve
declaraties
 

Personen
toewijzing
 

Personen
declaratie
 

Bedrag actieve
declaraties
 

Personen
toewijzing
 

Personen
declaratie
 

Bedrag actieve
declaraties
 

Jw 5.542 5.288 € 67.198.765 5.574 5.370 € 79.654.625 4.101 3.635 € 14.285.017
Wmo 11.208 9.764 € 65.776.281 11.433 10.170 € 70.101.770 9.839 8.153 € 12.746.236
Total 16.604 14.966 € 132.975.046 16.859 15.453 € 149.756.394 13.866 11.766 € 27.031.253

Totaal van aantallen en bedragen over de periode van Januari 2023 t/m Maart 2025.

Toelichting op de onderste 2 tabellen: De declaraties kunnen alleen per beleidsterrein worden 
uitgesplitst voor ZIN, daarom bevatten deze tabellen geen PGB

Totaal van aantallen en bedragen over de periode van Januari 2023 t/m Maart 2025.


