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Plan van aanpak uitbreiding capaciteit acute crisiszorg jeugd 

 

Organisatie: 

Karakter kinder- en jeugdpsychiatrie behandelt patiënten met complexe psychiatrische zorgvragen en een hoog risico op crisis. Karakter heeft 

drie regio’s: universitair cluster (UC), Overijssel en Gelderland die onderling nauw met elkaar samenwerken. Wij faciliteren gedwongen 

opnames en behandelen acute crisis. Deze verantwoordelijkheid maakt dat wij graag bijdragen aan het optimaliseren van de capaciteit. Wij 
vinden het daarnaast minstens zo belangrijk om ook in te zetten op het voorkomen van crisis. Ons plan richt zich daarom op: 

1. Het uitbreiden van ambulante capaciteit ter voorkoming en behandeling van crisis.  

2. Screening en consultatie aan de voordeur om hulpvraag van patiënt, wijkteams, netwerkpartners en verwijzers optimaal te 
beantwoorden. 

3. Zorgen voor een goede doorstroom en uitstroom van klinische patiënten op de HIC’s waardoor meer patiënten crisiszorg (ambulant en 

klinisch) kunnen ontvangen.  

a. De uitstroom van patiënten willen wij bevorderen door onze expertise en medewerkers beschikbaar te stellen aan 

netwerkpartners, waaronder sociale wijkteams.  

b. De opnamecapaciteit en doorstroom bevorderen wij door het opschalen van besloten bedden.  

4. Op dit moment stellen wij een grote toename van jongeren met eetstoornissen vast. De behandelcapaciteit voor jongeren met een 
eetstoornis willen wij daarom vergroten door meer van onze medewerkers hiervoor op te leiden.  

Onderstaand plan van aanpak richt zich op maatregelen om de toenemende druk ten gevolge van de crisis op korte termijn het hoofd te 

bieden. Het plan en de aangegeven kosten betreffen een periode van 18 maanden. De voorstellen voorkomen ook dat capaciteit uit de 

reguliere zorg moet worden onttrokken en dragen derhalve bij aan het voorkomen van uitgestelde zorg. Spoedvragen worden snel beantwoord 

en het verder oplopen van crisis wordt voorkomen waardoor minder verstoring en stagnatie in het reguliere wachtlijst proces optreedt. Tevens 

wordt door de inzet van extra capaciteit minder druk op onze medewerkers gelegd die als sinds het begin van de pandemie onder grote druk 

werken en wordt hiermee enigszins lucht gecreëerd. De genoemde maatregelen worden in alle thuisregio’s van Karakter uitgevoerd, het 
uitbreiden van de besloten bedden is van toepassing op de locaties Zwolle en Ede. 

De voorgestelde maatregelen sluiten aan op de transformatieopgaven van de regio’s: er wordt ingezet op goede triage, delen van kennis en 

expertise in het netwerk en op ambulante spoed- en crisiszorg om zoveel mogelijk klinische opname te voorkomen.  
Dit plan wordt verder met onze ketenpartners in de regio’s afgestemd.  
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Naast deze maatregelen zijn wij bezig om een noodzakelijke HIC in Zwolle te realiseren, als onderdeel van het landelijke netwerk en de 
capaciteitsnoodzaak (doorlooptijd circa 1.5 jaar, afhankelijk van de financiering vanuit de regio).  

Plan uitbreiding capaciteit 

Rubriek(1) Uitbreiding betreft(2) Beoogd effect(3) Specificatie kosten(4) Totale 
kosten(5) 

     

Het uitbreiden van ambulante capaciteit ter 
voorkoming van opname en behandeling van 
crisis.  

Inzet extra personeel (75% in 
loondienst, 25% PNIL) + 
medewerkergebonden 
materiele kosten. 

De toegenomen 
aantallen  
spoedpatiënten tijdig 
kunnen behandelen. 

Zie bijlage punt 1 €1.119K 

Screening en consultatie bij voordeur om 
hulpvraag optimaal te beantwoorden.  

Inzet extra personeel (75% in 
loondienst, 25% PNIL) + 
medewerkergebonden 
materiele kosten. 

Spoedvragen snel 
beantwoorden en 
verder oplopen crisis 
voorkomen waardoor 
minder verstoring en 
stagnatie in het 
reguliere wachtlijst 
proces optreedt. 

Zie bijlage punt 2 €446 K 

Extra HIC-capaciteit en doorstroommogelijkheden Inzet extra personeel (75% in 
loondienst, 25% PNIL) + 
medewerkergebonden 
materiele kosten + 
aanpassingen in huisvesting. 

Oplossen knelpunt 
voor de tijdige opvang 
van de crisis patiënten. 

Zie bijlage punt 3, 5, 6 
en 7. 

€2.140K 

Extra inzet op behandelcapaciteit en kennis van 
eetstoornissen/dwangvoeding/suïcidaliteit 
 

Scholingskosten 
 
 
 
 

Meer capaciteit om de 
hogere zorgvraag van 
deze specifieke 
doelgroep op te 
vangen.  

Zie bijlage punt 4 €74K 

Totaal    €3.779K 

     

 


