Heerlen

formulier aanmelding vragenuur raadsvergadering

Aankondiging van een raadslid om tijdens het vragenuur vragen te stellen ingevolge artikel
33a van het Reglement van orde voor de vergaderingen en andere werkzaamheden van de

gemeenteraad
Naam indiener: Wiel Sijstermans
Fractie: OPH

Datum en tijdstip 29-3-2021

indiening:

Datum 31-3-2021

vergadering:

Onderwerp: Reorganisatie

Vraag/vragen: 1) Wat is de stand van zaken aangaande reorganisatie binnen de
gemeente?

2) Enige tijd geleden bleek, dat er slechts één domeinmanager actief
was en dat deze in feite was verplaatst naar een ander domein. Wat
betekent dit voor de werkzaamheid van het management door het
wegvallen van 5 van de 6 domeinmanagers, dan ontbreekt volgens
mij een belangrijke schakel in het geheel?

3) Wat zijn de gevolgen voor de specifieke expertises, door het
wegvallen op cruciale punten door vertrek van mensen op belangrijke
posten (Financién, Strategie) en hoe wordt dit nu en richting nabije
toekomst opgevangen?

Toelichting: Bij ons komen klachten binnen over lange wachttijden bij publiekszaken,
vergunningverlening, onlangs bleek dat er bij het digitale
betalingssysteem problemen waren, het digitale afsluitingssysteem van
het centrum functioneert nog niet etc.

Wij als OPH vragen ons af hoe komt dit? Volgens ons is het beleid goed
uitgezet en ligt dit puur aan de uitvoeringszijde. Vandaar deze vragen.

Handtekening (bij
schriftelijke
indiening)

(indienen bij griffie@heerlen.nl)
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