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1. Doel van de bespreking:
Het bespreken van de resultaten, kernprestaties, inhoudelijk ambities, bedrijfsvoering 
en risico’s en financiën van het jaar 2021 van Veilig Thuis Rotterdam Rijnmond (VTRR) 
en de voortgang 2022.

2. Voorgeschiedenis: 
In de raadsvergadering van 29 november 2018 is de motie ‘Wegwerken wachtlijsten 
Veilig Thuis’ (18bb10328) aangenomen. De commissie is per brief d.d. 4 februari 2019, 
19bb11608, van de toenmalige wethouder Bokhove geïnformeerd over de voortgang 
van het afdoen van motie en toezeggingen VTRR.
Per brief d.d. 27 mei 2019, 19bb16013, heeft wethouder Bokhove de eerste 
kwartaalrapportage 2019 van VTRR (19bb16014) aangeboden.
Op 9 oktober 2019 besprak de commissie de halfjaarrapportage Veilig Thuis 
Rotterdam Rijnmond januari – juni 2019 en 19bb20798, Onderzoeksverslag van 
VTRR. Op 4 maart 2020 heeft de commissie besloten de derde kwartaalrapportage 
2019 van VTRR (20bb1631) te betrekken bij de bespreking op 8 juli 2020 van het 
onderzoek naar de ketenaanpak huiselijk geweld. (20bb8191)
De vierde kwartaalrapportage 2019 en eerste kwartaalrapportage 2020 (20bb8297) 
zijn besproken op 14 oktober 2020. De kwartaalrapportages van het 2e en 3e kwartaal 
2020 waren als bijlage toegevoegd bij het afdoeningsvoorstel van verschillende 
moties en verder niet meer apart besproken (20bb18718). Op verzoek van de fractie 
van 50Plus is de in de procedurevergadering van 18 januari 2023 aangeboden 
wethoudersbrief van 21 december 2022 over het jaarverslag VTRR 2021 
(22bb008816) onderwerp van bespreking op 19 april 2023.

3. Te bespreken stukken:
• Wethoudersbrief van 21 december 2022 over Jaarverslag VTRR 2021 

(22bb008816 met bijlage 22bb008817)

Aan : Commissie Zorg, Welzijn, Cultuur en Sport

Datum : 19 april 2023

Betreft : Jaarverslag 2021 en voortgang 2022 
Veilig Thuis Rotterdam Rijnmond

Vergadering : Overlegvergadering van 19 april 2023
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4. Aandachtspunten:
* Het stijgende aantal advies- en ondersteuningsaanvragen; 
   Als oorzaak hiervoor wordt de vindbaarheid van Veilig Thuis genoemd

* Het dalende aantal meldingen;
   Door Corona bleef veel achter de voordeur en niet waarneembaar.

* Toename van de ernst van de meldingen, waardoor meer inzet van interventies
   Voorwaarden & Vervolg en Onderzoek;
  
* Inzet project duurzaam wachtlijstvrij werken;
   Hierbij werd professionals geleerd effectiever en efficiënter te werken,
   waardoor wachtlijsten structureel worden voorkomen

* Verbetering samenwerking met Wijkteams
   De zichtbaarheid is verbeterd en door intensiever samen te werken aan de voorkant
   van het proces kan Veilig Thuis eerder in het proces haar expertise inbrengen. 

* Samenwerking met Zorg- en Veiligheidshuis Rotterdam Rijnmond;
   Dit heeft geleid tot een convenant dat in januari 2022 is voorgelegd aan het 
   management van ZVHRR.

* Uitwerking Voorstel Governance van Filomena;
   Een externe projectleider geeft het traject om te komen tot een zelfstandige entiteit
   vorm en werkt het bedrijfsplan uit.  In 2021 zijn de kosten van Filomena gedekt door
   subsidie van de gemeente Rotterdam. Op 15 februari jl. is de commissie ZWCS op 
   werkbezoek geweest bij Filomena aan de Schiedamsedijk 95. De aanwezige 
   commissieleden hebben dezelfde weg afgelegd als een client die Filomena bezoekt 
   om inzage te krijgen in hoe er gewerkt wordt en vooral hoe de samenwerking met de 
   partners binnen het huis van Filomena is geregeld.

* Uitwerking pilots rondom Tijdelijk Huisverbod;
   Er is voortdurend gewerkt aan de bekendheid over het inzetten van een Tijdelijk
   Huisverbod (opgelegd door de burgemeester).

* Project Ervaring in Huis;
   In 2021 zijn 4 ervaringsdeskundigen geworden, ingewerkt en gestart. Zij denken
   mee in beleidsontwikkelingen, sluiten aan bij casuïstiek en geven voorlichting. Ook is
   er een supportgroep voor plegers gestart. Er start een onderzoek naar de effectiviteit
   van deze inzet. En de eerste stappen op Social media zijn gezet.
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* Voortdurende scholing en intervisie eigen organisatie;
   Per project heeft de scholing en intervisie een belangrijke rol. Zo kunnen 
  professionals doorgroeien tot experts.

* Ontwikkeling nieuwe monitor;
   In 2021 is gewerkt aan de ontwikkeling van een nieuwe monitor, die vanaf 2022 zal
   worden ingezet. De interne managementrapportages zijn doorontwikkeld, waardoor
   meer inzicht gekregen wordt op trends en ontwikkelingen waardoor beschikt wordt 
   over betere sturingsinformatie

In de eerste 2 kwartalen van 2022 is een toename waarneembaar van het aantal 
meldingen en de ernst en complexiteit van de casuïstiek.  Dit leidt tot een toename van 
de verwerking en door ziekteverzuim is een werkvoorraad ontstaan. VTRR heeft acties 
ondernomen om de wachttijden te verkleinen.

5. Financiële – en juridische consequenties
VTRR stelt dat de subsidie die zij ontvangen van de Gemeenschappelijke Regeling 
Jeugdhulp Rotterdam Rijnmond het karakter heeft van een exploitatiesubsidie en niet 
van een prestatiesubsidie. Er wordt voorgesteld om het overschot 2021 van € 107.000 
toe te voegen aan het eigen vermogen. In 2022 ontvangt VTR een subsidie van 
€ 18.000.000,--

6. Overige relevante informatie
• Wethoudersbrief van 25 januari 2023 met tussenbericht motie Hoogwerf en 

Mohamed - Hoesein over slachtoffer (kind) advocaat bij Veilig Thuis 
(21bb016294) en toezegging aanwezigheid advocaat (21bb015962) 
(23bb000477) 

7. Verdere procedure: 
Raadsbehandeling is op dit moment niet voorzien. De commissie kan besluiten tot een 
kort agendapunt (B) of een lid van de commissie kan een twee minutendebat 
aanvragen. 
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