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De visie

 Meer burger, minder overheid

 Betrokkenheid tussen inwoners en
bestuur stad verbeteren

 Openheidis de norm

 Netwerksamenleving: samenwerking,
partnerschap, minder regels en meer
vertrouwen

« Participatieladder

Heerlen



Versterking Burgerparticipatie
Versterking Overheidsparticipatie
Versterking lokale democratie
Cultuurverandering

Heerlen
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2. Burgers maken de stad
(overheidsparticipatie)




3. Versterking Iokal
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 Permanente dialoog met de stad
 Jongeren
* Inclusieve stad



4. Cultuurverandering
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» Heldere besluiten »
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Wat gaan we doen?

2021: de basis op orde / starten met
voorbeeldprojecten

Uitwerken Participatietoolbox:
Een menukaart voor het inrichten va
Inwonersparticipatie bij de diverse j
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Participatietoolbox
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Wat gaan we doen?

Ontwikkeling digitaal en inclusief
participatieplatform

Meldingenapp en postsysteem
Participatieplan Heerlen Noord

Vervanging inspraakverordening door een
Participatieverordening

Referendumverordening en verordening
Burgerinitiatief

Heerlen



Wat gaan we doen?

Ontwikkelen van een stemwijzer

Communicatiecampagne rondom
gemeenteraadsverkiezingen

Democratieprogramma voor het onderwijs

Heerlen



Wat gaan we doen?

Informatie, communicatie en bejegening
Verbetertrajecten o.a. door bijvoorbeeld de moties
“vergunningen”, “post” en het nieuwe
meldingensysteem

Ondersteuning bij participatietrajecten

Heldere besluiten

Uitwerken van de effectmeting van de acties gericht
op burgerbetrokkenheid Heerlen









