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Kennismaken

wijmobiel

Reisoplossi ngen Statushouders

Medewerkers sociale werkplaatsen
Leerlingen
voor kwetsbare doelgroepen in het Sociale Domein &lfd.ere“
inima
Met ons Mobiliteitsplatform ondersteunen wij maatschappelijke en gemeentelijke Re-integranten :
organisaties. Door het optimaal benutten van het openbaar vervoer vereenvoudig je de Doelgroepen vanuit de WMO

reiservaring van : r
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Wij helpen jou

Reizen is niet voor iedereen vanzelfsprekend. Vervoersarmoede belemmert de
maatschappelijke en economische participatie van kwetsbare doelgroepen in het reizen
met het OV naar bijvoorbeeld: de inburgeringscursus, het leer- of werktraject, de
sollicitatie of de opleiding. Door mobiliteit toegankelijk te maken voor iedereen kan deze
doelgroep meedoen in de maatschappij.



wijmobiel

In de WijMobiel Portal vind je jouw persoonlijke dashboard. Daarin kun je
zelf doelgroepen toevoegen en beheren, reisoplossingen toekennen,
maatwerk budgetten koppelen en het reisgedrag monitoren. Eén
omgeving voor grip en sturing op de gemaakte reiskosten.

Voordelen WijMobiel Portal

@ Jouw doelgroep indelen in groepen

Inzage gemaakte OV transacties

Zelf in te richten dashboards d.m.v. handige widgets
Maatwerk velden

Vergeten uit te checken service

Kostenplaatsen & projectcodes & teams
Rapportages over verbruik (transacties & kosten)
Reisproducten bestellen

Mutaties van gebruikers doorvoeren

Maatwerk budgetten koppelen aan personen en kaarten

wijmobiel.app

Stel dashboard in

In- en uitcheck gemist
In de ofgelopen 3 moonden

Er zijn geen in- en uitchecks
gemist

Personen

Actief account 3z ©
Aangevraagd account i -+
Zonder account 9% Q@

Deelkaarten die te laat
Zijn

0

deelkoarten

Tijd versus budget

Snel menu

Bestel e-tickets

Personen met
vervangende kaarten

abonnement ster 2x
lesse de RETabotester 1x
Reiziger Persoonlijk Basis  1x
asdasdasdasd etasd 1x
Robin Robot 1x
lolala Boe 1x

Er zijn geen reizigers die meer verbruiken dan hun budget

Klantmanagers

Admin Portal users

Dashboard
Wij Mobilitet B.V. Teste
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Reiskosten deze maand
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Kaartinformatie

Mieuwe kaarten

€ 0.00

€ 0.00

€ 0.00

€ 0.00

>0

>0%
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Wiijb'IE'. Reizigers App en Portal

(optioneel zonder extra kosten)

WijMobiel App

Altijd inzicht voor jouw doelgroep

De WijMobiel App geeft jouw doelgroep inzicht in zijn of haar kaarten, ritten, transacties,
saldo en budget. Met handige dashboards en simme features.

A Download on the GETITON
. App Store = I Google Play

= [4a —

Reisoplossingen Persoonlijk dashboard

In de WijMobiel App vindt jouw doelgroep gemakkelijk
zijn of haar reisoplossingen. Zij kunnen de status van de
kaartaanvraag inzien, een kaart activeren of verloren
melden. Dit kunnen zij allemaal zelf!

Transacties
Het persoonlijk dashboard geeft jouw doelgroep inzicht
in de gemaoakte reiskosten. Heeft jouw reiziger een OV
Budgetkaart? Dan tonen we ook alle nodige informatie
omtrent het budget. Wanneer zij nieuw saldo krijgen.
Hoeveel reisbudget zij nog hebben. Alles is inzichtelijk.

In de WijMobiel App vindt jouw doelgroep alle
gemaakte ritten en transacties. Zo hebben zij altijd
inzicht in hoe zij het reisbudget besteden.



Gemeente
Amsterdam

¥ Gemeente
¥ Amsterdam
b 4

Tegemoetkomingen in
de reiskosten voor de
minima. Geladen op de
OV Budgetkaart.

wijmobiel

Leger des Heils

Werknemers en
cliénten komen weer
op hun werkplek
dankzij de OV
Budgetkaart

Gemeente De
Fryske Marren

~~

DE FRYSKE MARREN

Reisoplossingen voor
Bijzondere bijstand,
Leerlingenvervoer,
Minima, Oekraine en
Participatie

Klant cases

Gemeente
Sudwest-Fryslan

Gemeente
ﬁ‘r Sddwest-Fryslan

Reisoplossingen voor
Leerlingenvervoer,
Minima en Oekrainers
met Qbuzz
abonnementen.

Sociaal Ontwikkel
bedrijf Dokwurk

O] o

Werknemers en
cliénten met een
uitkering of
inburgeraars letterlijk
op weg helpen.

COA Burgum

Statushouders en
vluchtelingen op weg
helpen om begeleidings-
programma’s te kunnen
aanbieden.




o\ N
pr—

T T T LT

. - q‘ -
Bisschop-L3onifaciussprediit: hetz« Uhris= 4 )1l Elellio- 1 Gauchiama en- Peilio Botnianade veroverng § - Gemmevan Burmania-voor I)hlllpsu\\u
-tendom-~-aan Ve Priczens AAnno deexsnv: 1188 j i AN ¥ s ferusalom totridders-acslagen AAnno w1 ¢

e —

(oncordiaResParvai(fréscont

[
ke
|

Provincie Fryslan — OV concessie Qbuzz




Qbuzz Diensten / Producten

Samen vooruit pas

Reisbudget voor openbaar vervoer

Het ‘Samen vooruit' product is bedoeld voor reizigers die gebruikmaken van
maatschappelijke ondersteuning. Hiermee kun je op een eenvoudige manier blijven
reizen binnen het openbaar vervoer van Qbuzz. Wij staan voor je klaar om ervoor te

zorgen dat je zorgeloos kunt blijven reizen!

/ Persoonlijk \

Persoonsgebonden OV chipkaart. Voor personen die met een
Qbuzz abonnement gaan reizen. We kunnen de volgende
abonnementen laden op deze kaart:

e Altijd Vrij

»  Altijd Vrij Kids (Leerlingen t/m 18 jaar)

* Dal Vrij (Qbuzz na 9:00 uur gehele dag)

\° Dal Vrij Minima /

/ Anoniem \

De OV Budgetkaart kun je ook zonder NAW-gegevens bestellen.
Deze anonieme OV Budgetkaart kan door meerdere personen
worden gebruikt. Handig als er een groot verloop is binnen jouw
doelgroep. In de WijMobiel Portal kan jij de anonieme OV
Budgetkaart koppelen aan de juiste persoon en transacties
inzien. Zo houd jij het overzicht.

/




Persoonlijke Qbuzz Samen Vooruit pas

De persoonlijke Qbuzz Samen vooruitpas is speciaal ontworpen voor reizigers die gebruikmaken van een Qbuzz
abonnement of reizen met vast maandelijks budget. Deze persoonsgebonden kaart is voorzien van een pasfoto,
waardoor alleen de rechthebbende de kaart kan gebruiken.

wijmobiel Samen vooruit QbUZZ

in samenwerking met wijmobiel

Persoonlijke kaart

* Persoonlijke kaart met Budget
(al het OV)

* Persoonlijke kaart met Qbuzz
abonnementen

@ Flexibiliteit:
U kunt kiezen tussen reizen met een Qbuzz abonnement of reizen met saldo, afhankelijk van
wat het beste bij de reisbehoeften past van de doelgroep.

@® Persoonsgebonden:
De kaart is gekoppeld aan de persoonlijke gegevens van de reiziger

©® Eenvoudig in gebruik:
Het laden van een Qbuzz abonnement of saldo is snel en eenvoudig te bestellen via onze
Portal.

@ Overzicht:
Alle transacties en ritten zijn overzichtelijk terug te vinden in het persoonlijke account van de
reiziger.

@ Veiligheid:
Bij verlies of diefstal kan de kaart direct geblokkeerd worden en wordt een vervangende
kaart aangevraagd.

Qbuzz abonnementen: Reizen met alle Qbuzz’en en Qliners in de regio



Per jaar Per maand *

Altljd Vrlj (onbeperkt reizen met alle Qbuzz’en en Qliners in de regio) € 124,17
Altljd Vrlj Leerlingen (kinderen t/m 18 jaar) € 89,92

Dal Vl'ij (onbeperkt reizen met alle Qbuzz’en en Qliners in de regio na 9:00 uur) € 107,50

Dal Vl'ij Minima ** (onbeperkt reizen na 9:00 uur) € 17,50

Abonnementen worden afgesloten voor 1 jaar
*k De minima prijs van €210,- per jaar per gebruiker is gebaseerd op dat de gemeente voor die prijs de gehele doelgroep minima moet bedienen en dat er per gemeente

gekeken kan worden of dat 100% / 110% / 120% van het sociaal minimum is. Dat beleid verschilt per gemeente.




Eenmalige kosten

Implementatie en onboarding account Tytsjerksteradiel incl. reizigers

Aanschaf (en vervanging) Qbuzz Samen vooruit pas (fysieke pas)

Maandelijkse kosten

Servicekosten Persoonlijke Qbuzz Samen vooruit pas met abonnement

Servicekosten voor Portal admin/managers/beheer

Optioneel

Logo op de Qbuzz Samen vooruit pas

€0,00

€ 250,00

€ 250,00

Eenmalig

per kaart

per kaart/per maand

per maand

Eenmalig







Wiijb'lel Kenmerken

Inzicht in gemaakte reiskosten en transacties
Flexibel aan beleidswijzigingen
Klaar voor OV-pay: reis met de nieuwste betaaltechnologie voor OV

Geen concessiecomplexiteit: Je hoeft niet met alle vervoerders om de tafel. Dat

hebben wij al gedaan.

Op de telefoon zonder OV-chipkaart: Altijd bij de hand T
WijMobiel is een label van de Mobility Invest Group, opgericht in 2013. Zij bedienen \
onder meer de ambtenaren van de Rijksoverheid en vele andere klanten, dagelijks ruim
250.000 reizigers, van allerlei vormen van (openbaar) vervoer.

Gemeentes zijn doorgaans minimale tijd kwijt aan Admin van de WijMobiel Portal
WijMobiel ondersteunt kwetsbare groepen met het kennis maken en ervaren van OV

Dashboard van de WijMobiel Portal voorziet o.a. in management informatie over:

verlies/diefstal kaarten, uitcheck gemist en afwijkend gebruik.



Meer info?

Neem contact op met:

Lammert Sinninghe
Lammert.sinninghe@wijmobiel.nl
06—27210420



mailto:lammert@wijmobiel.nl
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