Memo Gemeente Waadhoeke

Datum: 4 november2021

Aan: De gemeenteraad van Waadhoeke

Van: Het college van B&W

Onderwerp: Presentaties programma Ontwikkelperspectief en Dienstverlening

Geachte raad,

Op dinsdagavond 16 november 2021 staat een informerende bijeenkomst voor de raad
gepland. In deze memo introduceren wij de onderwerpen die aan bod komen.

Programma Ontwikkelperspectief

In mei vorig jaar heeft u kennis genomen van het voornemen een landschapsbiografie
te maken. Een analyse (geen visie) waarin vanuit historisch en wetenschappelijk
perspectief het verhaal van het landschap wordt verteld en gevisualiseerd. Een
biografie is een logisch gevolg van het verder uitwerken van het Ontwikkelperspectief
en tevens benodigd voor het maken van de Omgevingsvisie.

Deze biografie is nu af. Het is een zeer boeiend verhaal geworden van het landschap
van Waadhoeke: hoe het landschap is ontstaan, hoe het zich ontwikkeld heeft het geeft
enkele aanbevelingen richting toekomst. Het is daarmee geen visie of beleid op het
landschap, maar een beschrijvend verhaal. De biografie wordt straks gebruikt als basis
voor de toekomstig beleid van Waadhoeke. Graag presenteren wij u op 16 november
de samenvatting van deze biografie. Het eindproduct ontvangt u aansluitend tijdens
een raadsvergadering later dit jaar.

Programma Dienstverlening

In juni 2019 is het programma Dienstverlening van start gegaan hebben wij u inde
afgelopen periode periodiek mee genomen aan de hand van de ontwikkellijnen wat er
is afgerond, waar we mee bezig zijn en wat we gaan doen. Graag presenteren wij u op
16 november een aantal speerpunten van de afgelopen maanden. Zo zijn we gestart
met zaakgericht werken, is er een telefonisch onderzoek naar onze dienstverlening
gestart en de klantreis melding openbare ruimte is begonnen.

Daarnaast is het de laatste keer dat we presenteren aan de huidige raad en willen we u
graag op hoofdlijnen meenemen wat er bereikt is deze raadsperiode betreffende het
programma Dienstverlening en nemen we alvast een doorkijk naar de toekomst.
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