
Geachte college en Gemeenteraadsleden, 
 
Fijn dat ik de gelegenheid krijg om hier in te spreken. Ik ben Bülent Ünlü 
Gebiedscommissielid Rotterdam Centrum en actief in de Werkgroep 
Toegankelijkheid van de Gebiedscommissie, daarnaast ben ik ook 
ervaringsdeskundige 
 
Nederland heeft in 2016 het VN-verdrag Handicap geratificeerd. Het  doel 
was de positie van mensen met een beperking te versterken en dit verdrag 
draagt de Nederlandse overheid op om zich in te spannen om de 
zelfstandigheid van gehandicapten te bevorderen. 
 
In Rotterdam zijn 1 op de 5 inwoners fysiek beperkt. Het zijn mensen met 
auditieve, visuele en motorische beperkingen.  
Deze rotterdammers willen deelnemen aan de maatschappij, net als ieder 
ander. Maar ze zijn hierbij afhankelijk van de toegankelijkheid van de 
openbare ruimte en gebouwen met een publieke functie.  
 
Hoe ver zijn we in Rotterdam? Wat is er nodig om Rotterdam écht 
toegankelijk te maken?  
 
In Rotterdam vinden wij het belangrijk dat iedereen, ongeacht met een 
beperking, mee kan doen in de samenleving. Dat betekent dat we er samen 
met anderen voor willen zorgen dat er voldoende voorzieningen zijn voor 
mensen met een beperking. Kan een kind met een beperking bijvoorbeeld 
wel sporten of naar school? Zijn er voldoende parkeerplaatsen voor 
gehandicapten? Zijn de gebouwen van de gemeente  Rotterdam 
toegankelijk? Of is de gemeente website wel goed leesbaar? Om dit soort 
vragen te kunnen beantwoorden pleiten wij voor een 
toegankelijkheidsambassadeur.  
 
Een toegankelijkheidsambassadeur is iemand, die in de gemeente 
Rotterdam woont en samen met de gemeente de toegankelijkheid van 
Rotterdam wil verbeteren. Het gaat niet alleen om fysieke toegankelijkheid 
zoals het weghalen van drempels. Het gaat ook over sociale 
toegankelijkheid: hoe gaan we in Rotterdam om met mensen met een 
beperking? De ambassadeur houdt in de gaten wat al goed gaat en wat 
nog beter kan.  
Zijn/haar ervaringen en die van andere mensen met een beperking 
presenteren hij/zij aan raadsleden, ambtenaren bij de Gemeente Rotterdam 
en organisaties als horeca, verenigingen en Rotterdamse ondernemers. 
Ervaringen worden ook op gedaan door de ongehinderd app. 
 
 



De Gebiedscommissie Rotterdam Centrum is van mening dat 
toegankelijkheid een kwestie is van bewustwording en ook om 
ervaringsdeskundigen te laten meepraten en meebeslissen. Niets mis mee 
om af en toe letterlijk een signaal af te geven en om van je te laten horen.  
 
Het VN-verdrag stelt “Niets over ons, zonder ons”.  Wat Rotterdam vooral 
moet doen om toegankelijker te worden is, om contact te maken met 
mensen met een beperking. Zorg ervoor dat er een duidelijke 
contactpersoon of loket is, waar zij terecht kunnen om zoveel mogelijk zelf 
te laten aangeven wat zij nodig hebben.  
 
Ik spreek hier niet alleen als Gebiedscommissielid maar ook als iemand 
met een beperking die dagelijks alles meemaakt en het geluid van 
duizenden lotgenoten overbrengt.  
 
Bewustwording is zeer essentieel. Er zijn veel voorbeelden te geven dat er 
nog steeds te weinig aandacht is voor Rotterdammers met een beperking 
als er naar de fysieke ruimte wordt gekeken. Veranderingen worden te 
langzaam doorgevoerd. Een bewoner die slecht ter been is vroeg 
bijvoorbeeld een hellingbaan in haar portiek. Het probleem bleef tussen de 
gemeente en de woningbouw hangen. Helaas is dit uiteindelijk niet 
opgelost. 
 
Een goed voorbeeld van bewustwording is gemeente Hardenberg die in 
2018 uitgeroepen is tot meest toegankelijke gemeente van Nederland.  
Ze hebben in die gemeente een toegankelijkheidsambassadeur aangesteld. 
Deze heeft tot taak mee te kijken als er bijvoorbeeld een nieuw gebouw 
moet komen of een weg moet worden gerenoveerd. En dat werkt heel 
goed! 
 
Daarom vindt de Gebiedscommissie Rotterdam Centrum de punten uit het 
initiatiefvoorstel ‘Een fysiek toegankelijke stad’  belangrijk waar het gaat om 
aanstellen van een toegankelijkheidsambassadeur en een 
toegankelijkheidsloket 
 
De Gebiedscommissie Centrum vindt de invoering van het VN-Verdrag een 
belangrijk ‘wapen’ in de vorming van een echte inclusieve samenleving in 
Rotterdam. Wij hopen dat er werk wordt gemaakt van de 
toegankelijkheidsambassadeur en het toegankelijkheidsloket.  
 
Vanuit het perspectief van volwaardig burgerschap, wordt onze 
samenleving echt mooier. 


