VERMINDER ARMOEDE, VERMINDER UITSLUITING,
SAMEN MET DE DOELGROEP

1.

Ik spreek hier vandaag namens de Rotterdamse Adviesraad Anti-Racisme
en Inclusie, kortweg ARIO10. Wij geven gevraagd en ongevraagd adviezen
aan B&W over het tegengaan van structurele discriminatie in Rotterdam.
Onze Adviesraad bestaat uit Rotterdammers met een zeer diverse
achtergrond, jong en oud, met alle kleuren van de regenboog.

. Adviesraad ARIO10 heeft al geadviseerd over het Rotterdamse slavernij-

verleden, over het beleidsprogramma 'Samenleven in één stad', over het
tegengaan van discriminatie op de woningmarkt, over de doorwerking van
het Palestijns-Israelisch conflict in de Rotterdamse samenleving en over het
armoedebeleid. Dat laatste advies wil ik hier graag toelichten.

Ik hoef u niet te vertellen hoe groot en hoe hardnekkig de armoede in onze
stad is. We zijn de armste stad van Nederland: bijna 15 % van de
Rotterdammers leeft onder de armoedegrens. En ik hoef u hopelijk ook niet
te vertellen hoeveel stress het veroorzaakt om dag in dag uit niet te weten
hoe je moet rondkomen.

Natuurlijk, we doen wat we kunnen. Er is beleid, er is hulpverlening, er is
geld (zij het te weinig). Maar die voorzieningen sluiten, helaas, vaak niet
aan bij wat mensen echt nodig hebben. En de toegang tot die voorzieningen
is voor veel mensen vrijwel onneembaar: vragen, procedures, bureau-
cratisch jargon, digitale vaardigheden. Met als resultaat vaak: door-
verwijzing, een andere instantie met opnieuw vragen, procedures et cetera.
Geen wonder dat mensen teleurgesteld afhaken.

En dan is er het wederzijdse wantrouwen. Veel mensen in armoede denken
dat zij door die instanties worden gezien als potentiéle fraudeur. Helaas
vertrouwen ze, zeker na het Toeslagenschandaal, ook de instanties niet.
Daarbij komt nog een vaak gevoeld gebrek aan, wat we noemen, cultuur-
sensitiviteit — het lijkt of instanties des te wantrouwiger zijn tegenover
mensen met een van de norm afwijkende naam, achtergrond of uiterlijk.

Adviesraad ARIO10 heeft aan B&W geadviseerd om dit wederzijdse
wantrouwen te omzeilen door in het armoedebeleid een veel grotere rol te
geven aan informele organisaties. Draag een deel van de
uitvoeringspraktijk over aan burgerinitiatieven, kerken en moskeeén,
lotgenotengroepen, die wel het vertrouwen hebben van de doelgroep van
het beleid. Ook 'Warm Rotterdam' heeft dit geadviseerd.

. Zodat het geld daar terecht komt waar het voor bedoeld is, en de arme

mensen in onze stad echt geholpen worden.



