


Daarbij komt dan nog het stigmatiserende beeld rondom armoede en schulden, dat vaak een gevoel
van schaamte met zich meebrengt.

Men moet anoniem aan kunnen kloppen voor hulp. De ASD vindt het Informatieplein hiervoor een
goede plek. Het is goed om te lezen dat de deelnemende organisaties elkaar steeds beter weten te
vinden.

De evaluatie van het Informatieplein in oktober 2024 zien wij graag tegemoet, evenals de daaruit
voortvloeiende verbetermaatregelen en de opvolging daarvan.

Informatiecampagne:

Om meer inwoners de stap naar het Informatieplein te laten zetten, verzoekt de ASD de gemeente
dan ook om hier meer bekendheid aan te geven door middel van duidelijke en toegankelijke
communicatie. Een campagne opzetten, waarbij diverse media waaronder de krant en de tv worden
ingeschakeld om meer bekendheid te geven over de mogelijkheden en de plekken waar men hulp kan
zoeken.

Onafhankelijke cliéntondersteuner:

De ASD vindt het heel belangrijk dat in de komende periode extra ingezet zal worden op het eerder
bereiken van inwoners en op een toename van het gebruik van het ondersteuningsaanbod. Wij
vragen met name om bij de inwoners ook kenbaar te maken dat onafhankelijke cliéntondersteuning
ingeschakeld kan worden waarbij ook duidelijk wordt aangegeven waar men deze kan vinden.

Vindplekken en de rol van de dorpsondersteuner:

De ASD wil nog eens benadrukken dat het van groot belang is om bestaande vindplekken (in de
dorpen, bij huisartsen, woningstichting, dorpsraden, verenigingen, KBO’s, scholen) in staat te stellen
om geldzorgen en/of schulden te signaleren. Voor veel inwoners is de stap naar de hulpverlening
namelijk te groot. In bijlage 5 wordt de meerwaarde van de dorpsondersteuner genoemd en dat dit in
Bergeijk heel goed werkt. Er wordt hierin voorbij gegaan aan de goede ervaringen met de
dorpsondersteuner van Steensel. De ASD verzoekt daarom de vermelding van de dorpsondersteuner
Steensel ook op te nemen.

Het vereenvoudigen van formulieren en informatie is een goede zaak. Ook juichen wij een warme
overdracht toe, wanneer een bewoner de stap naar de hulpverlening heeft gemaakt maar bij de
verkeerde afdeling is terecht gekomen. Samenwerking en communicatie tussen afdelingen en
organisaties is van groot belang.

Verhoging individuele inkomenstoeslag:

We ondersteunen het voorstel voor verhogen van de bedragen individuele inkomenstoeslag met 30%
met ingang van 1-1-2026 en zullen erop toezien dat deze aanpassing in de geactualiseerde versie van
de Verordening participatiewet 2025 zal worden opgenomen.

De ASD pleit voor het werken vanuit vertrouwen en waar mogelijk maatwerk te (blijven) leveren.






