Wijzigingen zienswijze Avalex n.a.v. forum 27 mei
Wijziging n.a.v. opmerking de heer Sleddering (VVD)

De zin ‘Hiertoe continueren we HNI en introduceren we machinaal scheiden van PMD’ is gewijzigd in:
"Hiertoe continueren we HNI en introduceren we machinaal scheiden van PMD (nascheiding)’

Het volgende is toegevoegd n.a.v. de opmerking van de heer Van Dam (Wij.)

Wij vinden het heel belangrijk om de tevredenheid van onze inwoners over uw dienstverlening op peil
te houden. Het afgelopen klantonderzoek toont aan dat onze inwoners tevreden zijn, maar dat er ook
ruimte is voor verbetering. Klachten over volle containers en communicatie vanuit uw kant, verdient
nog inzet. Wij vragen aandacht en verbetering voor deze elementen in de dienstverlening en dringen
erop aan dat Avalex zich hierop blijft inzetten.



