























worden in samenwerking met Bizob ook de inkoopdocumenten aangepast die nodig zijn voor de verschillende
inkoopprocedures. De verwachting is dat het nieuwe inkoopbeleid in werking zal treden in 2025.

Informatiebeveiliging en privacy

Als GRSK hebben we te maken met gegevens en gevoelige informatie van o.a. inwoners. Zij verwachten dat wij
zorgvuldig met deze gegevens omgaan. De GRSK moet daarom zowel bij intern gebruik als externe uitwisseling
van informatie rekening houden met beveiligings- en privacyaspecten. Dat zorgt niet alleen voor
betrouwbaarheid, maar ook voor een goede kwaliteit van de bedrijfsvoerings- en dienstverleningsprocessen.
Basis voor het borgen van informatieveiligheid en privacy zijn de Baseline Informatiebeveiliging Overheid (BIO)
en de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Jaarlijks vindt er controle plaats op het gebied van informatiebeveiliging middels ENSIA (Eenduidige Normatiek
Single Information Audit).

Om richting te geven aan informatiebeveiliging is in 2021 op basis van de BIO het Informatiebeveiligingsbeleid
Kempengemeenten opgesteld en vastgesteld. De normen uit de BIO zijn in het informatiebeveiligingsplan
vertaald naar maatregelen. Eind 2024 werd er Kempenbreed een nieuw informatiebeveiligingsbeleid en -plan
opgesteld. Deze worden gebaseerd op de NIS 2 en de BIO 2.0, die naar verwachting medio 2025 van kracht
zullen worden. Bijbehorend wordt er ook weer een GAP-analyse gemaakt, waaruit eventueel aanbevelingen
zullen komen. Deze aanbevelingen zullen worden vertaald naar concrete actiepunten en maatregelen in 2025.

Bijzondere bijstand, niet de taak wel de mensen bij de GRSK

Vanaf 01-01-2024 zit de taak bijzondere bijstand niet meer in de regeling van de GRSK maar bij Kempenplus. De
medewerkers van de GRSK voeren via een detachering de taken uit bij Kempenplus. De uitkomsten van het
Berenschot advies worden nog verwerkt. Dit betekent dat bij het opzeggen van de DVO medewerkers over
zullen moeten naar Kempenplus. De sociale leidraad is daarbij van toepassing. De mogelijke frictiekosten
worden meegenomen in de begrotingswijziging 2026.

Onderzoek Sociaal domein

De vijf Kempengemeenten lieten in 2023 een verkenning uitvoeren inzake de te maken keuzes voor een
toekomstbestendige uitvoering op het gebied van inkomensondersteuning, begeleid en beschut werk,
(arbeids-) participatie en inburgering. Naar aanleiding daarvan hebben de gemeenten besloten om een
vervolgonderzoek bij KempenPlus uit te laten voeren.

Het vervolgonderzoek bestaat uit twee scopes. Scope 1 heeft betrekking op het optimaliseren van de interne
organisatie van KempenPlus. Scope 2 heeft betrekking op de financiéle bestaanszekerheid van inwoners en
gaat over een optimale integrale uitvoering van taken op het gebied van inkomensondersteuning,
schuldhulpverlening, begeleid en beschut werk, (arbeids-)participatie en inburgering en op het vlak van de
detachering van de medewerkers voor de taak bijzondere bijstand bij Kempenplus.

De uitvoeringsorganisatie GRSK heeft eind 2023 een intensief en meerjarig reorganisatietraject afgerond en de
wijzigingen vastgelegd in een nieuwe gemeenschappelijke regeling. Daarbij is ook de afdeling maatschappelijke
dienstverlening opnieuw ingericht. Om niet opnieuw de daarin vastgelegde taken ter discussie te stellen is
afgesproken om de (herverdeling van) taken mbt. Wmo en Jeugd geen onderdeel uit te laten maken van scope
2. Er is wel een directe samenhang tussen de financiéle bestaanszekerheid en de bredere (jeugd-)zorg
(schuldenproblematiek, vechtscheidingen, gezondheidszorg, onderwijs). Deze worden bij dit onderzoek als
context beschouwd in de te onderzoeken taken van scope 2.












c. Voor maatwerk en dienstverlening aan externe partijen (derden) geldt dat deze kostendekkend wordt
uitgevoerd.

d. Maatwerk op verzoek van deelnemers in de samenwerking is mogelijk. De vergoeding daarvan wordt
zodanig bepaald dat degene die de kosten veroorzaakt deze ook opbrengt. Voor maatwerk geldt een
extra opslagpercentage van 20%. (Tot en met begroting 2025 10%)

Per afdeling zal hieronder een korte toelichting over de kostenverdeelsleutel gegeven worden.

Afdeling Staf
De Stafkosten worden doorbelast naar de andere afdelingen op basis van de verhouding in accounts.
De kosten worden omgeslagen over de andere afdelingen.

Afdeling SSC
De kosten van SSC worden op basis van de volgende sleutels verdeeld over de deelnemende gemeenten en
over de afdelingen van de GRSK.

De uitgangspunten voor de kostenverdeling SSC zijn specifiek bepaald. De bestaande verschillen in afname van
diensten (c.q. veroorzaken van kosten) is aanleiding om het volgende onderscheid te maken in de
kostenverdeling.

Er is een Kempenstandaard bepaald. De ICT voorzieningen die voor alle gebruikers beschikbaar zijn vallen
onder deze standaard;

a. Erzijn pluspakketten vastgesteld die specifiek zijn voor elke organisatie.
b. Eris maatwerk mogelijk. Voor maatwerk geldt een extra opslagpercentage van 20%.

De kosten van bedrijfsvoering, hardware, servicedesk en kapitaallasten worden omgeslagen op de
directe kosten van de applicaties.

De Kempenstandaard wordt verdeeld op basis van het aandeel in totale accounts. De accounts zijn
persoonsgebonden en de peildatum is 1 januari.

Het pluspakket 5 gemeenten wordt verdeeld op basis van inwoners.

Het pluspakket voor de afdelingen GRSK worden doorbelast naar de afdelingen.
De kosten van Geo-dienstverlening wordt verdeeld op basis van inwoners.
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Totaal overzicht alle useraccounts binnen de Kempeninfrastructuur per 1-1-2025
Gemeente: Useraccounts in gebruik 2024 Useraccounts in gebruik 2025
Bergeijk 145 159
Bladel 155 163
Eersel 179 190
Reusel 133 139
Qirschot (inclusief Lev) 205 216
Organisaties:
KempenPlus 146 166
GRSK-Staf 15 16
GRSK-Vergunningen 25 19
GRSK-Toezicht&Handhaving 16 16
GRSK-8SC 61 51
GRSK-MD 115 120
Bizob 69 0
1264 1255

Definitie van een account: Dit zijn de records die actief zijn in

Microsoft beheertool (Active directory)

van de omgeving van de betreffende

gemeente/organisatie. (exclusief de

administratieve accounts en test

accounts)

Afdeling Maatschappelijke Dienstverlening

De kosten van de dienstverlening aan gemeenten worden doorbelast op basis van verhouding in
inwoneraantallen. Gemeenten betalen alleen mee in de dienstverlening die ze afnemen. Voor de berekening
wordt uitgegaan van het aantal inwoners per gemeenten (t-2). Dus voor de begroting van 2026 worden de
inwoneraantallen op 1 januari 2024 gehanteerd.

De afdeling Maatschappelijke Dienstverlening voert voor de vijf Kempengemeenten diverse programma’s uit
ten aanzien van het sociale domein. Dit zijn:

o Schuldhulpverlening

o Wet Maatschappelijke Ondersteuning
o Sociaal Raadsliedenwerk

o Jeugdwet (toegang en ondersteuning)

De overige kosten (huisvesting, kantoorbenodigdheden, overige personeelskosten e.d.) worden verdeeld op
basis van accounts naar de diverse programma’s.

Afdeling Vergunningverlening, Toezicht en Handhaving

De kosten aan dienstverlening aan gemeenten worden doorbelast op basis van verhouding in
inwoneraantallen. Voor de berekening wordt uitgegaan van het aantal inwoners per gemeenten (t-2). Dus voor
de begroting van 2026 worden de inwoneraantallen op 1 januari 2024 gehanteerd.

Inwoneraantallen

Bij de berekening van de gemeentelijke bijdragen wordt in een aantal gevallen de berekening gebaseerd op de
verhouding in inwoneraantallen (t-2) . Dus voor de begroting van 2026 worden de inwoneraantallen op 1
januari 2024 gehanteerd. Waar verdeelsleutels gebaseerd zijn op inwoneraantallen, wordt op basis van opgave
door CBS, uitgegaan van de volgende inwoneraantallen. 2

2 http://statline.cbs.nl/StatWeb/publication
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o Kostenefficiéntie: Door een gemeenschappelijk applicatielandschap kunnen gemeenten kosten
besparen op onderhoud en licenties.

e Schaalvoordelen: Grotere gebruikersgroepen kunnen leiden tot betere prijsafspraken met
leveranciers.

e Minder complexiteit: Een vereenvoudigd applicatielandschap vermindert de complexiteit van IT-
beheer en maakt het gemakkelijker om systemen te integreren en te onderhouden.

Al deze voordelen dragen bij aan een efficiéntere en effectievere dienstverlening aan burgers en een betere
samenwerking. In de begroting is 2% van de totale softwarekosten als ombuigingsmaatregel ingeboekt.
Gemeenten zijn samen met het SSC aan zet om deze bezuiniging te realiseren.

Structurele verlaging softwarekosten: -/- € 95.000

Ontwikkelbudget ICT (€ 100.000 jaarlijks)

Het opnemen van een ontwikkelbudget stelt het SSC in staat om gedurende het jaar vlot en slagvaardig
uitvoering te geven aan nieuwe vormen van dienstverlening waar deelnemers in het SSC om vragen. Elk jaar
ontstaan er knelpunten die ten tijde van het opstellen van de begroting niet bekend zijn. Uit ervaring blijkt dat
het meegaan in de ICT-ontwikkeling van groot belang is omdat juist op dat gebied stilstand overeenkomt met
achteruitgang. Ontwikkelingen in techniek, in wetgeving, updates van applicaties enzovoorts laten zich niet
eenvoudig plannen. Om in deze situatie de mogelijkheid te creéren om tussentijds ICT-initiatieven op vraag van
gemeenten uit te voeren is er een ontwikkelbudget begroot.

Het ontwikkelbudget kan best worden beschouwd als budget dat noodzakelijk is om de ICT-voorzieningen die
deelnemers vragen op peil te houden. Ontwikkelbudget verschaft het vermogen om te voldoen aan
noodzakelijke of dringend gewenste aanpassingen op vraag van de organisaties. De ervaring leert dat deze
behoefte manifest is. SSC is alleen geautoriseerd om uitgaven te doen aan zaken die begroot zijn. Het budget
van € 100.000 wordt al enkele jaren niet volledig uitgegeven. Het is belangrijk om periodiek vooruit te kijken op
strategische investeringen.

Structurele verlaging ontwikkelbudget: -/- € 25.000

Verlagen investeringskredieten Meerjaren Investeringsplan

In de afgelopen jaren zijn de investeringskredieten niet volledig uitgegeven, doordat er minder is uitgegeven op
een krediet dan begroot, projecten zijn uitgesteld of direct ten laste van de exploitatie is gekomen.
Kapitaallasten vloeien voort uit de investering en zitten structureel verwerkt in de begroting. Met het
verminderen van het totaalkrediet bestaat er kans op overschrijding van kredieten. In de begroting is bij het
berekenen van de kapitaalslasten rekening gehouden met een investeringsniveau van 90%.

Structurele vermindering kapitaallasten komt neer tussen -/- € 20.000 en -/- € 50.000 per jaar afhankelijk van
meerjareninvesteringsplanning.

Verhogen percentage maatwerk

Deelnemers van het SSC kunnen een beroep doen op maatwerk. Om het standaardiseren te bevorderen en het
maatwerk onaantrekkelijker te maken wordt voorgesteld om het percentage van maatwerk te verhogen van
10% naar 20%. Deelnemers met maatwerk gaan meer bijdragen aan het SSC waardoor er een verschuiving in
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Inventarisatie van risico’s op organisatieniveau

Inflatie
De inflatie is op dit moment nog steeds hoog. Het risico bestaat dat er te weinig rekening is gehouden
met prijsindex en loonindex.

Krapte op de arbeidsmarkt

Krapte op de arbeidsmarkt doen risico’s ontstaan met betrekking tot bezetting van de formatie.
Risico’s worden gelopen met betrekking tot de vraag of prestaties daadwerkelijk kunnen worden
geleverd. Naast dit risico kan de situatie zich gaan voordoen dat ingehuurd wordt op openstaande
formatieplaatsen. Dat leidt tot hogere kosten dan ingeval medewerkers in dienst zijn.

Ouderschapsverlof

Door wetgeving zijn de ouderschapsverloven toegenomen. Niet alle verlof wordt vergoed door het
UWV. Het opnemen van verlof heeft consequenties voor de bezetting waardoor de situatie kan
ontstaan dat er ingehuurd moet gaan worden om de dienstverlening door te kunnen laten gaan. Dit
leidt tot overschrijding van de loonkosten. Binnen de organisatie wordt er volop gebruikt gemaakt van
CAO ouderschapsverlof. Voor CAO ouderschapsverlof ontvangt de organisatie geen vergoeding voor
de niet gewerkte uren.

HR21

Het functiewaarderings-systeem HR21 van de VNG is een gemeenschappelijke meetlat voor
functiebeschrijvingen en -waarderingen; maakt organisaties flexibeler en biedt medewerkers
mogelijkheden voor een optimale loopbaanontwikkeling. HR21 vergroot de gemeentelijke slagkracht
door functies, competenties en resultaten te verbinden. In 2024 zijn de eerste stappen gezet voor de
invoering van HR21. Aan de invoering van HR21 zijn financiéle consequenties verbonden die op dit
moment nog niet bekend zijn.

RVU

RVU staat voor de Regeling voor Vervroegde Uittreding (RVU). In de fiscaliteit wordt daaronder
verstaan een regeling of een deel daarvan, die (nagenoeg) uitsluitend als doel heeft om te voorzien in
een of meer uitkeringen of verstrekkingen ter overbrugging van de tijd tot de pensioeningangsdatum
of de AOW. Indien een regeling kwalificeert als RVU, is de werkgever over de uitkering, bijdrage of
premie inzake deze RVU een zogeheten pseudo-eindheffing verschuldigd van 52%. Dit wordt ook wel
de RVU-heffing genoemd. Dit terwijl de medewerker niet meer werkzaam is waardoor de werkgever
dubbele kosten kan hebben.

Transitievergoedingen

Compensatie transitievergoeding stopt per 1-7-2026. Eén van de afspraken in het Hoofdlijnenakkoord
is dat vanaf 1-7-2026 organisaties met 25 medewerkers of meer geen gebruik meer kunnen maken
van de compensatie transitievergoeding bij langdurige arbeidsongeschiktheid.

Op dit moment is het nog zo dat een werkgever die een werknemer na 2 jaar ziekte ontslag aanzegt en

om die reden een transitievergoeding moet uitbetalen, gecompenseerd wordt voor deze
transitievergoeding. Deze regeling is in april 2020 in het leven geroepen om een halt te roepen aan de
zgn. ‘slapende dienstverbanden’. De compensatie dient binnen 6 maanden na volledige uitbetaling
van de transitievergoeding te worden aangevraagd. Voor grote werkgevers kan de transitievergoeding
na 2 jaar ziekte een forse kostenpost worden en ontstaan er naar verwachting opnieuw situaties
waarbij een werknemer na 2 jaar ziekte ‘slapend in dienst’ blijft.

Wet Digitale Overheid
Ontwikkelingen als gevolg van de Wet digitale overheid hebben financiéle consequenties voor
gemeenten en GRSK maar zijn niet financieel gemaakt. Een impactanalyse met een kostenraming kan
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